
房产税政府工作报告 房产中介店长工作
报告

“报告”使用范围很广，按照上级部署或工作计划，每完成
一项任务，一般都要向上级写报告，反映工作中的基本情况、
工作中取得的经验教训、存在的问题以及今后工作设想等，
以取得上级领导部门的指导。报告帮助人们了解特定问题或
情况，并提供解决方案或建议。下面我就给大家讲一讲优秀
的报告文章怎么写，我们一起来了解一下吧。
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如果是一个中介公司是一个集团军的话，一个中介门店就是
一个连级作战单位，在变化莫测的房产市场上打拼。店长呢?
就是一个连长，要随时根据市场的变化，制定出自己的作战
策略，指挥麾下的经纪人朝着胜利冲锋。店长，是一个中介
公司的基石。门店好了，区域自然好了，区域好了，中介公
司就会得到良性的发展。所以说一个中介公司的好坏，关键
还是取决于每个门店店长的管理水平高低。店长是公司制度
和理念的执行者，是公司盈利的重要保障，是市场最前线的
指挥官，是一线经纪人的老师和朋友，是客户信赖的最终谈
判参谋，公司良好形象的树立者。

店长作为一个管理者，首先要知道怎么管。不要当西医，要
当中医。西医是腿上长了个疮，好办，割了。中医是你为什
么胃疼?因为胃寒，为什么胃寒?因为体虚，为什么体虚，是
因为营养不良，为什么营养不良?是因为三餐无规律，好。中
医的药方是：生活规律，戒烟戒酒，适当补充营养，自然而
然，胃疼就好了。门店管理也是一样，出现问题，店长要问
一下自己，为什么会出现问题?根源在哪里?怎么整改?以后还
会出现这样的问题吗?而不是头痛医头，脚痛医脚，不从源头
上解决问题，这样的问题还会再出现的。我曾经见过一个店
长痛骂一个不会打回报电话的新人，我问他，你有培训过电



话销售课程吗?他说，没有。因为人员紧张，新人来了，随便
学习几天，就上岗了，也没有系统培训。那你有什么权利责
骂一个新人呢?谁能如此敏锐从一个一窍不通的新人成长为一
个电话行销高手?成为一个出色的经纪人?问题的根源是：没
有固定的培训制度，所以导致员工全靠自己的悟性，水平才
会参差不齐。

很多店长和我抱怨说，员工不爱出去跑，都喜欢在店里呆着。
我想问一下：

门店生意不好?为什么?你确认所有的房东和客户门店经纪人
都联系了?回访了?谈到没有一线希望的程度了?老客户有没有
维护?电脑里的所有房源都有人跟进吗?核销资源频繁吗?所有
的客户都有有效的跟进吗?所有的商圈都精耕了吗?再往前延
伸扩大几个小区呢?dm广告设计好了吗?议房做了没有?做了
多少次?要自己去分析原因，而不是靠天吃饭，靠估计和大概
来推测门店业绩。

很多店长通过痛骂和罚款来管理。请记住，罚款和责骂是管
理的最下限。是没有管理能力的人才会做的东西。我本来就
拿的少，你还罚款?我每月拿1万，你罚我10块有用吗?心里还
是个疙瘩，产生抗拒心理。要靠自己的领导和管理能力，人
格魅力来管理门店。而不是责骂和罚款。罚就要所有的人都
害怕，没人敢违反。否则，你罚了什么用?很多店长靠喝酒和
称兄道弟来维持和员工的关系，宁愿和员工喝出胃出血，也
不愿意和员工出去做一些团队拓展和旅游，员工和店长的关
系要像冬天互相取暖的刺猬，不要太近，太近容易扎伤对方，
不要太远，太远达不到取暖的目的。

门店有那些制度?都可靠的执行了吗?还是挂在墙上的几张纸
而已?请记住，制度是节省时间的最好办法。制度定了就要执
行，所谓：店长有情，管理无情，制度绝情!!管理的时候记
住一定要公平，让所有的员工看到公平。



市场风云变幻，店长，作为一个基层的管理者，也要与时俱
进，不断学习和提高。学习别人的管理，学习别人的经验。
这样，才能全面提升自己的素质!
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甲方（赠与方）：（姓名）

乙方（受赠方）：（姓名）

双方根据《中华人民共和国合同法》就赠与事项达成如下协
议

１、赠与物的状况

（包括赠与物的.名称、质量、数量、所在地等）

２、甲方对赠与物应承担如下责任、义务

（明确甲方的权利担保，瑕疵担保义务及相关的责任）

３、甲方享有的权利

（明确甲方的撤销权及其他权利）

４、乙方为接受赠与应履行下述义务

（甲、乙双方应对所附义务有明确约定，乙方应按约定履行
义务）

５、其它

甲方：

姓名：



住址：

电话：

签：

盖章：

乙方：

姓名：

住址：

电话：

签：

盖章：

年月日
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甲方（赠与人）：_________（写明姓名、住址）

乙方（受赠人）：_________（写明姓名、住址）

一、甲方将其所有的_________（标的物）赠送给乙方，其所
有权证明为：（写明证明甲方拥有所有权的证据名称，如赠
与房屋，就应有房产所有权证等）

二、赠与物的交割

（写明交割的条件，在什么时间、什么地点交割，办理什么



手续等等）。

三、乙方应在_________期限内办理所有权转移的手续逾期不
办的，视为拒绝赠与（也可以约定其他条件）。

四、本合同自______日起生效（可以写自公证之日起生效）。

五、本合同一式两份，双方各执一份。

甲方：_________（签字、盖章）

乙方：_________（签字、盖章）

____________年___月___日

（1）赠与标的必须是赠与人所有的或者赠与人有权处理的财
产或者某种权利，赠与人不能把不履于自己或者自己无权处
理的财产和权利赠送他人，否则，构成侵害他人权益的行为。
赠与标的可以是物，可以是货币（包括外国货币），也可以
是有价证券、某种权利。例如专利权人可以将专利权赠与他
人，房屋所有人可以将房屋赠与他人等。

（2）权利转移涉及到有关部门批准的，应当在合同中订立清
楚。例如，赠与房屋合同就需要到房管部门办理房屋所有权
转移手续，没有办理手续的，其转让无效。

（3）合同中要写清楚赠与人有权处理赠与财产的证明文件，
确保赠与行为的合法有效。

甲方：＿＿＿＿＿（赠与方）

乙方：＿＿＿＿＿（受赠方）

双方根据《中华人民共和国合同法》的规定，就赠与事项达
成协议如下：



1．甲方将＿＿＿＿＿赠与乙方

（赠与物的名称、数量、质量）

3．甲方承担＿＿＿＿＿的责任义务

4．甲方享有＿＿＿＿＿权利

（明确甲方的撤销权及行使撤销权的情形）

5．乙方应于＿＿＿＿＿（时间）之前做出是否接受赠与的意
思表示，否则，赠与不生效力。

6．其它

甲方：＿＿＿＿＿签字：＿＿＿＿＿盖章：＿＿＿＿＿

住址：＿＿＿＿＿电话：＿＿＿＿＿
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甲、乙双方就房地产买卖事宜，经充分友好协商，自愿达成
如下协议：

二、双方议定的上述房地产成交总价为人民币415000元；

七、双方在房产局办完立契等手续后，乙方即向甲方支付6万
元房款；

十一、本合同一式四份，甲、乙双方各执一份，每份具有同
等效力。

甲方：___________________

乙方：___________________



联系地址：___________________

联系地址：___________________

电话：___________________

电话：___________________

______年____月____日

______年____月____日
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代理方_______________

一、不动产基本情况：

甲方自有产权的不动产位于市区单元第____层，共，房屋结
构为____，建筑面积平方米，户型;房屋所有权证号：，属
于：.附房屋状况表。

二、销售价格与收款方式：

2、甲方确认由乙方代收房款。

四、结算方式：

双方约定，自购房客户与甲方签订房屋买卖合同，房产证过
户并交房后，方办理房款结算手续。

一次性付款结算方式：

2、乙方代收购房款，在甲方自行办理产权过户手续或委托乙
方办理产权过户手续后，自房产证过户完毕之日起三日内乙



方将代收购房款转予甲方。

按揭贷款的结算方式：购房客户与甲方签订购房合同后，购
房客户向乙方支付首期房款后开始向银行申请按揭贷款，接
揭贷款手续获批后，待房产证过户并办抵押后，首期款由乙
方付，按揭款由按揭银行付清。

为保证房屋交易的安全性，房屋产权过户手续办妥后，甲方
接到乙方通知后，须凭本人身份证来乙方处领取房款，如委
托他人取款的，应凭经公证的委托书及委托人身份证明领取，
甲方系法人的，应以合同载明的开户行和帐号转帐。

五、代理期限及代理权限：

1.本合同代理期限为个月，自____年____月____日起至____
年____月____日止。合同到期后，本合同自行终止。

2.甲方全权委托乙方在不低于甲方售房底价的情况下与客户
签订定房协议书，并代甲方收取房款。

3、在本合同有效代理期内，甲方不得指定其他人或中介机构
销售该不动产。

4、委托期满仍未销出者，甲方授权乙方可在委托底价内下
浮____%出售。

六、代理费的收取

1、乙方的代理费为本合同所售不动产，在出售成功后按成交
总额的____%收取，乙方实际销售价格超出甲方指定销售底价
部分，甲方得____%，乙方得____%.代理费由甲方以人民币形
式支付，由乙方从代收房款中扣除。

2.甲方在与乙方客户正式签订房屋买卖合同，乙方客户支付



首期房款后，乙方即可获得本合同所规定的全部代理费。

3、甲方委托乙方在信息宣传系统上为该物业发布广告及带购
房客户到现场看房，双方商定甲方向乙方支付信息发布费、
产证鉴定费及服务费合计___元。

七、双方权利义务：

1、甲方向乙方提交如下房屋产权证明资料，并保证其真实、
准确性。

1)《土地使用权证》、《房屋所有权证》、房主身份证等有
效证件的复印件及原件，乙方核对原件无误后将原件交还甲
方。

2)已婚夫妇，房屋所有权在一方名下，但共同生活超过八年
的，应证得另一方的书面同意。

3)原购房协议书

4)房屋平面结构图及附属设施说明清单、钥匙等。

5)房屋是否设定担保等债权、债务的书面声明。

6)有委托人代办的，应出具经公证的房主授权委托书原件及
受托人身份证明。

2、甲方保证该不动产的产权清楚，若发生与之有关的权属纠
纷及债权、债务纠纷概由甲方负责清理，因此给乙方及乙方
客户照成的经济损失，甲方必须负责赔偿。

3、乙方在与客户签订定房协议书合同后，甲方应在得到乙方
通知后三天内来乙方处签署销售确认书，并与乙方客户会签
购房合同，如因甲方地址、电话变更，而未能通知甲方而给
甲方所造成的损失概由甲方负责。甲方联系电话及地址以本



合同所载的地址为准，经交邮即为送达。

4、甲方与乙方客户签订房屋买卖合同后，若双方委托乙方办
理房产证的过户手续，应支付代办费。

5、房产证办理过户完毕，甲乙双方结清房款，则本代理合同
指定的不动产代理义务即告完成。

6、原则上，乙方要求甲方应在房产证办理过户后，方交付房
产给购房客户。特殊情况下，甲方愿提前交房应书面通知乙
方。

7、乙方系房地产的中介机构，依法承担中介机构的权利义务。

八、违约责任：

1、乙方在委托代理期间，将委托不动产出售，并与购房客户
签订定房协议书，如购房客户未履行定房协议书所规定条款，
乙方有权终止定房协议书，并没收定金;如乙方与购房客户签
订定房协议书后甲方反悔的，甲方应支付违约金，违约金的
数额为乙方客户缴纳给乙方的定金。

2、甲方不得将该不动产委托乙方之外的任何中介机构和个人
销售，否则视为违约，应承担违约责任。如甲方自行售出委
托物业，应以书面形式提前3天通知乙方，否则乙方仍按未售
物业出售，就此造成的经济损失由甲方承担。

九、乙方必须严守诚实、信誉、高效的服务原则，积极、主
动、热情地为甲方进行代理服务，乙方必须严守甲方有关商
业机密不能外泄。

十、双方一致同意本合同如发生争议由无锡仲裁委员会仲裁。

十一、本合同一式两份，双方各执一份为凭，本合同附属文



件为主合同不可分割的一部分。本合同自双方签字盖章后生
效。

十二、如有其它事宜，可签订补充协议。

开户行：_______________

帐号：_______________

签约日期：_______


