
最新减费让利宣传报告 银行减费让利宣
传活动总结(模板5篇)

报告，汉语词语，公文的一种格式，是指对上级有所陈请或
汇报时所作的口头或书面的陈述。那么我们该如何写一篇较
为完美的报告呢？下面我给大家整理了一些优秀的报告范文，
希望能够帮助到大家，我们一起来看一看吧。

减费让利宣传报告篇一

近期，中信银行针对所有对公客户减免了十一项费用，为进
一步提升公众对减费让利政策的认知，中信银行安阳分行开
展减费让利宣传活动。

中信银行安阳分行在营业网点厅堂醒目位置摆放了减费让利
通知和宣传海报及宣传折页，室外电子显示屏滚动播放减费
让利宣传标语。同时，中信银行安阳分行深入企业，积极宣
讲优惠政策。宣传过程中，工作人员对客户感兴趣的减免政
策，如对公账户开户费、转账汇款手续费、uk工本费、数字证
书费等进行了重点讲解。

小微企业及个体工商户是社会经济的'细胞，是社会经济发展
的活跃因素。中信银行安阳分行将持续减费让利，提升服务
质效，履行社会责任，践行社会担当。

减费让利宣传报告篇二

为确保降费让利项目的顺利开展，财付通组织相关技术人员
组成专项攻坚团队，并于2021年9月初提前完成降费让利系统
搭建工作。截至目前，已为符合条件的中小商户实现报名与
降费措施实施等一系列环节的系统支持，并持续自动为符合
条件的新商户报名，目前系统可保障稳定运行，未出现漏报、
错收等情况。



同时，根据政策文件中关于“误收费、多收费等情况应当健
全费用退还机制”的.相关要求，财付通已建立费用退还机制，
并成立专项客服组，优先解决处理针对此次降费相关的客户
咨询，确保服务质量不降低。

此外，为进一步扩大降费让利工作覆盖商家范围，财付通陆
续出台为适用个人收款码的客户提供申请降费政策的渠道等
两项重大政策调整，遵循“应降尽降”的原则，切实做好降
费让利工作，助力小微企业稳定发展。

减费让利宣传报告篇三

近期，中信银行针对所有对公客户减免了十一项费用，为进
一步提升公众对减费让利政策的`认知，中信银行安阳分行开
展减费让利宣传活动。

中信银行安阳分行在营业网点厅堂醒目位置摆放了减费让利
通知和宣传海报及宣传折页，室外电子显示屏滚动播放减费
让利宣传标语。同时，中信银行安阳分行深入企业，积极宣
讲优惠政策。宣传过程中，工作人员对客户感兴趣的减免政
策，如对公账户开户费、转账汇款手续费、uk工本费、数字证
书费等进行了重点讲解。

小微企业及个体工商户是社会经济的细胞，是社会经济发展
的活跃因素。中信银行安阳分行将持续减费让利，提升服务
质效，履行社会责任，践行社会担当。

减费让利宣传报告篇四

本报讯今年以来，农行蒙阴支行持续做好减费让利政策宣传
及贯彻执行，组织网点工作人员积极做好宣传工作。

为了让客户充分了解减费让利的'相关优惠措施，各营业网点
在咨询引导台、填单台等处摆放最新纸质版《中国农业银行



服务收费价格目录》和《关于我行小微企业和个体工商户支
付手续费优惠措施的公告》。银行工作人员做到主动告知相
关优惠措施，发放宣传折页。通过进企业、进社区、进街道
等形式进行宣传，对不同群体讲解支付降费相关政策和业务
流程，耐心解答企业、群众的各类问题。

该行还进一步组织人员加强培训及学习。特别是针对网点工
作人员，利用晨会、夕会等方式集中讲解降费工作最新要求，
确保网点员工准确掌握服务收费标准、政策依据及减费让利
措施。

农行蒙阴支行持续把支付减费让利工作作为“我为群众办实
事”实践活动的切入点和着力点，切实降低小微企业和个体
工商户经营成本，积极助企纾困、让利于民、助力实体经济
发展。

减费让利宣传报告篇五

为深入贯彻落实党中央、国务院关于深化“放管服”改革和
做好“六稳”“六保”工作的决策部署，我行多措并举优化
账户服务，持续推进支付降费让利工作走深落实，切实为小
微企业和个体工商户纾困解难，强化小微企业金融支持，传
递金融服务温度，自20xx年9月30日起，我行全面落实小微企
业和个体工商户降低支付手续费政策。

工作亮点

减费让利活动减免范围包括人民币结算账户开户手续费、账
户维护费、人民币转账汇款手续费、电子银行服务收费及部
分票据业务收费等多项基础服务收费。为切实保障消费者知
情权，我行通过各种渠道进行了宣传，保证企业充分了解并
享受减费让利政策。除在营业网点张贴新的价目表，我行在
微信公众号发布了小微企业降费公告。我行还通过开展企业
回访，密切关注市场主体反馈。



通过宣传营造了全行重视、关心、支持小微企业和个体工商
户的'良好舆论氛围。


