
2023年学校电信诈骗工作总结 防范电信
诈骗宣传工作总结(模板8篇)

总结不仅仅是总结成绩，更重要的是为了研究经验，发现做
好工作的规律，也可以找出工作失误的教训。这些经验教训
是非常宝贵的，对工作有很好的借鉴与指导作用，在今后工
作中可以改进提高，趋利避害，避免失误。什么样的总结才
是有效的呢？那么下面我就给大家讲一讲总结怎么写才比较
好，我们一起来看一看吧。

学校电信诈骗工作总结篇一

为提高社会公众对电信诈骗活动的识别能力，持续做好防范
电信诈骗宣传教育工作，促进金融风险防范，保护消费者合
法权益。2021年9月15上午，我联社组织相关人员开展了防范
电信诈骗集中宣传活动，现将宣传活动开展情况报告如下：

一、高度重视，积极落实到位。我联社高度重视此次防范和
打击电信诈骗宣传活动，对整个活动进行了部署和安排，做
好疫情防护，结合工作职责，有针对性的开展好宣传教育活
动。

二、扎实开展宣传，确保活动实效。

网点是服务和宣传的主要渠道。利用网点优势，各网点悬挂
条幅、摆放折页，由大堂经理作为厅堂电信诈骗知识宣传员
主动开展宣传。

各营业网点摆放了宣传展板和宣传折页，由办理业务柜员提
示客户阅读，并在客户办理转账业务时加强询问和风险提示，
在办理业务的间歇，柜员会主动提示办理业务的客户，提升
宣传效果。



全辖营业网点利用led显示屏滚动播出宣传标语，各网点营业
厅内的电视上不间断播放宣传片、充分利用微信公众号，进
行推广宣传，积极营造浓厚的宣传氛围。

组织开展集中宣传。联社抽调业务骨干在营业部门口、千禧
小区进行了集中宣传。通过发放传单、向客户宣传讲解电信
诈骗的特征、以往电信诈骗的典型案例，针对虚拟货币、消
费返利、养老服务等新型的电信诈骗案件，及时跟进宣传引
导，提高公众自觉抵制电信诈骗和积极打击电信诈骗的意识。

此次活动此次活动共派发宣传折页2000余份，接受现场咨
询400余人次。活动的开展进一步提高了基层群众防范意识和
识别电信诈骗能力。下一步，我联社将开展多种形式的电信
诈骗宣传活动，营造防范和打击电信诈骗的社会舆论氛围，
扩大宣传教育覆盖面，提高群众自觉抵制电信诈骗能力，为
维护社会金融环境健康和和谐发展贡献金融力量。

学校电信诈骗工作总结篇二

为了进一步加强网络安全教育工作，根据上级文件要求，结
合我校学生实际，开展了网络安全宣传周活动，进一步优化
了网络环境，增强了青少年网络安全自我保护意识，提高了
网络安全问题甄别能力，培养了广大师生绿色上网、文明上
网的良好习惯，构建了和谐教育系统安全健康的网络育人环
境。现将工作开展情况总结如下：

重视安全教育，成立工作领导小组。为了更好地开展好“安
全教育周”活动，加强和改进工作，xx中学成立了网络安全教
育领导小组，由校长任领导小组组长、班子成员为副组长，
指导全校开展网络安全知识进校园系列活动。

利用国旗下讲话向全体师生作了关于《网络安全教育》，将
网络安全扎根到每一位老师和学生心中。“绿色上网、文明
上网，构建和谐安全健康的网络环境”“网络安全进校园”



等标语，营造网络安全宣传氛围。

在醒目位置悬挂宣传横幅“网络如山勤思为径，信息似海安
全作舟”营造网络安全宣传氛围，并及时召开了全体师生大
会，号召全体师生重视网络安全，利用班会、主题队会认真
落实网络安全知识活动的各项要求，强化学生网络安全意识
的贯彻落实。充分利用教室的黑板报，进行网络安全知识宣
传，结合手抄报形式，对网络安全相关知识进行宣传。

学校安排各班级利用“班会”讲解了网络安全知识，并在9
月20日下午安排了一次网络安全主题班会，让学生络安全相
关知识。

充分利用校园广播宣传网络安全知识，让学生络安全相关知
识，并积极组织师生开展了网络安全知识竞赛。

xx中学在网络安全教育周活动中，对全体师生普及了网络安
全知识，使学生了解了更多的网络安全知识，认识到网络安
全的重要性，掌握了防范网络安全的一般方法，开展各项安
全教育活动，培养师生安全上网的习惯，推动了素质教育的
发展。

学校电信诈骗工作总结篇三

随着社会的发展和信息技术的不断进步，犯罪分子利用手机、
固定电话等电信设备发布虚假信息进行诈骗。犯罪活动，校
园师生已成了诈骗。犯罪的主要侵害群体。为进一步加强学
校师生防范诈骗意识和能力，遏制诈骗案件在校园的发生，
决定开展防诈骗宣传教育活动。具体活动汇总如下：

组长：xxx

副组长：xxx



组员：xxx

各班主任在钉钉、微信等平台向家长发布“防电信诈骗”告
家长书、“防电信诈骗”知识。

以班级为单位，开展防范电信诈骗主题班会，班会上老师们
利用一系列的视频，生动形象的图片，以及具体的案例开展
此次活动；通过主题班会教育，同学们的视野开阔了，也学
会了正确辨认的手段。

利用大课间、学生放学铃声播放防电信诈骗相关知识，使学
生及家长进一步提高防范意识。

通过一列宣传活动，提高了师生及家长防范电信诈骗的知晓
率和普及率，增强了识骗、防骗、拒骗的意识和能力，遏制
了电信网络诈骗案件在我们周边的发生。

我校将继续认真落实宣传教育，加强防范应对措施，确保全
校师生的生命财产安全。

学校电信诈骗工作总结篇四

为进一步增强辖区内居民对电信诈骗的认知，预防和减少电
信诈骗案件的发生，9月21日，玉龙社区开展防电信诈骗宣传
活动。

活动中，工作人员和志愿者挨家挨户上门给社区居民、商家
发放防范电信诈骗宣传资料，让居民了解了许多实用的防诈
骗小妙招，从而更好地掌握防诈骗技能。将近期发生的网上
充值返利诈骗案、网贷诈骗案、刷单等诈骗案展示给辖区居
民，并告知居民们不能轻易相信来历不明的电话、信息，不
向陌生人透露自己及家人的身份信息等情况，一旦遇到可疑
情况，一定要及时与亲人、朋友、社区进行沟通，谨防上当
受骗。



此次活动的开展，进一步提高了社区居民对网络诈骗的认知
度，在居民心中树立了“电诈可防”的理念，营造了全民预
防电信诈骗的良好氛围。

学校电信诈骗工作总结篇五

根据xx市教育局文件精神，xx市xx小学于xx年9月至12月期间
开展了防范电信诈骗主题宣传活动。通过大队部、总务后勤
等部门通力合作，积极利用各种宣传资源和阵地，全方位、
全覆盖宣传，主动防范和阻止电信诈骗案件的发生，进一步
提升全体师生防范电信诈骗的犯罪案件的意识和能力。

1、积极利用校园宣传阵地向师生宣传。通过周三红领巾广播
电台向全体教师学生、班主任宣传网络诈骗的犯罪的重要性。
班主任再通过班会活动，向学生宣讲防范电信诈骗知识。通
过黑板报、宣传板等形式进行广泛的传播。通过国旗下讲话
进行重点宣讲。师生受众共计1200余人次。

2、加强学生家长的宣传教育。发放《防范电信网络诈骗的犯
罪致学生家长书》，618份，覆盖率达到100%，并告知每位家
长认真阅读。

3、通过家校通工作平台发送“xx防诈骗”微信公众号，要求
全体教师、家长关注该公众号，共计发送668人次。全师教职
员工54人已全部关注该公众号。

4、邀请法制副校长xx、xx来校为全体教师进行电信防诈骗宣
讲，参与教师46人。

5、在学校主要出入口、电话机等部位张贴防诈骗宣传贴，共
计张贴各类宣传贴20张，悬挂宣传横幅2幅，营造良好的宣传
氛围。

6、加强防范工作长效措施。发挥学校这块特殊阵地，把电



信(网络)诈骗防范宣传活动纳入平安校园创建工作内容，实
行长期性规划和常态化管理，分解任务、细化措施、明确职
责，与教学工作同部署、同实施、同考核，切实加强对防范
宣传活动的组织领导，有重点、有节奏、有力度地推进活动
的持续深入开展，确保防范工作取得实效。

通过积极宣传防范电信诈骗和防范应对措施，切实提高了防
电信诈骗的知晓率和普及率，形成了校、家双方共同防范电
信诈骗的协作机制，防范合力，共同遏制电信诈骗的犯罪的
蔓延态势，确保学生财产安全，进一步提升了全体师生防范
电信诈骗的犯罪案件的意识和能力。

为提高幼儿及家长的安全防范意识，增强幼儿及家长对电信
诈骗的识别和应对能力，增强自我防范意识，按照区综治委
《关于在全区范围内开展预防电信诈骗集中宣传活动的通知》
要求和区教育局的决定，我园及时开展了以“预防电信诈骗，
确保家财平安”为主题的宣传教育活动。

1、通过宣传栏、张贴标语、发放宣传单、召开晨会及家长会
等多种形式对在园教师、幼儿及其家长进行防范电信诈骗宣
传教育活动。

2、通过典型案例让在园教师、幼儿及其家长充分认识到开展
防范电信诈骗宣传教育活动的特殊重要性，进一步了解电信
诈骗的形式、手段（一是电话诈骗；二是网络诈骗；三是短
信诈骗。）、特点和危害，并对每个种类的“警方防范提
示”进行了讲解和分析，使大家掌握必要的防范技能，切实
筑牢思想防线。

3、发放《防范电信诈骗致家长的一封信》，做到学生人手一
份，发放率100％。这样通过要求幼儿向家长宣传防范知识，
发挥了一个孩子带动一个家庭、一个家庭影响周围一群人的
宣传辐射作用，进一步提高了社会大众的防范意识。



4、我园严格管理教职工和幼儿家长联系手册，绝不向任何第
三方泄露，同时教育教师、幼儿及家长不向外界透露、买卖
双方信息。

通过开展这样的宣传教育活动，既引导在园教师、幼儿及其
家长提高警惕，加强自我防范，防止上当受骗，构筑坚实的
思想防线；又通过幼儿将相关预防诈骗知识传递给家长，形
成小手拉大手，家园共同防范电信诈骗的'协作机制，提升防
范合力，确保家庭财产安全。

学校电信诈骗工作总结篇六

为进一步加大社区全面防范电信诈骗的宣传力度，提高广大
群众的防范意识。连日来，掇刀区白庙街道明月里社区组织
红管家、志愿者在辖区居民点开展“防范网络诈骗”的宣传
活动。

社区网格员在居民点通过播放各种电信诈骗视频、悬挂横幅、
发放宣传手册，上门签订反电信诈骗承诺书等方式，手把手
教居民下载国家反电信网络诈骗的app，向居民宣传如何防范
电信诈骗的知识。同时通过讲解真实案例，提醒居民们要时
刻保持警惕，不轻信陌生人电话和短信，不向陌生人透露自
己和家人的身份、账号、银行密码等重要信息，不轻易点击
可以链接，不告知陌生人验证码等，遇到问题及时与亲属、
朋友联系，或者拨打110报警电话，谨防上当受骗。

学校电信诈骗工作总结篇七

近年来，借助电信技术手段实施罪案件数呈上升趋势，使用
的诈骗手段层出不穷，造成的社会影响十分恶劣，给社会稳
定和人民财产安全造成严重威胁。为进一步提高辖区内居民
防骗、识骗能力，##桥镇政府联合##桥派出所展开了一系列
反诈活动。



（一）领导重视，组织有力。成立##桥镇反诈联盟，吸纳辖
区通讯运营商、银行、寄递业、宾馆以及部分沿街店面共同
开展电信诈骗防范宣传工作。反诈是场‘硬仗’，只有依靠
群众，加强反诈宣传教育，提高公众参与力度，才能筑
起‘反诈战壕’，扩大反诈‘战场’，减少群众受骗率。

（二）层层发动，狠抓部署。联合##桥派出所民警、辅警及
乡镇网格员走村入户开展反诈工作，坚持从源头入手，立足
辖区实际情况，履行主责主业，采用精准式、覆盖式宣传手
法相结合，将电信案件防范宣传作为我镇网格员的工作主要
抓手，发案数作为网格员考核的重要指标。

（一）印制各类反诈宣传单15万余份，每月开展一次反诈联
盟系列宣传活动，派出所与移动公司联合每周开展一次派出
所宣传日工作，通过有奖问答、安装反诈app派发小礼品等方
式提高群众参与度。

（二）购置反诈宣传小喇叭50个，分发给每个流动人口协管
员和巡防队员，每日对重点发案村社开展小喇叭宣传工作。

（三）制作微信朋友圈反诈宣传广告推送2期，有针对性的推
送给辖区内的居民，每期推送10万微信用户。在各类反诈微
信公众号中挑选有典型性的反诈推文60余篇，同时，本所共
制作13期“防骗攻略”，通过三级微信群推送给辖区村居群、
企业群、学生家长群等重点防诈骗人群。

（四）对辖区居民、企业人员、学生家长等群体以发放“一
封信“的形式开展反诈宣传。印制“致##区居民的一封信”
“致企业老板、财务人员的一封信” “致学生家长的一封
信”共计5万余份，通过走访、沿街派发等形式进行发放。在
中小学校开展“我给家长上堂课”活动，仅在五一假期、十
一假期两次便向学生家长发放电信诈骗防范宣传材料2万余份，
收回回执2万余份，群众参与后反响热烈。



（五）打造“一街、两站、十村、百企”反诈宣传阵地。
在##桥镇金江南街，设置40余座广告灯箱共80余面广告面；
在万泰商圈、临江工业区联勤警务站（在建）设置宣传展位，
开展反诈宣传；在各村村委会设置反诈宣传展板，目前已在
我镇的叶店、让长、马海地、郑阳、横大路等11个村居社区
设置展板；与##桥商会对接，由商会出资在##桥各会员企业
设置反诈宣传展板200余面。

（六）通过村居广播、数字电视插播广告形式开展宣传。与
华数公司对接，由华数在本辖区数字电视1万余用户中设置开
机屏保宣传；在辖区村居小广播播放重点时段（中午10:30
至11:30，晚间17:00至18:00）插播反诈宣传广告。

（七）针对辖区物流寄递行业流动量大的特点设计制作了刻有
“温馨提示” 防范提示标语的印章，要求各寄递网点在将包
裹寄出前盖上印章，确保广大收件群众知悉。截至目前，已
在辖区40余家网点，共印盖3万余份快递包裹“温馨提示”。

（八）印制反诈宣传小贴士1万余份，张贴在辖区各餐饮饭店
的餐桌上；向各外卖餐饮店提供了2万份反诈宣传小卡片，通
过外卖订单分发给辖区群众的形式开展宣传。

近年来，老年人群体更是成为犯罪分子的重要侵害目标，通
过反诈知识的'覆盖宣传，尤其是识别电信网络诈骗方式方法，
可以强化老年人防范电信网络诈骗的意识，更好地守护老人
们的平安幸福。

学校电信诈骗工作总结篇八

为营造反诈防诈的`浓厚氛围，切实增强群众的防骗诈骗意识，
有效减少案件发生，根据《xx省“打击治理电信网络诈骗 犯
罪集中宣传月”活动实施方案》，积极开展防范电信网络诈
骗 犯罪集中宣传月活动。



xx县支行高度重视电信网络诈骗 犯罪集中宣传月活动，加强
组织领导，明确部门职责，强化统筹协调，进行活动部署，
集中组织人员对实施方案进行学习，发动员工加入防范电信
网络诈骗宣传志愿者队伍。

重点宣传xx省金融行业贯彻落实打击治理电信网络诈骗 犯罪
各项举措及成效，及时发布高发类案件典型案例，提高群众
防骗意识和能力。

在宣传活动期间，我行采取了形式多样的宣传手段：

一是将宣传标语录入到营业网点的户外led电子屏中，每天滚
动进行播放，以增强群众的自我防范意识。

二是利用营业大厅开展宣传。在营业大厅醒目位置张贴宣传
海报、在营业窗口放置宣传折页、对来往顾客耐心讲解防诈
骗知识，时刻提示前来办理业务的群众警惕慎重、注意防范。

通过开展本次活动让消费者充分认识到了电信网络诈骗的严
重危害，提升了安全防范意识，提高了辨别真伪的能力，活
动效果良好。


