
高中志愿者心得体会 志愿者服务心得体会
(通用5篇)

心中有不少心得体会时，不如来好好地做个总结，写一篇心
得体会，如此可以一直更新迭代自己的想法。心得体会可以
帮助我们更好地认识自己，了解自己的优点和不足，从而不
断提升自己。以下是小编帮大家整理的心得体会范文，欢迎
大家借鉴与参考，希望对大家有所帮助。

高中志愿者心得体会 志愿者服务心得体会篇一

我听过一个很美的故事：一个修女带着一群失聪的小孩去聆
听湖边那些睡莲花开的声音。当然不是用耳朵，而是用心
去“听”。在静谧的环境里，他们竟然可以听见花瓣开
时“叭”“叭”声。

他们创造了无法创造的奇迹，让那些失聪者学会用心去倾听
世界，让他们无论在什么样的岁月里都保持着对生活永不消
退的信念。

不知何时，我竟将这个故事不自觉地同我们青年志愿者工作
联系起来，在这么久以来的青年志愿者工作的日子里，我尝
试了许许多多我从来都只敢想象而未体验过的经历。我找到
了一份份越来越贴近心灵的满足与快乐。它就象那些睡莲花
开的声音静静地散发着迷人的芬芳，也许它曾被人们或忽略，
或遗忘，然而某一天当我们真正用心去感受它时，“青年志
愿者”这个称呼，这份感觉竟如此之亲切，之强烈。一直以
来的日子里，我收获的最大感受便是：无论在怎样的日子里，
青年志愿者们都得保持着对生活永不消退的热情和信念，微
笑着面对一切。

每当提起“青年志愿者”这个名字，大多数人的感觉都是亲
切的。因为它不止一次走近人们的身边，走近人们的心灵，



在孩子们的眼里，那该是一群快乐亲切，令人羡慕的大哥哥，
大姐姐，于是小小的心里某种信念便在渐渐的萌发；在老人
们的眼里，那该是一群青春活力，爱心友善的年轻人，于是
我们总能在给他们温暖的同时让他们记住我们永远的名
字“青年志愿者”；在同龄人的眼里，那该是一群信心百倍，
情绪高昂的青春奋斗者，于是我们总也能在工作时得到他们
的支持与配合。

一直以来我的心里总保持着一份自己的想法，我想要把这支
可爱的队伍更多的同农民朋友们联系起来，比起城里人匆忙
的脚步，他们更质朴，更有一颗闲致的心，我们能给他们带
去更多现代化的东西，带去城市青年者的青春与活力，也能
更好地拉近他们同城里人的距离感，让“青年志愿者”也成
为他们饭后闲谈的主题。

生命如一本书页，我们的画笔五彩缤纷，想要让这幅画更加
灵动，除了用笔勾勒出绚丽的图画，更要用心装点。在“青
年志愿者”这一页上，“诚挚与热情，奉献与爱心”永远是
主题，“城市发展，社区建设，校园构建”永远是背景，在
一个个憧憬的明天里，我们会用心书写出更绚丽，更温暖的
篇章。让那些花开的声音成为每一个平凡人不平凡的日子里
永恒的美丽。

我们并不伟大，并不特殊，我们之所以有信心带给那么多人
那么多的快乐的体验仅仅是因为我们是“青年志愿者”。

作为一名扎根祖国西部边陲的一名志愿者教师，结合某某同
志的讲话内容和实际工作中的切身感受，我认为，作为一名
大学生西部计划志愿者，我们应该从三个方面的具体工作入
手，把思想和行动与李源潮同志的讲话切实结合起来，应用
到我们日常的基础服务工作中去。

首先，应更进一步提高思想认识，切实增强扎根西部基础教
育工作的责任感和使命感。把都市现代化青年创业打拼的精



神和边疆人民教师立教为学的精神结合起来。李源潮同志的
讲话高屋建瓴，从人生价值和国家大义的角度上深刻分析了
青年崇高理想与服务西部之间的逻辑关系，对树立当代大学
生人生正确价值观、合理择业观有着重要的指导意义。对于
我们青年人来说，尤其是面临毕业择业的青年人，有着重要
的现实指导意义。青年人理想的树立固然要结合自身爱好，
但作为新中国有责任有担当新时代青年，我们的理想只有和
民族使命和国家大义结合起来，才具有最高的价值。青年志
愿者有着自身独特的优势与特点，梦想落于基层，既有利于
为祖国边疆经济社会发展注入了新鲜血液，又有利于在实践
工作中为青年人提供更广阔的舞台。

其次，志愿者应在自主学习，模仿先进的基础上不断完善自
身素质和工作能力。高质完成自己的分内工作，提升服务西
部的水平。作为西部计划的高素质人才，在学校接受了四年
正统的高等教育，具有相应的科学文化水平。但学生身份和
工作身份的不同，其中必然有条不得不跨越的鸿沟。为了跨
越这条横沟，尽快完成从学生到志愿服务者的'身份转变，成
为一名称职的基层教育工作者，我们一方面应当完善自身的
知识结构，把虚心学习放在首位，另一方面更应当注重实际
情况，做到深学、真懂、会用，将自身储备的知识转化成教
学工作中的“生产力”。同时，我们更应该放低姿态，主动
积极的向各位教职前辈学习知识、积累经验，努力养成理论
联系实际的良好工作习惯。

再次，在服务西部的基础上进一步解放思想，完成青年理想
认识的再一次飞跃，构建即符合自身实际又饱含家国道义的
理想梦、青年梦、中国梦。正所谓，天地苍苍，乾坤茫茫，
我辈青年，顶天立地当自强。中国之责任，在之我青年。我
们青年人，要找准人生目标定位，志存高远、仰望星空、脚
踏实地，把我们的理想与国家的命运和时代的脉动结合起来，
接着西部大开发这一时代的东风成就我等青年人建功立业的
梦想；同时，也为祖国美好的河山挥洒自己一生最美好的时
光！
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时间匆匆，转眼间一个半月的时间已经过去了，在第五届电
子商务网络创新应用大赛的志愿者服务中，在志愿者这个大
家庭中，让我们每一个人认识了来自全国各地的朋友，同时
也让我们真真正正的在服务中明白了奉献两个字。

志愿者当从点滴小事做起。并非所有人都能成就惊天伟业，
大多数都在默默无闻中度过，工作者，奉献着。这就是我们
这群默默无闻的志愿者。

要成为一个出色地志愿者，就要在各个方面要求自己严格一
点。虽然有的时候在工作中有所松懈，可是惟独在工作中成
长起来，才能磨砺一个成功的自己。做志愿者就好像是一个
工作岗位的小型平台，真正全身心投入地去工作。

被需要是一种需要。这感觉我是在真正做志愿者之后才获得
和理解。把志愿服务当做自己的生活资料和生活方式，时时
刻刻去帮忙需要帮忙的人，做奉献爱心的事，我想这就是当
一名志愿者的真谛。

最终，真心的感激志愿者组织给予了我这样一次难得的、意
义深远的志愿者机会，在期间，我得到的不仅仅是一些理论
知识，同样得到了许多书本上永远所学不到宝贵人生财富。

总有一种感动无处不在

总有一种情怀轻舞飞扬

总有一种生活，在别处，山东异样的光彩

总有一群憨憨的人，默默奉献，不求回报的服务在最前线。
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我是一名大学生志愿者，我时时刻刻为我是大学生志愿团中
的一员而自豪。

这次志愿者服务的经历也对我的人生产生了重大的影响。作
为在学校里的学生、作为在社会里的个人，我们也应当学会
服从、付出、充满热情。在接下来的日子里，我会继续努力，
以党员的要求来要求自己，不断地完善自己，进取为人民服
务。

青年志愿者活动是倡导团结友爱、助人为乐、见义勇为的社
会风气，是当代社会注意一项分高尚的事业。体现了中华民
族助人为乐、扶贫济困的传统美德，是大有期望的事业。努
力做好这项事业，有利于全社会树立奉献、友爱、互助、提
高的时代新风范。这是当代大学生的行动指南，是当代青年
志愿者的使命。

我一向想做一名志愿者，其实我参加志愿者就是期望能给社
会带来多一点的爱。很多时候，我们生活在现代社会总会觉
得缺少了爱，缺少了被关怀。尤其是随着人渐渐地长大，接
触到更多的人与事的时候，我们的思想就越来越复杂。同时
我们会对这个社会越发不满，觉得现代社会就是一个很虚伪
的社会。可是其实我们每个人的心中都会有一份爱，是一种
对弱势群体的一种无名的爱。我相信凭着这心中的一份爱的
种子，从我做起，从我们年轻人做起，我们能够让自己，让
别人看到这个社会始终还是温暖的。所以从这方面看，我觉
得我们更应当让更多的年轻人加入我们其中。参加协会，我
期望得到的只是一份体验。

作为一个志愿者，在助人的同时，也是自助。在使其他生命
活出色彩的同时，志愿者也能够从中得到思想上的升华，学
会与人沟通，学会关爱他人，也更深刻地领会到生命的意义。
并且，支援者的活动，也为我供给了一个接触社会的机会，



供给了一个锻炼自己的机会。

青年志愿者活动是微小的，因为它涉及的范围太有限。它又
是伟大的，因为他在有限的范围中让老人露出了笑容。让老
人们感受到了社会的温暖与自身的价值。同时，它也提升了
现代青年的精神道德，培养了现代青年的助人为乐、团结互
助的高尚品德。彰显了我们青年的时代风貌和精神风貌。让
我们为这一事业来奋斗吧！

让我们这些新时代青年来担负一些微弱的社会职责。奉献出
一点微弱的力量！

高中志愿者心得体会 志愿者服务心得体会篇四

依稀还记得当时是怀着何等激动的心情开始我的世博志愿者
生涯，一转眼的功夫，几个月过去了，上海世博会也接近了
尾声。现在想起来心情还是会有点激动的，因为那些快乐的
时光令我终身难忘。短短的时间里让我学会了很多，也成长
了很多，这已经成为了我人生的又一个起点。

很幸运的是我做了两批的志愿者，从一个略显羞涩的小伙子
成长为一名资深的城市志愿者。我所在的位置是在世纪大道
地铁站一号口，世纪大道站是一个四线交汇的大站，而且世
纪大道也是上海最繁华的道路之一，东方明珠，金茂大厦，
环球金融中心，上海科技馆，世纪公园，汇丰花旗各大银行，
浦东大部分的五星级酒店等等全部集中这里，其人流量可想
而知。还记得第一天的情形，真的手足无措，有时候还会有
点小扭捏，不敢开口，什么都要询问站长，但慢慢的，在站
长的耐心指导下，我们渐渐的进入了角色，开始熟悉周围的
环境。为了给游客们提供更准确的信息，利用午休吃饭的时
间我就和另外几个伙伴便亲自去周围踩点，熟悉环境，不仅
如此，在轮班休息的时候，我们便拿着地图和许多材料仔细
的研究了起来，当然功夫不负有心人，几天以后我们基本已



对周围的信息了如指掌了。

志愿者是快乐的，每当看到游客们满脸疑惑而来开心满意而
去时，那种满足感和快乐是无法用语言来表达的。我想，那
便是奉献的快乐，然而我们又将这种快乐传递给来自四面八
方的游客们。还记得那次发生的突发事件，一个拎着大包小
包的金发碧眼的老外在我们站点前突然晕倒了，在站长的指
挥下我们赶紧的把她扶到我们的七彩亭里进行了一些必要的
急救的措施，当时正是上海最闷热的时候了，很快老外就恢
复了清醒，她叫sara，美国人，一个人来上海看世博迷失了方
向。更不幸运的是，她之前的预定的酒店出现了点问题导致
无法入住，我们是一个一个电话的询问，附近的酒店宾馆全
部订满了，但最后我们还是在南京路附近找了一家青年旅舍。
最要命的是她带的行李，我估计一个taxi都装不下了。在站长
的指示下，我和另外一个伙伴拎着她的n多的行李，在闷热的
中午跋涉在大街上。其实在路上我们也会不时的交流的，原
来她是外教在广州教学的，这次是做火车从广州赶来的看完
世博去飞回美国了。第一次这么亲密的和一个美国女孩接触，
感觉还是蛮好的，一路上有说有笑的就到了。最后的时候她
为了表达她的谢意还送给我们亚运会的小吉祥物。当时正是
端午节，我们有香包的，我就把自己的香包送给了她。她笑
的很开心。就这样，拉近了彼此的距离，超越了国界。

八月五号，开始了我的第二批志愿者生涯。当然是轻车熟路
了，如何接待游客，如何更快更准确的解答游客的问题，都
是从容镇定，游刃有余。一起做的还有建桥学院的同学们，
初来乍到的他们也难免有点迷茫，还有十六岁的小留学生，
她的外语水平着实让我们佩服，我也会毫无保留的把自己的
知道的告诉他们，在一起的那些日子里我们相互关心，相互
帮助，有说有笑的，七彩亭里充满了青春的的气息，向来自
五湖四海的朋友们展示我们当代大学生青春的活力，展示海
宝一代的风采。当然错误总会有的，但是我们总会在第一时
间改正，当发现自己指错路时从来不会说算了的，总会第一



时间跑出站点去把那位游客找到，然后承认错误，把正确告
诉游客，这时候，游客们也从来不会怪我们，反而对我们这
种精神表示赞赏。

对于那段快乐的志愿者的时光总是有说不完的话，我的一篇
志愿者日志《海宝一代 与你同行》幸运的获得了世博志愿者
首期十佳日志第二名。这也算是对我第一批的一个总结吧。
短短的文章只能略表其意，真正难忘的还是做志愿者的过程。
如何更快的适应环境，如何更好的和别人交流，如何和其他
志愿者相处，在这期间，慢慢的学会了很多，为别人服务的
同时，自己也成长了。这段经历也成为了我人生的又一个起
点。

高中志愿者心得体会 志愿者服务心得体会篇五

20__年12月17日我来到了成都市新都区第二人民医院体验志
愿者的工作。

早上七点四十分我怀着忐忑的心情准时走进医院，当我换上
红色志愿者服装，站在导医台，一种责任感却油然而生。

志愿者姐姐首先给我讲解了工作的内容，接着又带领我熟悉
了医院的环境。这时导医台时正值高峰期，那里已经人满为
患，在姐姐的鼓励下我积极地投入到志愿者的服务当中。我
认真地帮助行动不便的病人填写门诊信息单；耐心地指导一
位女士如何使用微信挂号；热情地给找不到诊疗室的病人引
路；为需要服药的病人送上热水；发放健康教育宣传资料。
我热情、耐心、主动、竭尽全力地帮助每一位病人，收获的
是一句句“谢谢”和满意的微笑！

医院志愿者的工作既琐碎又辛苦，在日复一日的平凡小事中
需要是的强烈的责任心。他们就是患者的一张“绿卡”，驾
起了医院和患者的桥梁。通过体验医院志愿者工作，我真正



感受到了“助人为乐”的意义，尽管几个小时的站立早已让
我浑身酸痛，腿脚麻木，可是当那一句句“麻烦你”、“谢
谢你”在耳边回响时，心中仿佛有一团熊熊烈火在燃烧。

在这次实践活动中，我体会到了医生、护士、还有那些一线
工作者的辛苦。我们应该怀揣一颗感恩之心，感谢这些无私
奉献不求回报的工作者们。是他们的辛勤付出，使我们的生
活幸福健康。

此次实践活动不仅让我学会了如何待人接物，而且锻炼了我
的应变能力，还磨砺了我的意志，更使我受益良多！


