
物业给业主写的感谢信(模板6篇)
人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。范文怎么写才能发挥它最大的作用呢？接下来
小编就给大家介绍一下优秀的范文该怎么写，我们一起来看
一看吧。

物业给业主写的感谢信篇一

尊敬的各位业主：

20xx年即将过去，20xx春节年正在向我们走来，在新年的钟
声即将敲响之际，xx物业服务中心全体员工祝您春节愉快，阖
家幸福!

小区是我们共同的家，她的美丽既需要我们尽心尽力来经营，
同时也离不开您的支持与配合。物业服务管理费的及时缴纳，
是物业服务运转的基础，是物业服务品质的最基本保证，物
业中心全体员工向已缴费业主表示诚挚感谢与深深的敬意，
感谢您对物业工作的理解与支持， 感谢您为社区服务做出的
积极贡献!

物业服务中心全体员工希望与您时刻保持良好的沟通，请您
向我们反馈有利于物业服务工作的合理化意见与建议，我们
将及时进行改进。我们相信在您的支持与关爱下，物业中心
全体员工将不断提升自身物业服务技能，在新的一年里，物
业全体用我们的微笑，用我们诚心竭尽全力为您提供更多的
优质服务、为您营造更加优美、和谐的社区环境!

xx携物业全体恭祝你在新的一年里阖家辛福身体康健万事如
意!



尊敬的广大业主：

宁波世纪城物业公司自服务广大业主以来，得到了广大业主
的支持与配合，在此，物业公司全体员工表示真诚的感谢。

今年上半年以来，业主装修量迅速增加，我司安排人员加班
加点为做好服务付出了大量人力物力。进入秋季以来，小区
各项工作日渐平稳，特别在小区车辆进出、环境管理等方面
得到的广大业主支持与配合。目前，人车分流已初见成效，
小区的秩序、环境等更加宽阔、祥和、安静，为广大业主在
小区的活动提供更加和谐的空间。同时，在服务中也出现了
工作人员缺乏技巧等导致少量业主投诉，对此，我司深表歉
意并持续改进服务意识，赢得广大业主朋友的认可。

建设美好家园是物业公司与广大业主共同的.目标，让我们共
同携手共建安居乐业的世纪城。

日常服务中我司坚持：“以情服务、用心做事、敬业爱岗、
廉洁自律”的企业理念。欢迎广大业主对我司的服务工作提
出批评、建议。我司将不断完善各项服务工作，竭诚为业主
服务。

宁波杭州湾世纪城物业公司

二〇一三年九月十一日

有一种服务，叫做无微不至；有一种坚持，叫做企业口碑；
有一种细节，叫做周到体贴；有一种风格，叫做专业专注。
首先，东晨物业向长期以来，关心、支持、配合我们工作的
广大业主表示诚挚的感谢，是您的理解和支持使我们的工作
得以顺利开展，服务业主的目标得以实现。进驻以来，我们
始终以服务业主为己任，以树立企业品牌为目标，全心全意
的服务业主，得到了业主的广泛认可。



下面，我们就目前小区正在开展的车辆管理工作向广大业主
朋友做一下简单汇报；同时，对您在日常生活中不注意的琐
事做一下善意的叮咛。

一、目前小区正在开展车辆停放管理工作：有车库或车位的
车辆请停车入库或入位，没有车库及车位的车辆请遵照物业
公司的管理进行有序停放。在这个过程中我们得到了绝大多
数业主的赞成和支持，为进一步加深您对此项工作的认识和
理解，我们再次予以倡议说明。

1、小区车位、道路、广场等属园区公共场地，归小区全体业
主所有。物业公司按照业主公约的相关要求，对小区车辆停
放实行有序管理，既保障了小区广大无车住户的权益，同时
又使小区公共场地及设施得到了有效地维护，为业主创造一
个良好的居住氛围，有利于小区房产的保值增值。

2、通过对小区车辆进行管理，使小区能够时刻保持交通顺畅，
保证在紧急情况下，诸如消防车、警车、急救车等救急车辆
能够畅行无阻，为广大业主的生命财产安全打通一条保险通
道。只有做到未雨绸缪，使按章停车的行为成为一种习惯，
我们才能做到在隐患真正爆发、造成损失之时，不再捶胸顿
足，追悔莫及。

3、小区内车辆有序停放能够最大程度的方便广大业主的日常
出行。以往在我们急匆匆要提车赶去上班或下班回家时，会
经常发现：一是车库门被堵了，车开不出来；二是准备挺好
车辆回家享受天伦之乐，却发现自己的车位被别的车辆给占
了；还有就是想进库或是停车时发现公共道路上正好停着车，
根本开不过去；诸如此类等等。这样造成的后果不仅是误时
误事，还可能与邻居他人产生矛盾冲突，一件本不在意的小
事搞得自己心烦意乱，得不偿失。我们进行车辆秩序停放管
理的目的也恰恰于此，作为一个负责任的企业，我们有责任
有义务为我们的业主创造舒心、安心和充满爱心的居住环境。



二、“当好贴心管家，创建和谐社区”，东晨物业友情提示
您注意以下事项：

1、注意安全用电。冬季气温低，天干物燥，部分业主利用电
器取暖，请注意人走关电，以免电器因长时间开启导致过热
或因覆盖物着火引发火灾。

2、注意安全用气。业主使用天燃气应遵循安全用气的要求，
用完燃气后要及时关闭气阀，避免燃气泄漏。

3、加强安全防范。临近年底，社会治安形势较为复杂，请注
意加强安全防范，做到人离门锁关闭窗户，夜晚睡觉前将房
门反锁。外出时不要在门外张贴表露主人不在家的字条留言，
以免让小偷判断家中无人而行窃。长时间出差在外或走访亲
友，请及时告知物业公司保安部，以利加强安全巡查和管理，
避免发生安全事故。

4、遇有陌生人敲门，应问明身份情况再决定是否开门，老人、
儿童、残疾人住户，要在门上安“猫眼”、“警链”。嘱咐
儿童不要轻易给陌生人开门，以防发生意外，教育孩子不要
私自外出或独自到偏僻的地方去，不要乱接触陌生人或轻信
陌生人。

和谐社区需要我们共同来创造，良好的生活环境需要我们共
同来维护！如果你对我们的工作有好的意见建议，欢迎您的
批评指正！再次感谢您对我们工作的理解和支持，谢谢合作！

物业给业主写的感谢信篇二

尊敬的物业管理：

大家好！



时光荏苒，转眼间xxxx物业进驻小区以来，已经快五个月了。
首先，在此我谨代表小区全体物业工作人员，向小区的所有
业主致以衷心的感谢，感谢各位业主一直以来对xxxx物业的
厚爱和支持！

xxxx物业自20xx年4月1日进驻以来，得到了广大业主的理解、
支持、批评和指正。正是因为有了大家的理解与支持，我们
才能够走到一起，携手共建和谐家园；正是因为有了大家的
批评与指正，我们的各项工作才得以发现不足，不断改进。

做我们老百姓贴心的好管家，为我们老百姓创造舒心的居住
环境，一直是我们不变的服务宗旨和工作理念。在小区物业
的工作开展过程中，我们始终秉承这样的宗旨和理念。在小
区建设投资上，我们一直以高透明度的经营模式去压缩一切
大小损失，保证每一笔资金都能有效利用，最大限度地让利
给业主；在小区各项设备设施的维修上，我们投入大量的人
力、物力、财力，甚至不惜自己垫资，为的是努力营造一个
好的人居环境，在延续杭州千年文明、升华社区文化的基础
上，用心创建我们老百姓的理想家园。但毕竟小区此前遗留
了大量损坏、甚至呈现瘫痪状态的设施设备，以致无法正常
启用，导致小区物业管理工作也进展缓慢。而大规模的维修
因资金不足，又无法在短期内改善到位。

始有计划地、有条不紊地正在进行着。小区内照明设施、健
身设施、部分道路破损、道闸受损、部份地下管道及水景系
统已经基本修复。尚有其它规模较大的消防系统、智能化系
统、电梯系统、三方对讲系统、门禁系统及地下管网系统等
隐蔽工程的维修施工，也正在加紧进行。所有规模性的维修
实施，都会经过合法的第三方鉴定、多方招投标，经业委会、
社区、消防、质监、房管局等主管部门审批，严防违规操作，
有效地保证维修资金的专款专用。这一点，我们诚恳地请求
广大业主，也参与到小区建设的监督和管理中来。

小区的建设需要大家的支持与理解，更离不开大家的热情参



与和宝贵意见。我们真诚期待大家能一如既往的工作，为共
同把小区建设成为一个美丽的家园献言献策。xxxx物业全体工
作人员，愿为小区的美好建设，下最大的决心、尽最大的努
力。我们坚信在各位业主和物业公司的共同努力与协作下，
一定能把小区营造成一个温馨而美丽的和谐家园。

最后祝各位业主合家欢乐！吉祥安康！

物业给业主写的感谢信篇三

尊敬的各位业主、住户:

新年好！真诚感谢您一年来对我们物业服务中心工作的支持、
理解与配合！时光荏苒，岁序更新。承载着收获的喜悦、满
怀着美好的憧憬，值此新年来临之际，我物业服务中心全体
成员向您致以新年真诚的问候，恭祝您新年快乐、身体健康、
全家幸福！

在过去的一年中，我大厦物业服务中心秉承“您的满意，是
我们追求的目标”的服务理念，在各位业主的理解、支持和
配合下，圆满完成了物业总公司下达的各项考核指标。

“春时人事日相催，冬至阳生春又来。”xx年，我物业服务中
心将以更高的要求与标准，持续不断自我完善与提高，继续
发扬“创新、责任、敬业、追求”的企业精神，从眼前事显
管理水平、从细节处表服务质量。同时，我们期待新的一年
里再次得到您的支持、配合与关心，期盼与您有更多的交流、
更多的默契，根据您的需求，我们将规范业务、精心管理、
细心服务，再次将“洁净、平安、舒心”真诚地奉献给您，
为您提供安全、温馨、和谐的办公环境及活动空间。

最后祝愿全体业主新春快乐，幸福安康，蛇年大吉！

xx物业管理有限公司



20xx年xx月xx日

物业给业主写的感谢信篇四

xx物业公司保安处：

我是xx住户，二个月前，母亲因身体不适在小区门口昏倒，
幸得值勤保安同志帮忙背母亲回家，由于当时紧急，姐姐未
能当面向这位可敬的小伙子道谢。

事情过去了二个月，母亲一直想对保安处的各位致谢，故在
冬至之日送上小小心意。你们对大包小包的我伸出援助之手，
谢谢对我家的保安问题提出中肯的意见，谢谢各位对小区的
安定作出的贡献。

感谢人：

20xx年x月x日

物业给业主写的感谢信篇五

尊敬的各位业主、住户：

新年好！

真诚感谢您一年来对我xxxx物业服务中心工作的支持、理解
与配合！时光荏苒，岁序更新。承载着收获的喜悦、满怀着
美好的憧憬，值此新年来临之际，我物业服务中心全体成员
向您致以新年真诚的问候，恭祝您新年快乐、身体健康、全
家幸福！

在过去的一年中，我大厦物业服务中心秉承“您的满意，是
我们追求的目标”的服务理念，在各位业主的理解、支持和
配合下，圆满完成了物业总公司下达的各项考核指标。



“春时人事日相催，冬至阳生春又来。”20xx年，我物业服务
中心将以更高的要求与标准，持续不断自我完善与提高，继
续发扬“创新、责任、敬业、追求”的企业精神，从眼前事
显管理水平、从细节处表服务质量。同时，我们期待新的一
年里再次得到您的支持、配合与关心，期盼与您有更多的交
流、更多的默契，根据您的需求，我们将规范业务、精心管
理、细心服务，再次将“洁净、平安、舒心”真诚地奉献给
您，为您提供安全、温馨、和谐的'办公环境及活动空间。最
后祝愿全体业主新春快乐，幸福安康，蛇年大吉！

xxx

20xx年xx月xx日

物业给业主写的感谢信篇六

尊敬的xxx公司领导：

我是是xx业主，20xx年x月x日(周x)中午11点左右，我x外出办
事回来，在浑然不觉的情况下遗失一个文件袋，文件袋里是
爱人办理工作调动的重要批示以及我和爱人的结婚证、身份
证等。

当天下午x点x分，我接到xx7这一号码打来的电话，对方自称
是物业公司，询问我是不是于当天中午遗失一个文件袋，我
和爱人才如梦初醒，发现那个文件袋真的不见了。对方说让
我们别着急，和我们核对了文件袋里的资料，并让我们去物
业公司清洁组(地下车库)去取。我们心急如焚的赶到地下车
库，物业余经理接待了我们，并再次跟我们确认文件袋里的
资料，把文件袋交到了我们手里，并告诉我们文件袋是保洁
人员李阿姨和王阿姨在x区门禁口拾到的，两位阿姨拾到文件
袋后在原地等候我们，一直等到下午2点，午饭也顾不上吃，
希望能等到失主。



在此，我对物业公司表示诚挚的感谢，感谢贵公司培养出了
一支对业主高度负责的职业化的团队。更要感谢李阿姨和王
阿姨替人着想的高尚品质，在提倡和谐社会的今天，这种行
为更是应该大力提倡和鼓励。我深信，贵公司有这样优秀的
物业团队，有这样优秀的员工，我们的业主的生活也会更美
好!

xxx

20xx年xx月xx日


