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总结的内容必须要完全忠于自身的客观实践，其材料必须以
客观事实为依据，不允许东拼西凑，要真实、客观地分析情
况、总结经验。写总结的时候需要注意什么呢？有哪些格式
需要注意呢？下面是小编带来的优秀总结范文，希望大家能
够喜欢!
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今年是我进入大学的第三年。两年来，在各级领导和同学们
的关心、帮助下，通过自身不断努力，各方面均取得一定的
进步。现总结如下：

始终保持与党中央高度一致，认真学习十八大精神，积极参
加学院及班上组织的思想政治学习活动，不断提高自身的政
治素质。坚决拥护独立自主原则及“一国两制”的方针，反
对任何形式的分裂主义。政治上要求进步，积极向党组织靠
拢。不满足于党校内入党积极分子培训所获得的党的基本知
识，在工作、学习和生活中增强自身的党性原则，按照新党
章规定的党员标准来要求自己，虚心向身边的党员学习，并
结合国内国际政治生活的大事，定期作好思想汇报。

在班级的工作中，我始终以广大同学的共同利益为最基本的
出发点，这一点正是符合了“三个代表”中的最基本也是最
重要的一条：要代表最广大人民的根本利益。所以，处处从
同学们的需要出发，为同学们服好务。两年来，自己也严格
遵守学校制定的各项工作制度，积极参加学校组织的各项活
动，虚心向有经验的同学请教工作上的问题，学习他们的先
进经验和知识。敢于吃苦、善于钻研，能按规定的时间与程
序办事，较好地完成领导交办的工作。同时积极主动配合其
他部门工作的开展，不断提高工作效能。



学习刻苦，态度认真，只是在学习方法和能力上有些欠缺，
在今后的学习中需要改进。作为21世纪的接班人，新世纪在
悄悄降临之际也给我们带来了新的要求，经济日新月异，科
技翻天覆地，所以更多、更快、更广的吸收新知识即成了放
在我们面前必须解决的一个问题，我通过这两年的大学学习，
对于专业方向、节奏、程度、难易度等等，也有所了解，投
入了不少时间再学习上，每次考试也发挥的可以。在大学的
以后的时间里，对学习任务有了更高的要求，在这样的关键
时刻，我会加倍努力学习。所以，如果说这是对我的压力，
到不如说是对我的考验，我一定会全力以赴。

通过个人积极努力，本学期获得了驾驶证、浙江省计算机一
级证书。

总之，过去的两年，是不断学习、不断充实的两年，是积极
探索、逐步成熟的两年。对大学学习的规律仍需进一步适应，
方法也尚需改进；在学生会的工作中，也要弥补不足，尽最
大的努力为同学们服务。新的一年里，我一定认真要向党员
同学学习，戒骄戒躁、勤勉敬业，在平凡的工作和学习中取
得更大的成绩。
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一、学习方面：

我努力认真地学好每一门功课，掌握了基本的法理。一步一
个脚印的不断努力，漫漫人生的学)(习生涯才刚开始，古话
说的好，授人以鱼不如授人以渔，我来这里的目的就是要学会
“渔”，随着学习的进步，我不止是学到了公共基础学科知
识和很多专业知识，我的心智也有了一个质的飞跃，能较快
速的掌握一种新的技术知识。

二、工作方面：



大二这学期，我经过层层的选拔最终通过筛选进入了####学
生会的实习阶段，并与__年12月正式被####学生会聘用，聘
期一年，并颁发聘书。在此期间，我多次组织参加院内外的
各项活动，积极主动地为他人服务，乐此不疲。在校第#
届####大赛中，工作表现突出，被校团委授予“先进工作
者”的荣誉证书。在班级里，我一直担任###一职，在本学期
学校五四表彰中被授予“优秀共青团干部”的称号。

三、思想方面：

本学期我很荣幸的进入了党校学习，对党也有更深刻的认识，
经过一年党校学习，并顺利结业。我虽然结业，但我的思想
理论学习和实践还相差得比较大，如何正确地运用马列主义
的世界观和人生观去指导现实生活将是我将来努力的方向。
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珍贵的四年大学生活已接近尾声，大学的生活让我开心过、
失落过、平静过、疯狂过、自卑过，当然也自信过。不是不
向往校园艺术节上青春的绚丽和多彩，不是不羡慕睡觉睡到
自然醒的悠闲和舒适，然而我的大学拷问我什么叫做真正的
坚持和追求，什么才是真正的奋斗与拼搏。放下心爱的乐器，
捧起深爱的书册，我的大学贯彻我面对抉择破釜沉舟的勇气，
和一旦确定方向便勇往直前坚持到底的胆量毅力——入学时
发下的宏愿，读遍学校苏北最大图书馆内所有社科文史类图
书，四年图书馆里白天黑夜的'坚持和追求如今终逾圆满。

我感谢四年的大学生活，在这片神奇的沃土上，没有谁能划
分什么是对的什么是错的，也没有什么来判定什么是好的什
么是坏的，这些疑问都留给我们秉持自己的思想和意志去思
考去选择，于是有人投身商海，有人沉迷烟酒，有人钻研门
路，有人醉心安逸，而我义无反顾地选择了抓紧这人生中最
珍贵的阅读黄金期，将自己压抑了十余年的狂热全部奉献给
智慧的殿堂，一副纸笔一堆书，抛开所有，专心致志，去汲



取，去开拓。因为我们谁也不能断言将在通往未知终点的途
中遭遇什么，而梦想就那么大，人生却那么长，我们可以抓
在手里使不至于迷航的，惟有自己心底执拗得近乎愚蠢的信
念。人生能有多少机会让你全力追逐梦想，离开大学你还有
多少时间可以静下心来读书？我不愿将故事推诿未来，我知
道这四年我只要放弃一些便可以靠近理想，我明白道路坎坷
前途多艰生存生活的压力时刻如影随形，可是我爱文学，我
爱历史，我爱大地上山川秀美，我爱残章中人事如新，我甘
愿用全部的心神信仰供奉它们，因为我爱啊。

因为爱，我选择放弃琐碎安稳的师范专业入读涉猎范围更深
更广的汉语言文学；因为爱，我在学校规定的英语外自学第
二外语日语；因为爱，我把自己关进图书馆疯狂埋首于西方
哲学、纹章学、象征学、炼金术、宗教学、神秘学、欧洲民
族原始崇拜、世界史、中国史、中国自然崇拜、中国神仙体
系研究、中国通俗小说对比研究以及社会学、中国人口学、
女性学、世界亚文化研究等诸多学术领域；因为爱，我誓言
昂首前行，绝不后悔。
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时光飞逝，不舍昼夜，恍惚间一年已经过去。回顾这过去的
一年，心里不禁有一丝叹息。人们都说少年轻狂，20岁最是
张扬。可我似乎只是平平淡淡地走过了这一年，没有过大风
大浪，没有过起伏波折，不免有些遗憾。但或许平淡才是最
真，能在一粒沙中探寻一个世界，在生活一点一滴中感知喜
怒哀乐的人，才真正懂得生活。

思想方面：积极参加政治学习，关心国家大事，树立正确的
世界观、人生观、价值观。

学习方面：树立“坚持学习，学习是首位”的学习思想，在
刻苦学习中体会知识的奥妙。并获得二等奖学金一次。遗憾
的是没有通过四级。



活动方面：积极参加学校的各种活动.担任学院思政部部干事，
参加了多次活动，如文明公交。担任心协活动部干事，在组
织和参与活动中身心健康得到了提高。在各种活动中，我充
分感受到了丰富多彩的校园生活，培养自己的人际交往能力
和团队合作的精神。同时也知道了自己创新能力还不够强，
有时候不懂得坚持等缺点，但我会尽可能地在以后的学习和
生活中着重提高这些方面的能力。

业余生活方面：本着学以致用，实践结合理论的思想我做过
几份兼职;在威客任务中国中接过十多个任务，但都没中标。
我感觉到了自己专业知识不过关。知道了科学文化知识的重
要性。我最喜欢的就是体验新事物，挑战自我的习惯心理也
是，游山玩水看风景也是。班里组织的打扫__墓，游跌水沟，
梅岭露营等等，我都参加了。奇峰秀水让我感受了大自然的
纯美，文人骚客的刻碑让我体会了时代的变迁，我便是在这
一次次体验中慢慢成长，成熟。

看过大学生大二个人鉴定总结的人还看了：

5.2016大学生大二自我鉴定
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在到中国移动xx分公司的客户服务中心实习。当我第一次踏
进中国移动(xx)客户服务中心时，我已经感受到中国移动非凡
的企业文化。中国移动的保安很有礼貌，而且他们对每一位
进入客服中心的人都表现出一种关怀，这种关怀是每一位进
入中心的人都能感受到的。。我的实习内容是在客服部做实
习经理。首先是两天短暂的业务培训。负责培训我们老师主
要是xxx师姐。从参加培训的第一天起，我们就从xxx师姐
和xxx师姐的身上感受到中移动员工无微不至的人文关怀，同
时也感受到中移动员工全心全意服务顾客的服务精神。师姐
们在培训过程中一直向我们强调:我们的工作目标就是热情地



服务客户，追求客户满意。

在不到的两天培训中，我感受到中国移动对员工的要高求，
同时也感受到公司对员工的关怀，第一次亲身感受到中移动
沟通从心开始的企业精神。培训的内容虽然很多，但是由于
师兄师姐在培训中的细心关怀和高技巧，我们的培训一直都
是在愉快的气氛中进行的，完全感受不到培训的压力，而且
培训的效果很好。从那时起，我才真正将课本上学到的在现
在市场经济中，企业要以市场为导向，以顾客中心，建立服
务顾客的意识，以满足顾客需求为企业生产的日标的服务精
神与真正的企业结合起来，第一次真正体会到服务顾客的重
要意识。这一次的实习虽然时间不长，虽然接触到的工作很
浅，但是依然让我学到了许多知识和经验，这些都是书本上
无法得来的。通过实习我们能够更好的了解自己的不足，了
解工作的本质，了解这个社会的方方面面，能够让我更早的
为自己做好职业规划，设定人生目标，向成功迈进一大步。
在最初工作的几天时间里，我觉得还是有很大的工作压力，
因为我对公司业务电脑系统还没有运用熟悉。

不过在老前辈和督导们的热心帮助下，我克服了工作上的种
种难题。经过几天的实践，我对系统的运用也越来越熟悉了，
工作起来也越越来越得心应手。师姐的热心、督导的关怀，
使我在话务室也有如归家的感觉，工作的压力也越来越小了。
中国移动员工的那种团结友爱，一视同仁的精神，使人有一
种归属感。这是一种很难得的感觉，它可以使我们工作得更
努力，对客户的服务态度更好。也许就是这种对公司的归属
感使得那么很多人都希望自己成为中国移动的员工，也是这
种归属感，使得中国移动越做越强。在实习中我感受到自己
的微薄，体会到整个社会强大的凝聚力。一方面，我锻炼了
自己的能力，在实践中成长，在实践中学习，充实了自我，
增强了口头表述能力与人交流，真正地走出课堂。去义务地
帮助别人，让别人享受自己的成果，使自己陶醉在喜悦之中，
有时会很累，但更多的感觉是我在成长，我在有意义地成长，
在这之后，我明显地发现自己变开朗了，虽然我自己的力量



不足以改变一些东西，但如果再多一些人呢，整个社会共同
努力，这才是动力之根本，动力之源泉；另一方面，我意识
到了自己的不足，没有经验，没有与人交流的口才另外，在
中国移动实习过程中，我体验到中国移动(xx)客服中心一个很
特别的优点，就是中心的员工没有勾心斗角的内部矛盾。

中心的员工个个都会真诚相对，互相关心，共同努力，团结
一心为公司工作。这种员工之间为了公司的利益而团结奋进
的先进企业文化是使中国移动一直保持强大的竞争力的一大
法宝，也是中国移动蒸蒸日上的根本保证。通过这次的实习，
在即将走进社会之际磨权擦掌，锻炼了自己的职业技能，让
我更有信心在社会上大展拳脚，发挥自己的能力，为社会作
出贡献。


