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年度总结(通用6篇)

总结是对过去一定时期的工作、学习或思想情况进行回顾、
分析，并做出客观评价的书面材料，它可使零星的、肤浅的、
表面的感性认知上升到全面的、系统的、本质的理性认识上
来，让我们一起认真地写一份总结吧。大家想知道怎么样才
能写一篇比较优质的总结吗？以下是小编精心整理的总结范
文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到有需要的朋友。
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尊敬的各位领导，各位同仁：

大家好!感谢各位院领导打照了这个公平竞争的平台，也感谢
领导们一如既往的支持和帮助，让我有勇气站在这竞聘的讲
台上，这将是我跨越人生历程的又一个崭新的目标。

竞聘护士长，我认为自己具有以下的优势：连续七年的临床
护理工作让我在业务技术上成长并成熟，十年管理岗位的历
练，尤其是近三年民营医院全科护士长工作的经历，让我对
于各种专科疾病的护理技术又有了明显的提高与发展，并积
累了较多的护理管理与应对突发事件的经验，这将是我今后
做好护士长工作最有力的支撑。

如果能够竞聘为护士长，我要做好以下几方面的工作：

一、做一个有效的管理者

在护理部的统一安排部署下，结合科室的实际，有计划的开
展工作，合理安排自己的时间，即重业务，又不轻管理，并
经常审视自己的工作效率。作为一名管理者，即要懂得放权，
又要兼顾指导，用护士之所长，多鼓励沟通，少批评和指手



画脚，使科室同事形成团结协助的氛围，充分发挥科室的团
队效能。

二、做一个有威信的管理者

突出的业务能力是护士长树立威信的基础，在今后的工作中，
我将坚持不懈的学习业务知识，不断掌握新知识，新技术，
努力做到以技服人。在日常工作中，严格自律，要求护士做
到的自己首先要做到。当遇到突发事件时，敢于挺身而出，
冷静分析，沉着处理。在工作中时刻注意调整自己的心态，
以积极向上的态度面对工作。并及时有效的解决护士思想上，
工作上的难题，使科室形成积极、乐观、主动的工作氛围。

三、做一个善于沟通的管理者

要求自身并带动科护士加强人文素质的学习及培养，不断提
高沟通的技巧，从患者的需求出发，进行个性化服务，诚恳
的倾听患者的意见和批评，努力构建和谐的护患关系。同时
加强与医生的沟通与交流，多商量，多协作。密切配合医生
做好临床诊疗工作。

上述是我竞聘护士长后粗略的工作设想，而具体的证明将在
未来的每一个日子展开，请各位领导给我这个证明的机会。
谢谢!

述职人：

20xx年xx月xx日
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时间飞逝，转眼又是一年，过去的一年中，一年中我坚持以
病人为中心，做好本职岗位工作，下面是我对自己一年的工
作总结：



一、思想道德方面：

在思想上加强学习提高理论和业务素养。始终坚持把政治理
论和业务知识学习作为提高政治信念、思想素质、工作能力
的重要途径。利用电视、电脑、报纸、杂志等媒体关注国内
外形势，学习党的基本知识和有关政治思想文件、书籍。在
学习过程中，注意理论联系实际的方法，不断提高自身的认
识能力和思想政治素，一直坚信人应该坚守自己的信念和操
守，在这个物欲横流的社会，保持内心的纯净，言者易，行
者难，要耐得住寂寞，有所为，有所不为。

二、专业知识方面：

信息高速发展，知识不断更新，只有不断地学习才跟上时代
的进步，今年我克服了倒班工作，照料家庭的繁忙，利用业
余时间完成了护理中级职称考试，通过了计算机职称考试，
本科在读，参加急诊心肺复苏学习班，参加急救包扎学习班，
参加护士礼仪学习班。

三、工作能力方面：

对工作热爱，心不累则身不累，像蚂蚁一样工作，像蝴蝶一
样生活，对于自己的工作要高要求严标准。搜集整理我院的
住院病人以老年长期卧床，生活不能自理为主，日常工作中
我具有强烈的责任感和爱心，人们对新生命的诞生固然充满
了喜悦，在经历了一生辛苦劳作，暮年时却又回归了婴儿时
期，老人的今天也许就是自己的明天，善待老人，视同亲人，
多一声问候，多一点微笑，用自己的爱心陪伴老人走完生命
的最后旅程。同时协助护士长做好病房的管理工作及医疗文
书的整理工作，认真做好医疗文书的书写工作，医疗文书的
书写需要认真负责，态度端正、头脑清晰。我认真学习科室
文件书写规范，认真书写一般护理记录，危重护理记录及抢
救记录。遵守规章制度，牢记三基(基础理论、基本知识和基
本技能)三严(严肃的态度、严格的要求、严密的方法)。



四、团结协作方面：

严以律己，宽以待人，不埋怨，不指责，当意见有冲突时，
先想想自己的过失，有则改之，无则加勉，空余时间读好书，
做好事，工作中分工不分家，为调节医护患关系，构建和谐
社会做出努力。

护士是一个神圣的职位，作为一名护士，我时刻都知道肩上
的重担，在新的一年中，我将尽最大努力去做好自己的事，
争取做一名优秀的护理人员!


