
2023年酒店表扬信 酒店前台表扬信(优
秀7篇)

在日常学习、工作或生活中，大家总少不了接触作文或者范
文吧，通过文章可以把我们那些零零散散的思想，聚集在一
块。那么我们该如何写一篇较为完美的范文呢？接下来小编
就给大家介绍一下优秀的范文该怎么写，我们一起来看一看
吧。

酒店表扬信篇一

表扬信是向特定受信者表达对被表扬者优秀品行颂扬之情的
一种专用书信，酒店前台是面向客户的主要环节，来看下面
酒店前台表扬信范文：

汉庭酒店的领导：

您好!我是8203房的房客，在酒店入住期间，感受到贵酒店员
工热情、亲切、周到的服务，让我们在寒冬中感受到了如家
人般的温暖。

特别感谢负责8203房清洁工作的员工，每次都认真、仔细地
帮我们打扫卫生，天气转凉了，主动为我们更换厚棉被，晾
衣架不够了，主动拿出自己的衣架给我们，房间门卡坏了，
主动联系工程师修理，给我们提供了很多帮助。

希望贵酒店领导能够对她进行表扬，再次表示感谢!

20xx年12月12日

格式



1.标题。

写成 "表扬信"即可。

2.称谓。

一般写给被表扬人的上级领导单位。

3.事迹经过。

4.表扬的语句。

5.学习的语句。

种类

从表扬双方的关系来看，可以分为两种：上级对下级、团体
对个人进行表

扬的表扬信;群众之间进行表扬的表扬信。

从被表扬者的身份来看，表扬信又可分为两种：对集体进行
表扬的表扬

信;对个人进行表扬的表扬信。

公司员工工作表扬信范文

员工是企业发展壮大的生力军，公司决定每月表彰在各自工
作岗位上兢兢业业、团结、用心为公司发展做出发奋，对维
护公司经济利益等表现突出的员工予以嘉奖，并通报表扬。

此外，xxxx工作表现突出，为公司赢得客户的尊重和赞赏，赢
得良好口碑员工(xxxxxx)予以通报表扬，同时也号召全体员工
以他们为榜样，期望在我们的企业里构成比学赶帮超的风气，



掀起学习模范员工的热潮。

好无聊哦

xxxx客户关联中心：

我是xx广州xxx的业主，xx湾客户关联中心xx主任、xx工程师以
及中天七建xx工程师、xx两位工人对我家负一楼漏水问题给予
了用心的关注，并大力协助我家重新做好了楼层防水工程，
特以此信表达我感激的情绪。

我于今年春节前搬入xx湾新居居住，入住一段时刻后，我发
现家中负一楼有漏水现象，我立刻电话联系了金域蓝湾客户
关联中心反映漏水问题，我是早上七点多打电话给客户关联
中心，陈奕荣主任、李庭淳工程师他们两位早上一上班8点多
就直接赶到我家查看漏水原因，并迅速联系了中天七建的xx
工程师负责处理我家漏水问题。

五一放假期间，xx工程师带领xx两位工人为我家负一楼重新进
行防水处理施工，在施工期间，他们替业主思考负责，工作
细致认真，不怕麻烦，由于近期雨水较多，天气很潮湿，他
们为保证工程质量，提出要等到防水胶全部干透才能铺地砖
和瓷片，为此他们等了十多天，期间他们也多次上我家查看
防水胶是否已经干透，直到防水胶全部干透后，他们才又为
我家重新铺好地砖和瓷片，并主动帮我安装好卸下的洗手盆
和马桶。

在处理我家漏水问题和进行楼层防水工程施工过程中，xx主任、
xx工程师以及xx工程师、xx两位工人从没有表现出厌烦，也从
未抱怨，而是一向认真用心地查找原因，不辞辛劳地为我解
决问题，这令我十分感动。

他们认真负责的'工作态度深深感动了我，进一步加深了我



对xx地产客户关联中心的认识，同时也让我再次体会到领导
率先垂范的作用，正因在我办理收楼手续和进行房屋装修期
间，客户关联中心的xx经理对我提出的问题和要求也总是用
心给与回应，并亲自去现场查看，迅速为我解决问题。

我想过多的润色也没有必要，最真实的东西也最打动人。

请贵公司再次转达我对xx主任、xx工程师以及xx工程师、xxxx
两位工人的感谢，并期望这种认真的工作态度能够代表大部
分xx地产员工的面貌。

祝贵公司业务蒸蒸日上!

酒店表扬信篇二

林美丽：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xxx

20xx年xx月xx日



酒店表扬信篇三

xxx：

昨天客人xx先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服务
予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的`服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对xx酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xxx

xxxx年xx月xx日

酒店表扬信篇四

您好：

我是怀着对前台经理程宗麒感激的心情写此感谢信。去海开
会xx年10月24日入住贵酒店，25日退房。临走时把崖柏手串
遗忘酒店。26日打电话到酒店前台正好是程宗麒经理接的电
话客人给酒店前台表扬信客人给酒店前台表扬信。说明情况
后，他与酒店各部门沟通寻找，态度非常友好，非常认真负
责。很快给我回信找到手串。还给我发快递到北京客人 。

这种拾金不昧行为，充分体现了你的.高尚品德以及良好的社
会道德。在此写信给与表扬。谢谢!



李xx

20xx年xx月xx日

酒店表扬信篇五

林美丽：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xxx

xxxx年xx月xx日

酒店表扬信篇六

xx：

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒客人给酒
店前台表扬信百科。你的付出是有价值的，不仅为客人的旅
途增添了美好回忆，还使客人对你个人留下良好印象，对xx
酒店予以肯定。



特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xx酒店

20xx年xx月xx日

酒店表扬信篇七

x：

昨天客人某某先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服
务予以肯定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对某某酒店予以肯定。

特此感谢你的`优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

x

xxxx年x月x日


