
旅游文明行为指南 知危险会避险安全文
明出行学生心得体会(优秀7篇)

心得体会对个人的成长和发展具有重要意义，可以帮助个人
更好地理解和领悟所经历的事物，发现自身的不足和问题，
提高实践能力和解决问题的能力，促进与他人的交流和分享。
记录心得体会对于我们的成长和发展具有重要的意义。那么
下面我就给大家讲一讲心得体会怎么写才比较好，我们一起
来看一看吧。

旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇一

交通安全对于每一个人来说都是十分重要而又令人头疼的问
题，我们每天都有可能面临这死亡与受伤的危险，所以对于
每一个人来说都必须引起重视。

每一个人只有一次生存的机会，上帝是公平的不会刻意的针
对某个人，所以生命是自己的，自己要学会珍惜学会保护自
己，我们面对这个交通安全的问题首先要去了解交通的法规。

随着科技的发展，社会的进步，交通运输日益发达，人们的
出行方式也日趋多元化。，也许会有同学说：“交通安全有
什么，只要在过马路和骑车时注意车辆、行人和红绿灯不就
行了吗?”这样的说法过于片面。也许就是因为疏忽了某一个
细微的缝隙，就会带来终生的遗憾。我们常常在电视和报纸
上看到许多有关报道，正是因为忽视交通安全，才酿成了这
一个个悲剧。前不久，在我县就发生了一起交通事故，造成
一人当场死亡。这一事件再次为我们敲响了警钟：安全问题
不容忽视。

据了解，20__年全国共发生道路交通事故378781起，比上年
下降15。9%。自20__年以来，道路交通事故死亡人数首次回



落到9万人以下，共造成89455人死亡，比上年下降9。4%。

据公安部有关负责人介绍，其中发生一次死亡10人以上特大
交通事故38起，是1991年以来的历史最低点，造成558人死亡，
比20__年下降30。9%。20__年发生的道路交通事故中，机动
车驾驶人交通违法违规导致死亡人数明显下降。共造成76350
人死亡，下降16。2%。其中，因超速行驶、疲劳驾驶、酒后
驾驶导致死亡人数分别下降26。3%、25。6%和21%。此外，小
型客车、重型货车事故导致死亡人数也分别有所下降。

面对这种突如其来的横祸有些人会悲痛欲绝但是有些人则会
更加珍惜这次经历，那么面对这种横祸我们应该做点什么呢?
很简单从中吸取教训不要刻意的责怪谁，应该有意识的保护
自己，再在做好自己的事的同时，还应该提醒他人而不是看
到人家违规而视而不见。

眼前拥有的一切是我们自己靠双手创造出来的，我们更加应
该珍惜现在的的美好时光，有些人正值青春活力的时代，有
些人真在事业上升的黄金期，有些人已经开始安顿晚年。我
们应该为自己想一想，行走在马路上是不是该注意一下自己
的安全!面对红灯你是不是该慢下自己的脚步呢?也许你会
说“不就是闯下红灯么，没什么大不了的”但是也许就是一
个红灯会让你失去现在所拥有的一切，所以各位朋友们自己
的生命比生命都重要，我们应该遵守交通规则来保护自己。

旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇二

旅游其实是一种文化，一种艺术，但是中国人只沉浸在异域
风情的表象，难以体会到旅游的精髓。以下是小编为大家搜
集的文明旅游心得体会内容，欢迎大家阅读与借鉴！

中国常常以礼仪之邦自居，但是一些中国人的行为，却与之



背道而驰。

一个中学生，在埃及旅游时刻下“到此一游”的记号，引发
了国人对于“公共空间意识”的思考和讨论。其实，就在我
们身边，也存在着很多不文明的行为。

除此之外，这些不文明的行为还会加重环卫工人的负担。人
们为了贪图一时的方便随手丢的垃圾，环卫工人却要花费大
量的时间和经历去把它们清理干净。一些残留在景区没有被
清理的垃圾就会像一块膏药一样留在风景区，破坏游客游玩
的兴致。

俗话说，读万卷书不如行万里路，马上就要放假了，同学们
一定会出去游山玩水。在欣赏美景的时候大家一定要注意保
护环境，在学习大自然教给我们的新知识的同时也不能忘记
我们应该遵守的“老规矩”。作为一名少先队员，要时刻遵
守公共规则。首先，自己要以身作则，排队买票，爱护公物，
保护文物，不乱丢垃圾，不随地吐痰，在公共场所不大声喧
哗。其次，还要有主人公意识，看到不文明的行为要学会劝
阻。只有这样从我做起，并且去影响周围的人，我们整个国
家才会越来越文明，无愧于礼仪之邦的美名。

碧绿的草地上，一个塑料瓶子随风滚动，你是否会将它捡起
扔进不远的垃圾桶？清澈的小溪边，一个易拉罐格外惹眼，
你是将它踢进河里还是捡起来？在十一黄金周里，我在千岛
湖和炮台山就遇到了这两件事情，结果真的很让人痛心，国
人的素质应该在此也可见一斑了。

千岛湖边的游步道上，一个小女孩随手将一个昆仑山矿泉水
瓶扔进了草坪里。我捡了起来，跑到小女孩跟前：“小朋友，
乱扔垃圾是不对的。”这时，她的父亲——一个带着墨镜的
中年男子——鄙视地看了我一眼，拉着小女孩的手迅速走掉
了。很显然，他想逃避这个问题。或者，在他的眼里“这不
是我的家”——子不教，父之过，你说这个人猥琐吗？如果



每个人都往草坪上扔一个饮料瓶，后果会总是可想而知的。

炮台山的农家乐旁，潺潺的溪水掩映着连绵起伏的群山，多
好的景致啊！突然，传来一个瓶子落水的声音——一个男孩
子在踢易拉罐。我没作声，下水将易拉罐捞了上来。可没多
久，他又将易拉罐踢下了水去。我有些生气：“大自然是我
们自己的，你干嘛要破坏环境？”他也没好气的说：“你想
挨揍吗？”这种语气，我恨不得一块板砖敲死他！真是没教
养！

虽然中国文明旅游的风气比前两年好了很多，但是还有很大
的提升空间。政府应该加大宣传力度，才能让人们的行为更
加文明，更有素养。真心希望以后再也看不到乱扔垃圾这些
与文明背道而驰的事情！

旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇三

王羽同志与北京国旅一起度过的第7年头，作为一名全国优秀
英文导游员和出境领队的他，已经接待了数以千计的旅游者。
凭借扎实的专业知识和热情周到的服务，让旅客非常满意，
也为公司赢得了越来越多的回头客。在工作之余，他也对中
国出境游客旅游的行为和习惯进行了分析，深深的意识到我
们国人在出游时所表现出来的问题，体会到倡导文明出行，
文明出境游的重要性和迫切性。

随着近年来国内经济的快速发展与和全球化步伐的加快，有
愈来愈多的国人“走出去”，去感受世界各国的风土人情。
尽管出境游客的日益激增对旅游产业的发展有十分显著地促
进作用，但也相应产生了很多不和-谐的现象。由于地域差异
和生活习惯的不同，会有一些不文明行为出现。比如：旅客
不讲秩序，喜欢“抢”，出入关抢，上飞机抢，景点拍照抢，
进酒店拿房卡、坐电梯抢，购物抢，吃饭抢……抢，甚至成



为了旅客旅行中的一种乐趣。王羽认为，虽然旅客这些行为
可能是长期以来的习惯问题，很难短时间改掉，他意识到作
为一名专业领队，应该从自己的工作角度出发，给旅客做出
榜样，引导他们往正确的、文明的、和-谐的方向改进，更好
地溶入到国外的旅游环境中去。

他经常会对游客讲：在国外旅行的时候，我们每个人都是一
面镜子，不管去到哪里，都代表着我们的国家，个体反映整
体且影响整体，我们的一言一行都要文明谨慎。出国之后，
我们时刻都应该提醒自己摒弃不良习习惯，要遵守当地的'行
为准则，要入乡随俗。从领队角度出发，所有领队的工作必
须做到细致入微，每个国家都有不一样的习俗，在行前说明
会中要把重要的注意事项讲给客人，把重要信息传递给客人，
大多问题的发生和出现都因为客人的不知情，不了解造成，
所以更应该多告知，多提醒。比如途中提醒客人公共场所不
能抽烟，不能随地吐痰，不能大声喧哗就可以有效减少不文
明行为的出现。

王羽对我们说;有很多国内游客对国外人民的生活习俗疏于了
解，作为领队，除了在做好提前介绍和说明工作之外，我们
更应该用鲜活的例子去引导他们，感染他们，这种方式要比
强硬的说教和“硬性”规定更容易让游客接受和理解，也更
容易让他们把好的习惯带回国内，感染更多的人。在他的带
团生活中他经常会用另一种方式去引导客人不要乱丢垃圾，
在他多次去往台湾的领队工作中，他经常会用台湾的义工工
作去和游客讲环境保护人人有责。在台湾，除了很细致的垃
圾分类体制之外，有很多人自愿成为义工投入到环保工作中，
捡拾街面垃圾，回收塑料制品，矿泉水瓶，他们并非家境不
好才出此举动，而是把自己作为榜样去感染更多的人，告知
更多的人一个好的生活居住环和每个人都密不可分。

王羽说：他从不会对客人硬性要求或生硬的去让他们该如何，
怎么做，简单的不让乱丢垃圾这件事情或维护车厢清洁都可
以通过义工的工作介绍来对客人进行一个信息的传递。他会



用义工的工作方式，譬如空矿泉水瓶在喝完水后用手进行压
缩折叠，装进旅游车的纸箱，或在景区进行垃圾分类，或是
把可进行分类的垃圾直接交给在景区服务的义工，让客人更
好地理解我们做这些“小事”的重要性。

中国游客出境旅游存在着诸多的"小问题",王羽在近年的工作
中也对这些问题做出了汇总。

1：中国游客不讲秩序，走哪儿干什么都喜欢往前抢往前冲。

2：爱大声喧哗，餐厅，景区，博物馆，酒店永远都充斥着中
国游客的“大嗓门”。

3：喜欢在公共场合吸烟吐痰，甚至在房间里也要偷着抽烟。

5：不尊重当地的宗教信仰，我们都说要“入乡随俗”，但是
更多的人对那些不太熟知的习惯习俗，甚至是宗教信仰表现
出不尊重，不接受。

王羽也提到：领队也不应该只认为自己是个带队的，指路的，
协助旅客出入关的，与其说游客是反映国家国民素质的镜子，
那领队更应该是一面旗帜，不光应该举好手中那面带队的旅
行社旗帜，更应把自己树立为团队的旗帜、国人的旗帜。领
队应该从各方面严格要求自己，通过自身的文明行为去影响
客人，感染客人，这比一切强硬的说教都更能令游客信服。

旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇四

“嘟嘟，嘟嘟，嘟嘟……”又是一声触目惊心的救护车声，
路上又是一片血迹：躺在地上的当事人痛苦呻吟，呻吟中夹
杂着无限的悔恨。施暴者无奈的看着流血的一方，深深的`叹
了口气。



据相关数据显示，中国平均每秒发生两起车祸，每年有2万人
死于车祸。这个触目惊心的数字，沉重地打击着人们稚嫩的
心灵。

交通是国民经济的命脉，交通安全不仅关系到国民经济的发
展，也与人民的生命财产息息相关。为了维护道路交通秩序，
预防和减少交通事故造成的人民必要的生命财产和其他经济
损失，国家专门制定了《中华人民共和国道路交通安全法》，
让每个公民都能依法把交通安全放在心里。

道路作为交通的载体，伤害了无数人的生命。它离不开它，
但有了它，就有了无尽的流血。车祸前，人刹车一步停一步
就不流血了。流血不止是痛苦，更是灵魂的冲击，导致人的
生命被毁灭。那么这样的车祸应该不会出来。这种牺牲有什
么好处?血是可以止住的，但是缺一只脚或者一只手，就会变
成残废。

如果他俩都慢一步，肯定不会这样。正所谓“退一步海阔天
空”呀!难道就为了自我的私人利益而流血吗?这让人觉的马
路不是一片安宁的地方，更像是一片“战场”，司机们就是
一位位“战士”，但马路不是战场，他们也不是战士，真正
的战士是为国捐躯，而他们却是为的私人利益。

难道大家愿意听到惨烈的叫声，撞车的轰隆声，都愿意自我
家破人亡?让交通安全在我们心中时时出现，让那使人心灵震
撼的声音不再出现。

旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇五

“啊?有这么严重?……”妈妈听电话的惊呼，让正在吃饭的
我吓了一跳。匆匆吃完，她就带我直奔医院，原来姨丈出了
车祸。



我仔细打量着床上的人，终于看出了熟悉的轮廓，是姨丈!他
的右手还缠着石膏和绷带，看来手臂也折了!唉，原来一个帅
气十足、浓眉大眼、身材魁梧、温文尔雅的小伙子，竟在这
场酒后驾车后变得面目全非!

床边上，年迈的外婆正忙着给姨丈清洗伤口，小姨神情焦急
地询问医生。“哼，害了自己也连累家人!”我越想越冒火，
禁不住对姨丈说：“姨姨说了很多次――喝酒不骑车、骑车
不喝酒，你为什么不打个的回家呢?”姨丈看着我，张着嘴却
说不出话来，我气呼呼地走出了病房。

坐在走廊的长椅上，我陷入了沉思：酒后驾车是十分危险的
行为，酒精会麻弊人的神经系统，喝过酒容易出车祸，无论
是撞了人或是被人撞都是一件不幸的事。刘老师也曾在班级
多次说过，国家已经三令五申禁止酒后驾车，姨丈依然冒险
驾车，可见他并没有正视酒后驾车的危害。

开车的叔叔阿姨们，当大家欢聚一堂庆祝喜庆日子、酒足饭
饱之后，一定要吸取发生在姨丈身上的教训，为了自己与他
人的生命安全，请牢记――开车不喝酒，喝酒不开车!

旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇六

交通安全关乎生命，生命没有彩排。全世界过6分钟就有一人
死于车祸，全世界每一分钟就有人伤于车祸，全世界死于车
祸比世界大战死的还要多，而我国交通死亡事故是全世界第
一，每天，都会有人命丧于那无情的飞奔车轮底下，成为交
通安全路上又一个警示灯。车祸，让许许多多温暖的家庭支
离破碎，让幸福在车祸中断送。一个个鲜活的生命在车祸中
转瞬即逝，许许多多肇事司机在一失足间铸就了千古恨。触
目惊心的数字，成千上万的亲人就在车祸的转眼间中沉浸在
悲痛之中。



当因超速超载而引出的惨重的车祸;当想象他们丧失亲人时那
悲痛欲绝的情景，谁还会不真真切切的感受到生命的可贵无
处不在?违法超载(员)，为了一点蝇头小利和一时的方便便漠
视了自己和他人的人身安全;超速行驶无视法律法规的要求结
果酿成了大祸，酒后驾车，害人又害己，“杯中一滴酒，亲
人两行泪”，连无辜的小学生都不能幸免遇难;由于法律意识
淡薄，安全知识匮乏，无证驾车、违法超车会车、疲劳驾驶、
操作不当、肇事逃逸等等交通违法行为导致的接二连三的交
通事故一个个向我们涌来，一张张团圆的景象灰飞烟灭。

在血的教训的照映下，生命如此地脆弱，如此地不堪一击。
多一份小心，多一份关心，就会少一份灾难，少一份失望。
珍惜生命，从我做起，为不再让亲友生离死别的场面再一次
出现，不让交通事故无情地吞噬我们无辜的生命。我一定严
格遵守各项交通道路交通安全法规法律，时刻以清醒的头脑
掌握好手中的方向盘，控制好脚下飞旋的车轮，守好道路交
通安全的第一道防线，不开霸王车、不违规超车会车、不无
证驾驶、不疲劳驾驶、不酒后驾驶，不超载、超速，避免心
存侥幸而给自己和他人留下终生的痛苦和遗憾。

一、加强组织领导，落实安全工作责任制

党中央、国务院非常重视安全工作，学校“提高认识，加强
管理，以对学生极端负责的精神做好学校安全工作。”为此，
我校确定了安全工作的指导思想及总体目标：以树立安全意
识为主线，以强化层层管理责任制为核心，以落实具体措施
为重点，及时全面排查、清理和整顿校园内安全隐患，努力
创建一个管理有序、防控有力、整改迅速、环境安定、校风
良好的安全文明校园，确保学校在良好的教育教学秩序及生
活秩序中稳步发展。

二、强化安全教育，树立安全意识

安全工作的重点是及时消除隐患，加强全校师生的安全教育，



防患于未然，为此我们提出要树立六种意识、开展“六防”
教育、克服四种疏理、坚持“四不放过”、营造“四讲”氛
围。六种意识：即“大于天”意识、“责任”意识、“忧
患”意识、“第一”意识、“防范”意识、“共管”意识;开展
“六防”教育，即防盗、防火、防震、防溺水、防触电、防
交通事故教育活动。营造“四讲”氛围，即利用横幅标语、
校园广播、班级黑板报、主题班会等多种形式进行广泛宣传，
营造了一个“人人讲安全，处处讲安全、时时讲安全、事事
讲安全”的浓厚氛围。

三、建立各种报告制度，加强安全管理

1.建立安全工作日报告和安全整改通知书制度。制定了《学
校安全自查范围》，在全校各班级、各处室部中设立了安全
检查员，要求每天对各自范围内的学生动态、教学生活设施、
设备进行检查、记录，并向班主任和各部门责任人汇报，最
后上报校长;然后由校长签署处理意见，限期整改;在校园各
区域配备、完善消防设施，专人负责，定期检查，使学校安
全管理网络覆盖到校园的每一个区域，每一个角落，每一个
时段。

2.重大伤亡事故报告制度。凡是学校师生非正常伤亡事故或
重大安全事故，应及时上报上级主管部门。对发生的事故应
按照各自管理权限及时查清原因，对事故责任者给予严肃处
理，事故善后事宜应及时妥善处理。对发生事故不上报者，
要追究有关人员的责任。

近年来,我校在教育局的正确领导下，始终把安全工作放在学
校工作的突出位置。从增强师生安全意识，强化学校安全管
理入手，通过明确责任，落实措施，将努力营造一个安全、
文明、健康的育人环境。



旅游文明行为指南 知危险会避险安全文明出行学生
心得体会篇七

经过一整天的公司安全培训的学习，作为生产部瓶箱班员工，
感受很深，对自己的安全职责有了更深刻的理解和感悟。

在生产部瓶箱班工作的各位员工，更要强化安全生产，并长
期保持下去，从思想上、行动上必须按照以下几个方面去落
实。

三、要做好辖区消防安全工作，特别是麻袋库的管理;首先要
加大对消防安全工作的管理力度，定期组织消防安全检查，
整改消防安全隐患;其次是宣传教育要到位，通过开展消防安
全知识培训和消防演练，提高员工的消防安全意识，提高职
工在火灾事故发生时的施救和自救能力;最后，是制度措施要
到位，消防器材配备要到位，配备足够数量的消防器材并定
期对消防设备进行检查和保养，对到期的器材及时换药，以
备发生事故时能及时启动，为消防安全工作得以顺利开展提
供硬件保障。


