
最新物流老板年度工作计划表(五篇)
计划是人们在面对各种挑战和任务时，为了更好地组织和管
理自己的时间、资源和能力而制定的一种指导性工具。什么
样的计划才是有效的呢？下面是小编带来的优秀计划范文，
希望大家能够喜欢!

最新物流老板年度工作计划表(五篇)篇一

1、理顺秩序，加快节奏

在20xx年分工合作的基础上，推出岗位责任制，将每个员工
的责、权、利挂钩，努力提高各级员工的工作积极性，重点
是各级管理人员、业务员、操作员的岗位责任制。

2、资源整合、物尽其用

一是创造一切条件，要将各营业站点、吴岙基地的作用发挥
出来，为公司的发展创造更多的经济效益;二是联合其它物流
公司，借用他们的网络将大运的网点遍布全国各地;三是收集
社会承运车辆信息，建立自己的承运车辆网络。

3、扩大专线、提高业绩

在20xx年2条专线的基础上，20xx年我们要陆续建立昆明、山
东两条专线，业务要逐步覆盖临近的宁波、义务、永康、上
海等地;吴岙基地要逐步建设成为物流总包和分流配送中
心。20xx年物流公司要在20xx年530万销售额的基础上完
成3000万的定额，其中福建专线要突破1000万，西北专线、
山东专线、昆明专线要完成各线500万的定额，吴岙基地物流
总包和分流配送要完成500万的定额。

4、规范财务、保证利润



逐步规范公司的财务收支制度，努力降低营运成本，加强收
款，控制代付货款风险，控制各项费用，保证201x年度公司
利润率在10%上下。

面对当前新形势和新任务，全面做好20xx年的工作，是形势
所迫、责任所在。当前由于温岭物流业群雄蜂起，业界新思
路、新工具的不断涌现，企业的发展面临着前所未有的挑战。
逆水行舟、不进则退，企业兴衰、员工有责。我们一定要解
放思想，转变观念、振奋精神、扎实工作，一定要去掉满足
现状、因循守旧、不思进取的陈旧思想意识;要深刻领会董事
长、总经理的发展理念，实现管理转型的重要意义和深刻内
涵;更加注重在飞速发展的非常时期，保证安全、提高服务，
杜绝一切事故的极端重要性。我们一定要树立竞争意识和责
任意识，在公司各级领导的正确领导下，扬长避短、快马加
鞭，全面完成物流公司201x年的各项任务，再创201x年的新
辉煌，为企业的又好又快的发展做出我们应有的贡献。

最新物流老板年度工作计划表(五篇)篇二

一、运输期限

20__年中秋节运输期限为9月21日至24日，共计4天;国庆节运
输期限为9月28日至10月7日，共计10天。

二、客流预测

中秋期间全局预计发送旅客52万人次，日均13万人次，同比
增加0.9万人次，增长1.8%;国庆期间全局预计发送旅客136万
人次，日均13.6万人次，同比增加2.8万人次，增长2.1%。

三、运能安排

1、直通运能安排。一是继续做好世博会期间进沪能力安排，
密切追踪客流变化，优先满足沪杭方向的客流需求;二是确



保t6次、k22次、1562次、1558次、2572次等热门直通车满轴
运行;三是9月30日-10月7日长沙-湛江加开l327/8次临客，经
由京广、湘桂、益湛、黎湛线，由广铁担当，使用2组普通车
底开行，临客编组、停站时刻等事项另电通知。

2、管内运能安排。充分挖掘车辆资源潜力，采取加挂车辆等
措施增加管内运能，重点对南宁-桂林、南宁-贺州和桂林-茂
名等方向的管内列车进行加挂扩能。

四、主要利民措施

1、强化售票组织。一是车站增开售票窗口，实行多渠道、多
方式售票，延长售票时间，主要客流站实行24小时不间断售
票，努力增加发售量;二充分利用快速售票厅和代售点的售票
能力，实现购票旅客分流，减少旅客排队时间。

2、加强客运组织。一是防止旅客列车过度超员，合理控制超
员率;二是做好旅客乘降组织，防止旅客拥挤、对流、抓车、
钻车、跳车和横越线路，严防旅客意外伤害的发生。

3、提高服务质量。一是认真做好旅客列车上水工作，保证站
车供水设备良好，及时供应开水;二是严格执行列车出库上线
标准，保证车辆各项设备齐全、质量良好;三是加强站车卫生
环境的整治，为旅客创造清洁舒适的旅行环境。

最新物流老板年度工作计划表(五篇)篇三

为使本部门今年工作紧随公司发展及市场需求步伐，作，根
据公司指示特制定20xx年部门工作计划。

（一）继续提高员工素质：

（二）加强部门服务水平：



（三）完善管理制度：

（四）完善管理岗位建设：

（五）降低运营成本核算：

（一）组织学习《机动车驾驶员安全教育辅导》、《岗位培
训》教材，使广大驾驶员热爱本职工作，在本职上精益上求
精。提倡行车讲究语言美，礼让三先风格高的思想品质。

（二）走访各客户和各地经销商，了解客户销售情况，为了
征求客户对运输工作的建议，我部将制定了驾驶员行车服务
卡，让广大经销对驾驶员和部门多提宝贵意见，还激励部门
驾驶员争当红旗手，不断提高服务水平。

（三）制定《小货车驾驶员管理制定》、《叉车司机管理规
定》、《倒运车驾驶员管理规定》、《小货车轮班安排表》、
《车辆零配件出入库流程》、《车辆轮胎更换申请单》，从
全局利益出发，按照制度执行，对个别纪律散漫，有损公司
利益的员工给予严厉处罚，对表现突出、技术精湛的给予奖
励。

（四）从员工中挑选出班组长，让其负责本组日常事务管理；
从调度中选一人当任总调度负责物流部门厂内一切生产、安
全、调配工作。逐步形成了“其层具体落实、中层监督指导、
高层宏观控制”的合理化组织结构。使各岗位人员明确其职
责所在，以便在工作中各司其职，各尽其责，继而争先创优。

（五）货比三家，改用质量可靠，价格合理的“佳通”系列
轮胎。

随着公司的不断发展，物流部规模也得以壮大。我部门从全
局利益出发，坚持以安全为中心、服务为宗旨、效益为目标
的原则而开展工作。加体员工齐心协力、努力奋斗，争取比



上年度取得更好的效益。

最新物流老板年度工作计划表(五篇)篇四

一、树立全局观念，做好本职工作

不管从事什么工作，树立安全服务意识是首要的问题，现场
技术服务也不例外。我认为服务工作的全局就是，“树立企
业形象，使客户对公司产品的满意度和忠诚度化。”限度的
客户的利益，是提高我毛司产品的核心竞争力的一个重要组
成部分。做好服务工作，同时也是对公司的宣传。

二、善于沟通交流，强于协助协调

现场服务人员不仅要有较强的专业技术知识，还应该具备良
好的沟通交流能力，所以这个时候就需要我们和客户进行交
流，规范操作，从而避免对产品的不信任乃至对企业形象的
损害。在日常的工作中做做到较好跟客户的沟通，做到令客
户满意就是对公司品牌形象的有力宣传。

三、精于专业技能，勤于现场观察

随着物流行业的不断发展，竞争不断强化，如何做好客户服
务，也是加强公司品牌竞争的强力底牌。作为一个服务人员，
要在现场勤于观察、立思考、多与同事交流，努力不断提高
自己的业务水平。每次优秀的服务，代表了客户对本公司产
品进一步的信任。

四、实际操作熟练

在过去的工作中得到了一些体会，在工作中心态很重要，工
作要有激情，保持阳光的微笑，可以拉近人与人之间的距离，
便于与客户的沟通。尤其是对服务的工作，积极的思想和平
和的心态才能促进工作进步和工作的顺利，在服务工作中要



有好的方法与判断力才能使工作顺利。

在一年里，我自觉加强学习，虚心求教释惑，不断理清工作
思路，总结工作方法，一方面，干中学、学中干，不断掌握
方法积累经验。总结下来：在这一年的工作中接触到了许多
新事物、产生了许多新问题，也学习到了许多新知识、新经
验，使自己在思想认识和工作能力上有了新的提高和进一步
的完善。在日常的工作中，我时刻要求自己从实际出发，坚
持高标准、严要求，力求做到业务素质和道德素质双提高。

最新物流老板年度工作计划表(五篇)篇五

一. 人员安排

1. 根据库房分类库房分为:原材料库、包材库、成品库、收
货员。

根据工作强度和工作时间需要原材料库设1人,负责日常事务。

成品库设2人:2人负责日常事务,不分主次。

包材库设2人:2人负责日常事务,不分主次。

另设2人负责协助库管搞好库房的日常搬运和清点,各库房来
回调度。

二.人员工作职责

2. 包材库管负责包材库的收发及日常事务。 包括库房的布
局、材料的收货如库、材料的发放、物品的码放、货物的分
类、库房日常卫生。库房的布局要科学合理,货物码放整齐,
类别清晰,所有物品一律设置垛位卡,当日下班之前对加班所
用小并且散的物品必须整理出来,以备晚上加班人员单独工作。



对于每日收发材料要准确开具收货单和领料单。当日收发应
当日登记台帐,台帐必须工整清晰,每日下班前做收发存日报
表,保证日报表与台帐与实际库存数量相符。鉴于包材库工作
量大,要清点的货物多等原因,库房设置2人协助库管整理物品。
根据工作需要可以在三个库房间来回调度。

3. 成品库管负责成品库的日常事物。包括库房的布局、成品
的收货入库、成品的发放、物品的码放、货物的分类、库房
日常卫生。库房的布局要科学合理,货物码放整齐,类别清晰,
所有物品一律设置垛位卡,当日下班之前对加班所用物品必须
整理出来,以备晚上加班人员单独工作。对于每日收发材料要
准确开具收货单和领料单。当日收发应当日登记台帐,台帐必
须工整清晰,每日下班前做收发存日报表,保证日报表与台帐
与实际库存数量相符。

成品库又分成品和产成品两类,产成品出库要开出库单同时要
与送货员开的送货单核对,并签字定货厂部根据产品规格,结
合销售合同定货量,计算原材料与包材的需求量。由采购部实
施。


