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报告是一种常见的书面形式，用于传达信息、分析问题和提
出建议。它在各个领域都有广泛的应用，包括学术研究、商
业管理、政府机构等。报告帮助人们了解特定问题或情况，
并提供解决方案或建议。这里我整理了一些优秀的报告范文，
希望对大家有所帮助，下面我们就来了解一下吧。

居住环境的调查报告篇一

最近小区的小区环境越来越糟糕，这是怎么回事呢？不卫生
的东西在小区可是严重影响了我们的生活啊。为了查到“小
区罪犯”，我和弟弟一同到小区查个究竟。

1、不满意

清洁保洁员孙爷爷：“我身为小区保洁员，我我知道的方面
肯定比小区居民知道得多。最让人苦恼的就是垃圾桶，垃圾
桶是每个小区都不可缺少的东西，但是就是有人不好好爱惜
它。我多次看见许多居民拿着垃圾到垃圾桶旁边，要么就是
远投，要么就是扔在垃圾桶旁边，有些人的垃圾袋里还有许
多污水，弄的垃圾桶到处都是脏兮兮，等污水干了以后，又
凝聚成一块一块的，很难清理。还有就是，小区居民大多数
都养了宠物狗，本来养宠物狗也不是什么坏事，可是，它们
到处排泄出一些粪便，又臭又难清理。有一只宠物狗更是大
胆，居然在我的家门口“上厕所”，我一时气愤，骂叨了几
句。那狗主人却理直气壮，真是有苦说不出啊！”

三单元的张奶奶：“隔壁的两夫妻，整天吵吵闹闹的，经常
听到摔碎碗碟的声音。我和几个老朋友也曾去劝说过，可是
他们总是把我们的话当成耳旁风，我们用尽了所有的方法，
可是他们总是不听劝，搞得整栋的居民都没好日子过。还有



楼上养狗的家庭，他们的“宝贝狗”可把我们害惨了，整天
跑个不停，睡不着觉，只有早上，狗的脚步声才微微变小，
本以为可以睡觉了，但是，抬头看看闹钟，已经7点30了，唉！
又得上班了，这日子不好过啊！”

2、满意

朋友曾沅浩：“我觉得小区的环境不错，还有桂花树呢！秋
天，桂花树散发的清香，让人惬意，老远都闻得到。还有小
区有的地方修建的很好，玩躲猫猫，我选的地方几乎就没被
找到过，我厉害吧，哈哈！”

妈妈：“我倒觉得小区管理的不错。有一次，我从贵州带回
许多纪念品和吃的东西，我实在拿不动了，走几步停一下，
走几步停一下，后来，一位素不相识的小区居民主动来帮我，
我当时感动的呀，眼泪在眼眶直打转，直说谢谢。把东西拿
到家里的时候，他还说‘以后有事就找我，能帮到你的我尽
量帮’，你说，有这么一位乐于助人的居民朋友你还不知足
吗？”

3、总结

我觉得，小区环境的罪魁祸首就是我们自己，要是我们能自
觉打扫小区的话，小区就不会是现在这个样子，要是我们平
时注重以下这些环节，小区就不会有这么多黑色的“音符”，
我希望大家多多关心我们共同的家，爱护我们的家。

居住环境的调查报告篇二

调查范围：小区内

调查人员：xx

随着科技的发展，时代的进步，环境污染日渐严重，可又严



重到什么地步呢？

花坛里，铺满了绿草，可花丛中、草坪上，落满了塑料袋，
一袋袋的垃圾聚集在一块儿，好不美观。夏天，气温升高，
那一袋袋垃圾散发出的恶臭更是强烈，让路过的行人都忍不
住掩鼻。

居民们的生活受到了严重的影响！

（三）小区内开了许多超市，一共有六七家。居民们经常会
去采购，但往往都很不注意卫生。手中的零嘴吃完了，可乐
喝完了，包装袋、饮料袋随手扔在草坪上。

（一）可以在小区里的绿化带中多立几块标语牌，让居民们
都自觉一些，乱扔垃圾的现象一定会减少一些。

（二）在小区里的居民楼旁再安置一些垃圾桶，这样既可以
给居民提供方便，又能减少垃圾污染现象。

（三）喝完的可乐、饮料与牛奶箱可进行回收，不用乱丢。

（四）用完的一次性筷子、瓶盖等废品都可做成装饰品，挂
在墙上，不仅让废品有了利用的机会，而且房间里充满了环
保气息。

（五）如果可以的话，能不能换个稍微勤劳点的清洁工，或
者再多找几个清洁工清理小区。

（六）让各家超市停止营业，特别是那些没有营业执照的超
市。

保护环境，从我做起。同学们，让我们一起号召大家，行动
起来，为了地球的将来，而制止污染。让世界多一份新鲜的
空气，花朵会开得更灿烂，世界将会多添一份绿意。



居住环境的调查报告篇三

调查目的：为小区做些贡献

调查内容：为了小区的绿化环境

关于小区周围大气污染情况的调查报告

1.调查了解所居住小区周围大气污染的实际情况及污染程度，
寻找导致污染发生的原因。

2.针对小区污染情况提出科学合理的治理意见。

所居住的小区周围

看、闻、访问、化验、查阅资料等

解放路小学五(12)班 董俊池

最近，我每天放学回家，总是会闻到小区周围的空气中有一
股浓浓的异味，空气也不如以前那般清新了，能见度很低，
整天白雾蒙蒙的。我对这一现象很是不解，因此决定去实际
调查一番，查找一下导致这种现象发生的原因。

我先决定按照早、中、晚三个时间段对小区周围的空气进行
样本采集，然后进行详细观察，并将这些空气样本委托爸爸
送到市里有关检测机构进行成分鉴定。结果，几天以后，检
测报告出来了，我发现在这些空气样本中居然含有对人体健
康不利的多种重金属微粒、pm2.5、汽车尾气、二氧化碳等有
害物质。很显然，通过这次检测，说明我所居住的小区周围
的空气质量很糟糕，已经遭受到严重污染了。也就是说，我
们每天都在呼吸着这些重度污染的空气，这是一件多么可怕
的事情啊!



1.随着人们生活水平的提高，城市中的汽车越来越多，这些
汽车排放的尾气也越来越多，是造成空气污染的一个主要污
染源。

2.家家户户使用的家用电器也越来越多，这需要提供大量的
电力，位于老海州的新海电厂的生产量不断提高，其排放的
有害烟尘越来越多，造成空气中大量的粉尘和二氧化硫污染。

3.位于城市北面的化工园区内，大量化工企业违规排放的生
产废气也是造成城市空气污染的一个原因。

1.充分利用各种媒体和渠道进行环保知识和环保意识的宣传
教育，人人争做环保卫士。

2.政府要加大对化工企业的监督和检查力度，让没有环保意
识的企业为自己的违法排污行为付出代价。

3.全市人民积极行动起来，倡导绿色低碳生活，平时能少用
汽车就少用，提倡大家骑自行车上下班。

4.大家平时能节约用电就节约用电，多看书，少看电视。

居住环境的调查报告篇四

暑假对于我们大学生来讲是个难得的假期，合适地安排假期
生活，可以让我们得到很好的锻炼并积累丰富的经验。因此，
很多大学生都会选择抓住机遇，参加一些社会实践活动，积
极投入到社会这个圈子里，既锻炼能力，又能增长见识。我
们学校今年没有统一安排学生参加社会实践，而是让我们自
由组合自由安排，这样虽然加大了我们参与社会实践的难度，
但是却让我们在实践的选择上有更大的自由，我们可以选择
自己感兴趣、擅长的实践活动。今年是“十二五”规划的开
局之年，也是建党九十周年，所以我校今年大学生社会实践
的活动主题是“高举团旗跟党走，深入实践谋幸福”。



无论是对于一个社区本身或对于整个社会来说，社区研究都
有重要的意义。因为整个社会是由一个个或大或小的社区所
组成的，任何一个社区就是一个规模不等的具体的小社会，
是整个大社会的不同程度的缩影。从一定意义上说，社区研
究是研究整个社会的起点。因此，我们小组决定到社区进行
调查，以问卷的形式调查社区的教育文化、卫生、社区设施、
治安、地理位置等方面的情况，希望可以培养我们将来从事
营销工作时做市场调研的能力。

在社区居委会工作人员的带领下，我们首先对该小区进行初
步的观察，接着就开始我们的正式调查。接下来，我从以下
几个方面总结一下我们对该社区的调查情况。

1、教育文化

调查过后，我们发现该区居民的受教育程度基本上还可以，
家里的老人很多都是受过一定教育的退休人员，未成年人都
能够接受正常的义务教育。在公园里，也有很多丰富的文化
活动。例如：平时居民会在公园里唱唱革命歌曲、跳跳各种
各样的健身舞，这些都有利于增加居民之间的感情，丰富他
们的文化生活。但是，我们发现该区的文化设施还不够完善，
首先，这里的社区没有图书馆，也没有一个专门的文化活动
中心供居民参与文化活动。社区居民建议，小区应该多举办
文化活动，多开设一些文化中心，可以让居民学习各种各样
的文化知识，同时也可以为退休在家的老人提供一个休闲避
暑的场所，还要设置一些社区文化宣传栏、文化标语等等，
这样有利于提高社区居民的文化素质，也让社区变得更文明，
自然也就有利于社区的和谐发展。

我们认为升平社区可以定期开展一些社区文化品牌活动，既
可以丰富居民的闲余生活，又可促进邻里感情。其次可以开
办老年教育机构，让长者们可以活到老学到老，跟上时代发
展。同时应建立社区图书馆、社区文化中心，并大力宣传读
书、写左等文化活动，营造更好的社区文化氛围。



2、卫生环境

根据我们的观察，该区的卫生情况一般，有居民反映这里的
清洁人员没有每天及时处理他们的生活垃圾，这对他们的生
活环境造成了很大的影响，而且社区的垃圾桶比较少，平时
扔垃圾也很不方便，所以就出现很多随地扔垃圾的现象，这
样不仅加大了环卫工人的清洁工作，还影响社区的容貌，也
不利于居民的健康成长。所以，居民希望能够在社区里增设
更多的垃圾桶，同时还要聘请专门的清洁工定时处理居民的
生活垃圾。还有，我们观察到社区的墙上有乱写乱涂乱画乱
张贴的情况，这样给社区的整体容貌也带来了很大影响，居
民希望居委会能派人处理这些问题，或者设置专门的宣传栏
让他们张贴。

社区的卫生环境要得到真正的改善，终究要从居民的卫生意
识和环境意识上改变。因此，社区负责人应在优化社区卫生
环境的同时，要开展公民道德教育工作，促进居民社会公德
意识的提高，特别是环境卫生意识。保护自己的家园，应该
是从卫生开始，要让居民明白社区的卫生环境是关乎到自己
的生活质量与生活状况，所以保护社区卫生，是每一位居民
的责任。

3、基础设施

居民反映该区的基础设施不够完善。垃圾桶分布比较少，他
们希望能增加社区垃圾桶的数量;另外，公园里的健身设施也
比较少，不能够满足居民的需求，希望能增加更多的健身设
施;还有，社区里没有一个统一的文化中心，没有供他们阅览
图书的图书馆。不过，该区的绿化设施还是做得很好的，我
们到处都能看到花草树木，这为居民营造了一个优雅的生活
空间，同时也降低了这里的大气污染程度，空气还是比较清
新的。而且，楼下也有很多小商店，商店的种类也比较多，
能够让居民很方便地就能够购买到一些日常生活用品。另外，
停车场的设置还是比较合理的'，基本上能满足居民的需要，



而且也没有影响居民的日常出行。

总体来说，升平社区的基础设施是令人满意的，可以满足居
民们的日常生活需求。但是，文体设施无论是从数量上还是
质量上都应该优化一下，以应居民们的要求，同时也可相应
全民运动的口号。绿化方面应有整体的规划，这样会让人感
觉更和谐更舒适，身在其中会有种愉悦感。

4、治安状况

小区门口设有保安亭，而且小区内也设置了摄像头，每座楼
房在楼下也装上了电子门，所以，小区的治安还是很好的。
调查也表明，居民感觉“很安全”的占15%，感觉“安全”的
占61%，感觉基本“基本安全”的占19%，感觉“不太安全”
的占5%。不过，有居民反映保安的责任心不够强，有时候会
让非小区居民随便进入该区，这样其实对小区的安全是有一
定威胁的，因为区里的小孩子比较多，如果有不法分子进入
到小区内，那么这些小孩子就会很危险了。从问卷调查情况
看，在目前社会治安环境下，调查对象调查对象在回答
对“所在地治安状况很好”的占23%，认为“较好”的占33%。
认为“一般”的占44%。在评判当地社会治安形势的变化情况
时，认为自己所在地与去年相比，有“明显好转”的
占32%，“有好转”的占44%，“和以前一样”的占23%。所以，
居民都希望小区保安能够增强其责任心，认真维护这里的安
全，让居民能够安心地在这里生活，也让家长们能够安心在
外工作。

针对升平社区的治安状况，我们觉得可以成立一个专门的整
治小组，负责维护社区的安全秩序，每天轮班巡逻，及时发
现危害治安的因素。另外，也要向居民们宣传维护治安的知
识，加强安全意识，整体提高社区安全度。

5、邻里关系



随着城镇化的加快，尤其是商品房的出现，现在大家都是独
门独户，隔着厚厚的防盗门，邻里之间难得见上一面。其次
是随着市场经济的发展，人们的思想认识发生了改变，在激
烈的竞争压力下，人们为生计和事业的发展而奋斗，忙碌的
工作让他们无暇关注别人，邻里关系也渐渐淡漠。加上如今
人们的隐私观念和独立意识不断增强，很多人不愿意多管别
人的闲事，也不愿意自己的事被邻居知道太多。

通过调查，我们发现74%的居民家门是紧闭的;56%的居民认为
可以和外来人员友好往来;若遇到邻居的电视音响很大声或小
孩子哭闹，56%的居民认为应该与邻居和睦交涉;80%的居民遇
到邻居会点头微笑招呼。在回答“平常你家大门是敞开的还
是紧闭的?”时，有七成居民填写了家门是关闭的。但有业主
就认为，如果和对门邻居的关系处得好的话，就应该多开开
家门，便于邻里间的交流和沟通啊。

其实邻里之间平常家门紧闭主要是因为存在社会不安全感，
这种不安全感促使居民产生了很强的自我防护意识。而产生
这种社会不安全感的原因就是现实存在的入室偷窃、诈骗，
甚至是抢劫行为。居民们在回答“当邻居不在，你发现陌生
人在邻居家徘徊时，你会怎么做”时，有30%的居民选择与社
区相关管理员联系，还有25%和29%的居民分别选择了通知邻
居和上前询问。这说明居民们维护身边治安环境的意识在加
强，这有助于促进小区内部乃至整个社区的安全。社区应该
多举行居民活动，可以由居民自己出节目，搭个舞台在社区
里表演，或是其他相关的活动也可以。这样一来，居民就有
了一个集体活动的平台，不仅拉近了邻里关系，更有利于居
民们的心理健康。

通过这次社区调查，我们收获了很多东西。要做一个详细而
有意义的调查，需要花很多心思和精力。首先，我们要上网
收集关于这个社区的一些基本资料，譬如该社区的地点、面
积、居住人数、居委会所在地，然后还要找到居委会人员的
联系方式。接着，我们需要制定一个详细的调查问卷，问卷



的内容需要涉及教育文化、卫生、基础设施、治安等方面的
内容。为什么要这么详细呢?因为要具体了解居民的需求和建
议，才能有利于居委会对小区改善工作的顺利完成，同时也
更好地满足居民的需求。然后，我们就要到社区进行正式的
调查了。一开始我们是选择在小区周围调查路人的，所以在
调查的过程中，我们遇到了很多问题，譬如有些居民会拒绝
我们的调查，有些居民回答了一会儿我们的问题后就匆匆忙
忙地走了，只有少数人乐意配合我们的工作。这样给我们的
调查造成很大难度。于是，我们决定改变我们的调查方式。
第二天，我们联系了值班的居委会人员，让他们带着我们进
行入户调查。结果，在居委会的带领下，居民对我们的信任
度和支持度就大大提高了，受访的居民数量也大大增加了，
而且得到的调查结果也比较全面。最后，我们顺利完成了我
们的调查工作，并利用一天的时间把资料整理好反馈给居委
会，居委会也很满意我们的工作。同时，我们也要感谢社区
居民对我们工作的支持与配合。

通过这次社会实践工作，我们获得了很多社会工作的经验。
首先，做任何事情之前，都需要有一个详细的计划和明确的
目标，譬如我们在做这个社区调查时就需要收集很多资料，
准备好我们的调查问卷。其次，我们要善于利用身边的人事
关系，譬如，一开始做调查时我们受到很大打进，但后来我
们得到了居委会的帮助后，我们的工作就顺利了很多。还有，
我们做事情要认真负责，要坚持到底，不能遇到一点小失败
就放弃了，试想，如果我们在刚开始调查时遇到困难后就放
弃的话，那又怎么会有后来的成果呢?最后，我们觉得，团结
就是力量，我们这一次的调查是属于团体工作，我们每个人
都贡献了自己的力量，从头到尾，我们都是分工合作的，所
以工作也完成得很顺利，在日后的工作中，我们也应该要与
同事们和谐相处，互相合作，这样才有高效率、高质量的工
作效果。

对我们而言，这一次的社会实践，真的让我学到了很多，也
领悟到了很多，所以，在下一个暑假，我还要好好把握住机



会，参与更过的社会实践，为日后的工作奠定一个坚实的基
础。

居住环境的调查报告篇五

王重阳，吴越

我们顶着小雪，开始了调查，调查顺序是由南向北。经过观
察，我们发现了一些弊端。具体分以下这么几条：

乱写乱画现象：

在院里，我们首先发现了许多乱涂乱写乱画现象。从南面的
新楼的墙上，我们就已经发现了许多“城市牛皮癣”。上面
的内容有做广告的，也有办证的。既有贴小广告的，也有用
笔乱刷的。这无疑大大影响了家属院的形象。而在古老的旧
楼上，这种现象更比比皆是。既有办证的，也有贴广告的，
又有小朋友乱画画的。居民楼竟然成为了“大众画板”。

乱倒垃圾现象：

这种现象，是又一有损社区形象的弊端。我们在调查过程中，
共发现垃圾池四处。虽然近年来设了许多垃圾池，供居民倒
垃圾，但是，一些素质低下的人，为了图一时省事，将垃圾
随便一扔，就扬长而去。甚至有的人，还将垃圾倒在他人家
门口。导致难以清理。冬天，垃圾没有什么大的影响。但夏
天，气候炎热，垃圾恶臭无比，成为苍蝇蚊子的乐土，影响
了居民的生活与出行。

乱养宠物现象严重：

楼内有许多居民，不遵守规定，在居民楼内养宠物，宠物大
声鸣叫，严重影响居民的作息，宠物还在楼内随地大小便，
严重破坏卫生，也影响了美观。是一种屡禁不止的现象。



乱停车现象严重：

在院内，我们时不时发现，一些居民的车，横七竖八的停在
院内，影响了人们的出行。有的外来人员的车辆，也乱停在
院内，使人们出行不便增大。这也与看门人看守不严有着一
定的关系。甚至有一次，院里的一家发生火灾，由于院内停
车无秩序，导致消防车无法进入，使此人家中物品全部烧毁，
损失极大，这与居民的乱停乱放有很大关系。后来院内杜绝
乱停车，但是乱停乱放仍屡禁不止。

院内外噪音污染较为严重。尤其是沿街房，遭到噪声影响更
为严重。院外为一条马路，路上人来车往，汽车鸣笛，人员
喧哗，都影响到人们作息。院内的小孩，经常喧哗，在人们
作息时间，影响休息。甚至在家属院内放鞭炮，为严重噪音
污染。

院内房屋大多十年以上，有的地方已出现破损，年久失修，
影响居民的生命财产安全。

此外，院内架设电线比较乱，有的电线交错架设，有的横七
竖八，甚至绝缘层残缺不全。这些容易引起短路，甚至触电，
很不安全。还有的电线已经断了，从空中垂下来，非常危险，
对行人安全造成损害。而有关单位十几年来一直对此事置之
不理，这实在是一种不负责任的表现。

排水状况较差。在雷雨天，有暴雨的情况下，积水很深，因
为垃圾堵塞排水管道，积水很难排出。降低了人们出行的效
率，尤其是汽车，容易熄火，给出行造成不便。

通过这次调查，我们具体了解了法院的各种未解决的缺陷，
由此，我们可以认识到，建立和谐昌邑，最主要的是环境。
而要建立良好的生活环境就需要人人共同努力。只有人人都
尽一份力，我们的环境才会变得更加美好。让我们共同努力，
建设昌邑更美好的明天。我相信，经过奋斗，我们一定可以



做得更好!


