
最新汽车修理店洗车员述职报告 汽车修
理厂厂长年终述职报告(大全5篇)

报告在传达信息、分析问题和提出建议方面发挥着重要作用。
优秀的报告都具备一些什么特点呢？又该怎么写呢？下面是
我给大家整理的报告范文，欢迎大家阅读分享借鉴，希望对
大家能够有所帮助。

汽车修理店洗车员述职报告篇一

尊敬的领导，各位同事：

大家好!

本人自参加工作以来，一直从事汽车维修工作。在工作中认
真学习专业理论知识与交通法规，积极研究探索汽车相关理
论知识，使自己的`维修技术得到了提高，到目前无论是技术
水平还是业务素质都得到了有效的提高。在具体工作中主要
做到以下几点：

(1)检查仪表板上故障灯的亮或熄，可判断是电控系统的故障，
还是机械系统的故障。例如一辆轿车怠速抖动，加速性能不
良，油耗大，仪表灯显示正常。通过检查发现，其空气流量
导流网积尘，清洗后加速性能恢复正常。

(2)常规的“五油、三液、一媒”的检查不可忽视，即对透平
油、机油、自动变速器油、转向助力油、齿轮油、制动液、
冷却液，刮水清洗液以及冷媒的检查。绝大部分高级轿车上
仪表灯全部用英文显示，如washfluid灯亮，应检查清洗液与
储存器内液面，添加后即可消除该警报灯亮。如一辆轿车abs
灯点亮，似乎是一个大的故障，车主急忙赶往维修中心检修，
经检查发现就是制动液容器内的液体低于警戒线，补充完制
动液后故障排除，解决起来多么简单。



(3)通过车用零件液体的品质，来判断故障。一辆轿车的自动
变速器油液变紫，而且有少量的混蚀物，此时行车中动力不
足，起速过慢。因此根据油液的颜色可断定故障的原因是自
动变速器的故障而不是发动机动力不足，拆油底壳，检查证
明判断是正确的。

(4)检查线路也一样重要。一辆轿车左前轮不升也不降，而其
他三轮传动正常。检查发现该车左前空气弹簧减振器排气阀
线断开，接通线路后左前轮活动恢复正常。在看的过程应该
仔细地看，认真地看，结合分析地看，而不是走马观花，这
样才能达到事半功倍的效果。

驾驶员对自己驾驶的车辆情况最了解，是判断故障的第一手
资料。一般高级轿车驾驶员对车辆的重视程度甚高，一点点
微小的变化，他都会到修理厂查询，这一点是可以理解的，
所以说他们提供的情况是重要的。如一辆吉普车，加速性能
差，并且起动困难、耗油量大、排气管冒黑烟。通过询问得
知，该车己运行xx万km，除进行机油与三滤维护外，没有进
行过其他的项目作业;该故障从出现至今已行驶xx万km，故障
不断加重，排气冒黑烟更严重，因此断定火花塞间隙太大，
更换火花塞后，故障排除。又如一辆轿车，加速性能很差，
经询问驾驶员得知，是由于更换火花塞后所引起的。拆下火
花塞观其型号也符合要求，断定其点火顺序搞错，更正后，
行驶正常。再如，一辆轿车，在更换火花塞后不易起动。经
询问，装用的火花塞间隙与普通火花塞的间隙相同，更正后，
起动正常。

总之，上述都是一些特例，也并不是说通过“问”可以完全
得到正确的依据。由于驾驶员的资历、经验以及对车辆、性
能的掌握处于不同层次，因此在“问”时，要寻找关键、重
要的现象询问，并且对驾驶员的回答要能去伪存真。这一点
对维修人员来说是很困难的，关键在于对车辆结构、性能是
否理解透彻。这就需要维修人员平时对理论知识与实践经验
的积累，只有具备了这一点，“问”的重要性才能得以充分



体现。

通过对油液的“闻”可知油液的品质及该系统基本的工作情
况，通过对发动机的排放气体的闻，可以感觉发动机的工作
情况，从而为故障判断提供指导。如一辆轿车，怠速不稳，
且急加速抖动严重。通过对排放气体气味的分析，认为是高
压线有时断火，更换后，故障排除“闻”在维修中比其他手
段用得相对较少，但并不是说它不重要，运用恰当在故障判
断上可以让我们少走许多弯路。

最常听的一句话是“某某的水平真高，坐在大门口，车辆从
他旁边经过就知道毛病在哪儿”。此话虽有些夸张，这也显
示了维修中听的重要性。听，首先要弄清故障的部位，分清
响声的类型，况且现在的故障分析中，最多的是机械故障，
所以说“听功”是维修人员的基本功。如果找不准故障部位，
维修中就会走许多弯路，浪费人力、物力与财力。如果是发
动机故障，就不能判为是自动变速器故障。如一辆上海帕萨
特轿车热车后有轻微的响声，由于该车搭载的是自动变速器，
无法用踩下离合器踏板的方法来判断故障的部位。经过听诊，
最后拆检发现6缸连杆轴承间隙过大造成发动机异响。一个成
熟的维修人员，应该认真总结各种响声的特性，如连续性响
与间断性响、脆响与闷响、有规则与无规则响等，判断出响
声，是学习一些特殊结构所必须的，掌握好它是很实用的。
比如不能对装备空气悬挂的车辆谈减振器泄油，对装备自动
变速器的车辆不能谈手动挡的离合器。通过对听的经验不断
积累，可以把已有的理论上升为一种实际的技能，自己的水
平才能得到不断提高。

以前的维修人员，只从事修理，对车辆维修与修竣后情况没
有一个感性认识，对故障的认识深度不够，对故障的判断准
确性差。试车应该成为维修人员的基本技能。通过试车可以
学到许多书本上没有的知识。如自动变速器的维修，在修竣
后无负荷运转正常，有负荷时很可能挂挡后车辆不能行驶、
高速断火与换挡发闯，制动时方向发抖等，如没有切身的感



觉，就会使故障的判断蒙上一层面纱，造成判断故障时的犹
豫与不肯定。因此，试车可以给我们的维修工作带来灵感，
加快对故障的排除。

以上方法不是独立的，综合应用的效果肯定会让你在维修、
判断故障方面走在别人的前列，成为维修高级轿车的行家。

此致

敬礼!

述职人：xxx

20xx年x月x日

汽车修理店洗车员述职报告篇二

尊敬的领导，各位同事：

大家好！

紧张的xx年过去了，过去的一年可以说是不平凡的一年，作
为一名技术人员，我在领导和同志们的关心和支持下，通过
努力工作，为企业做出了应有的贡献。在过去的一年中，我
在工作和生活中高标准要求自己，做了很多工作，现将一年
来的工作总结：

在20xx年年度工作中，我紧跟时代的步伐，加强理论知识方
面的学习，通过认真学习，努力做到熟悉上有新提高、运用
上有新收获，达到指导实践、促进工作、提高工作水平和服
务能力的目的。在工作中不断的学习新技术新工艺，不断的
充实自己，不断的提高自己的技术水平，来指导自己的工作。

1、在平时的工作中，首先做好日常工作，我与车间其他技术



员既有分工又有合作，坚持经常和其他技术员进行工作交流，
充分发扬民主，杜绝独断专行，统一思想统一步骤，从而圆
满完成车间的各项维修任务。

2、根据行业的精神，我配合其他技术员做好工作，并把在工
作中碰到的问题及时向车间领导汇报，安排相关人员解决。

做好维修期的预备工作，认真工作提前将各项工作调整到位，
确保任务成功，保证维修质量。

3、每月将车间的生产情况进行一次总结，及时将总结上交到
技术处。

将车间的主材消耗进行总结，及时上交计划处。做好统计技
术分析工作，将车间生产中出现的棘手情况，进行分析采取
纠正措施，写出纠正措施报告。

搞好职工培训工作是我们车间一项长抓不懈的工作，为此我
们车间非凡制定了培训制度，要求每个班组每月至少组织两
次职工培训，开展形式多样的职工培训，对于新工转岗工要
求有师带徒合同，由技术员鉴定合格后方可独立上岗。始终
给职工敲响警钟，增强职工在工作中的责任感。

另附一工作总结：20xx年工作计划：新的一年对自己要有新的
目标和要求在今后的工作中，我会更加努力，不辜负领导对
我的信任。

1、加强政治理论学习不放松，努力提高自己的政治理论水平。

不断的提高自身的综合素质，更好的适应工作需要，更出色
的完成各项任务。

2、努力学习技术，不断的充实自己解决生产中碰到的问题，
更好的完成公司和车间交给的各项工作任务。



3、加强统计技术的推广和应用，做到有目的的指导工作。

4、加强工作事故的处理和预防措施，提高可预见性防范。

做好不合格品的控制，采取纠正措施。

5、制定更加具体的职工培训计划和内容，使职工能够真正的
能够提高自身素质。

回顾过去一年的工作，虽然自己尽力的努力工作，但工作成
绩与领导的要求还相差很远，在新的一年自己将更加努力的
工作，认真完成领导安排的各项任务。

此致

敬礼！

述职人：xxx

20xx年x月x日

汽车修理店洗车员述职报告篇三

20xx年已将过去，在这年里我深刻体会到了个工作的汗水与
快乐，我把自己的倾注于我所钟爱的机修事业上。这年的工
作已经结束，收获不少，下面我对这一年稍微写一下,为下一
年的工作确立新的目标。

在这年，作为一员机修工，我在思想上严于律己，热爱自己
的事业，自己要求严格，鞭策自己，力争思想上和工作上在
领导和同事心目中都认为，这位同志能吃苦，不嫌脏不嫌累，
工作认真，干起活来从来不拖泥带水。在设备安装期间能够
积极主动的去参加，这年来，我能圆满的完成安排的各项工
作。我相信在以后的工作中，我会在领导的关怀下，在同事



们的帮助下，通过自己的努力，克服缺点，取得更大的进步。
在明年，我将更加努力工作，勤学苦练。

在维修工作方面，这年任务都非常重，有好几个节假日。为
了设备的吊装和正常安装，公司安排了加班，但不管怎样，
为了把自己的维修水平提高，我坚持，我信念，是工作的越
多，相信我的维修技术也在不段的提高。平时工作中也是争
取每个维修机会在请教同事的维修经验，平时也多和同事聊
天学习。这年工作结束了，明年的工作也是紧张的开始。这
些多是需要认真做好的工作，在工作中学习，领会积累每次
的.工作经验。

在做好各项工作的同时，严格遵守公司的各项规章制度。严
格要求自己。处理好公事与私事之间的关系，于同事的人际
关系，做到重来不和同事红脸。明年，我将更加勤恳，为更
好的努力工作，也一如既往的遵守公司制度，学习公司制度，
自己更加努力学习专业知识，使自己的业务水平更上一层楼。

安全是重点，不管是工作也好还是生活也好，人生安全机械
安全，多需要我们去时时刻刻高度重视。这年在工作中也有
出现个别安全事件，一些轻微的手脚磕磕碰碰，出现这一些
列小的问题证明还是存在有些疏忽粗心大意，不够注意小节
过程，安全意识还是不够全面的考虑到小节。在以后工作中
要弥补考虑不够周到不够全面细节安全隐患，要认真学习安
全条例，安全生产，安全注意事项，注重安全，做到无设备
安全事故，无人生安全事故，排除一些列的安全隐患。就是
在生活上也要不放松个人安全。

汽车修理店洗车员述职报告篇四

已将过去，在这年里我深刻体会到了个工作的汗水与快乐，
我把自己的倾注于我所钟爱的机修事业上。这年的工作已经
结束，收获不少，下面我对这一年稍微写一下,为下一年的工
作确立新的目标。



在维修工作方面，这年任务都非常重，有好几个节假日。为
了设备的吊装和正常安装，公司安排了加班，但不管怎样，
为了把自己的维修水平提高，我坚持，我信念，是工作的越
多，相信我的维修技术也在不段的提高。平时工作中也是争
取每个维修机会在请教同事的维修经验，平时也多和同事聊
天学习。这年工作结束了，明年的工作也是紧张的开始。这
些多是需要认真做好的工作，在工作中学习，领会积累每次
的工作经验。

在做好各项工作的同时，严格遵守公司的各项规章制度。严
格要求自己。处理好公事与私事之间的关系，于同事的人际
关系，做到重来不和同事红脸。明年，我将更加勤恳，为更
好的努力工作，也一如既往的遵守公司制度，学习公司制度，
自己更加努力学习专业知识，使自己的业务水平更上一层楼。

安全是重点，不管是工作也好还是生活也好，人生安全机械
安全，多需要我们去时时刻刻高度重视。这年在工作中也有
出现个别安全事件，一些轻微的手脚磕磕碰碰，出现这一些
列小的问题证明还是存在有些疏忽粗心大意，不够注意小节
过程，安全意识还是不够全面的考虑到小节。在以后工作中
要弥补考虑不够周到不够全面细节安全隐患，要认真学习安
全条例，安全生产，安全注意事项，注重安全，做到无设备
安全事故，无人生安全事故，排除一些列的安全隐患。就是
在生活上也要不放松个人安全。

综合以上几点，其中还有很多不足之处，在明年的工作加强
学习，更好的完成的全年工作。

汽车修理店洗车员述职报告篇五

尊敬的领导，各位同事：

大家好!



紧张的xx年过去了，过去的一年可以说是不平凡的一年，作
为一名技术人员，我在领导和同志们的关心和支持下，通过
努力工作，为企业做出了应有的贡献。在过去的一年中，我
在工作和生活中高标准要求自己，做了很多工作，现将一年
来的工作总结：

在20xx年年度工作中，我紧跟时代的步伐，加强理论知识方
面的学习，通过认真学习，努力做到熟悉上有新提高、运用
上有新收获，达到指导实践、促进工作、提高工作水平和服
务能力的目的。在工作中不断的学习新技术新工艺，不断的
充实自己，不断的提高自己的技术水平，来指导自己的工作。

1、在平时的工作中，首先做好日常工作，我与车间其他技术
员既有分工又有合作，坚持经常和其他技术员进行工作交流，
充分发扬民主，杜绝独断专行，统一思想统一步骤，从而圆
满完成车间的各项维修任务。

2、根据行业的精神，我配合其他技术员做好工作，并把在工
作中碰到的问题及时向车间领导汇报，安排相关人员解决。

做好维修期的预备工作，认真工作提前将各项工作调整到位，
确保任务成功，保证维修质量。

3、每月将车间的生产情况进行一次总结，及时将总结上交到
技术处。

将车间的主材消耗进行总结，及时上交计划处。做好统计技
术分析工作，将车间生产中出现的棘手情况，进行分析采取
纠正措施，写出纠正措施报告。

搞好职工培训工作是我们车间一项长抓不懈的工作，为此我
们车间非凡制定了培训制度，要求每个班组每月至少组织两
次职工培训，开展形式多样的职工培训，对于新工转岗工要
求有师带徒合同，由技术员鉴定合格后方可独立上岗。始终



给职工敲响警钟，增强职工在工作中的责任感。

另附一工作总结：20xx年工作计划：新的一年对自己要有新的
目标和要求在今后的工作中，我会更加努力，不辜负领导对
我的信任。

1、加强政治理论学习不放松，努力提高自己的政治理论水平。

不断的提高自身的综合素质，更好的适应工作需要，更出色
的完成各项任务。

2、努力学习技术，不断的充实自己解决生产中碰到的问题，
更好的完成公司和车间交给的各项工作任务。

3、加强统计技术的推广和应用，做到有目的的指导工作。

4、加强工作事故的处理和预防措施，提高可预见性防范。

做好不合格品的控制，采取纠正措施。

5、制定更加具体的职工培训计划和内容，使职工能够真正的
能够提高自身素质。

回顾过去一年的工作，虽然自己尽力的努力工作，但工作成
绩与领导的要求还相差很远，在新的一年自己将更加努力的
工作，认真完成领导安排的各项任务。

此致

敬礼!

述职人：xxx

20xx年x月x日


