
最新业主的表扬信(模板10篇)
范文为教学中作为模范的文章，也常常用来指写作的模板。
常常用于文秘写作的参考，也可以作为演讲材料编写前的参
考。大家想知道怎么样才能写一篇比较优质的范文吗？以下
是我为大家搜集的优质范文，仅供参考，一起来看看吧

业主的表扬信篇一

xx公司总经理：

您好！

我们是碧湖岛169号、170号、226号等八套别墅的业主。

这一年多来，物业全体员工的热情帮助和大力支持，帮助我
们解决了日常工作生活中面临的诸多问题。小区保安一直兢
兢业业为我们居所的安全把关；小区清洁人员、园林维护人
员的辛勤劳动为我们营造了舒适、干净、整洁的居住环境。
物业工程部在王师傅的带领下，梁工、小张、小李、小彭等
总是在第一时间多次为我们解决通讯不畅、空调故障、电视
信号、门窗门锁以及水电使用等诸多问题。特别是在今年入
冬下第一场雪时，路面积雪达十公分厚，给我们业主的生活
带来诸多不便，也给我们的出行带来安全隐患。

物业公司总经理曹总，身先士卒，亲临现场，带领全体物业
员工，冒着风雪和严寒，第一时间清理了小区道路上的积雪，
及时为我们的出行扫清障碍。曹总及全体物业员工任劳任怨
的工作态度、一丝不苟的工作精神和热情周到的服务意识，
让我们在凛冽的寒风中感受到了冬日的温暖。在此，我们对
物业公司在这一年多来为我们带来的贴心服务，表示万分感
谢！



入住滨海湖近两年来，我们深切地感受到了物业公司认真负
责的态度和“以业主为上帝”的服务精神。正是物业公司如
此专业的服务才使得我们在遇到诸多的问题时“不紧张、不
慌张、找物业”。

司工作人员耐心负责的工作态度以及以业主至上的服务理念
深深地感染着我们。在这里我们要真诚的说一声：谢谢你们，
你们辛苦了！最后，衷心地祝愿贵公司今后的管理工作越来
越好，服务水平再上一个新台阶！

祝全体员工工作愉快、身体健康！

xx

20xx年xx月xx日

业主的表扬信篇二

在过去的一年中，马甸南村88号楼的物业管理、服务人员有
条不紊的管理和尽职尽责的服务给我们留下了深刻的印象。
他们在卫生清洁、维修服务、电梯管理、信件报纸派发等方
面细致认真的工作，得到了我们业主一致的赞誉。

在卫生清洁方面，我们的楼道每天都是干干净净的。每一次
我朋友来我们家做客都夸我们这边的卫生清洁工作做得好，
比他们小区强太多了。每当天气预报说要下雨的时候，物业
管理人员就会会早早在一层楼道上铺上防滑垫，预防因下雨
地板打滑给业主造成的人身安全威胁。

在维修服务方面，今年8月份我们家的水龙头坏了，一直漏水。
我一直买不到合适的水龙头来换，负责维修的娄师傅就亲自
跟我一起去市场买来了合适的水龙头，直到帮我们家安装好、
并检查好才离开，连一杯水都没有喝，我们家人对他非常感
激。



在电梯管理方面，负责电梯服务的三个工作人员尽职尽责，
她们认识全楼所有业主的面孔。当我们进入电梯时，不用报
出要去几楼，她们就能准确地按下我们要去的楼层号。她们
热情的服务，让我们一进电梯就有一种回到家了的感觉。她
们的工作能做到如此细致，跟她们的爱岗爱业，用心为业主
服务的工作态度分不开。

楼下的传达室负责全楼邮件、报纸的签收分发，他们认真细
致的工作确保每一封邮件、每一份报纸都能准确无误地发到
业主的手里。此外，重要的挂号信都写在楼下的黑板上，提
示业主亲自去拿，以确保信件的安全。

在此，我们要向马甸南村88号楼的物业管理、服务人员说：
在过去的一年中，你们辛苦了！我们对你们如此优质的服务
表示由衷的感谢。谢谢你们！

业主的表扬信篇三

尊敬的公司领导：

大家好！

我是xxc座1002室的主人。贵公司工程部门的刘询先生非常重
视我家的空调故障问题。我想通过这封信表达我的.谢意。刘
先生非常认真负责。他每两个小时上楼检查一次室温，打电
话给我沟通。直到第二天早上，刘先生又跟踪检查了我的空
调，用手机拍下了空调面板上显示的温度。

刘询先生认真负责的工作态度深深打动了我，进一步加深了
我对xx房地产诚实可靠形象的理解。我觉得没必要打磨太多，
最真实的东西才是最感人的。对物业的模范表扬信是精品信
息网安排的！

请再次向刘询先生转达我的谢意，希望这种认真的工作态度



能够代表大多数xx地产员工的心声。

祝贵公司项目进展顺利，希望贵公司越来越好。

表扬人：xx

20xx年xx月xx日

业主的表扬信篇四

20xx年8月份，xx车间生产急需同速送料机一台，公司现有一
台报废的收料机，可以改造成送料机，经过市场调查，采购
一台新的送料机需要3000元，由专业人员把废收料机改造成
送料机需要20xx元，冲压车间班长xxx发扬创新精神，协同综
合部设备维护人员xxx，克服困难，用了3天时间，把报废的卷
料机改造成冲压同速送料机，为公司节约成本，创造利益。

根据以上情况，经公司研究决定给予xxx、xxx同志通报表扬，
并奖励现金xxx元/人，希望各位同事以以上两人为榜样，在
今后的工作中，充分发挥自己的聪明才智，不断创新，提高
专业技能，多思考，多动手，创造更多的价值。

业主表扬信格式要求

来自业主的一封表扬信

业主对施工方的表扬信

幼儿表扬信锦集八篇

写给护士表扬信锦集八篇

员工表扬信模板锦集八篇



业主的表扬信篇五

20xx年8月份，xx车间生产急需同速送料机一台，公司现有一
台报废的收料机，可以改造成送料机，经过市场调查，采购
一台新的送料机需要3000元，由专业人员把废收料机改造成
送料机需要20xx元，冲压车间班长xxx发扬创新精神，协同综
合部设备维护人员xxx，克服困难，用了3天时间，把报废的卷
料机改造成冲压同速送料机，为公司节约成本，创造利益。

根据以上情况，经公司研究决定给予xxx、xxx同志通报表扬，
并奖励现金xxx元/人，希望各位同事以以上两人为榜样，在
今后的工作中，充分发挥自己的`聪明才智，不断创新，提高
专业技能，多思考，多动手，创造更多的价值。

业主的表扬信篇六

xxxx客户关系中心：我是xx广州xxx的业主，xx湾客户关系中
心xx主任、xx工程师以及中天七建xx工程师、xx两位工人对我
家负一楼漏水问题给予了积极的关注，并大力协助我家重新
做好了楼层防水工程，特以此信表达我感激的心情。我于今
年春节前搬入xx湾新居居住，入住一段时间后，我发现家中
负一楼有漏水现象，我马上电话联系了金域蓝湾客户关系中
心反映漏水问题。

我是早上七点多打电话给客户关系中心，陈奕荣主任、李庭
淳工程师他们两位早上一上班8点多就直接赶到我家查看漏水
原因，并迅速联系了中天七建的xx工程师负责处理我家漏水
问题。五一放假期间，xx工程师带领xx两位工人为我家负一楼
重新进行防水处理施工，在施工期间，他们替业主考虑负责，
工作细致认真，不怕麻烦，由于近期雨水较多，天气很潮湿，
他们为保证工程质量，提出要等到防水胶全部干透才能铺地
砖和瓷片，为此他们等了十多天，期间他们也多次上我家查
看防水胶是否已经干透，直到防水胶全部干透后，他们才又



为我家重新铺好地砖和瓷片，并主动帮我安装好卸下的洗手
盆和马桶。在处理我家漏水问题和进行楼层防水工程施工过
程中，xx主任、xx工程师以及xx工程师、xx两位工人从没有表现
出厌烦，也从未抱怨，而是一直认真积极地查找原因，不辞
辛劳地为我解决问题，这令我非常感动。

他们认真负责的工作态度深深感动了我，进一步加深了我
对xx地产客户关系中心的认识，同时也让我再次体会到领导
率先垂范的作用，因为在我办理收楼手续和进行房屋装修期
间，客户关系中心的xx经理对我提出的问题和要求也总是积
极给与回应，并亲自去现场查看，迅速为我解决问题。我想
过多的润色也没有必要，最真实的东西也最打动人。

请贵公司再次转达我对xx主任、xx工程师以及xx工程师、xxxx
两位工人的感谢，并希望这种认真的工作态度能够代表大部
分xx地产员工的面貌。祝贵公司业务蒸蒸日上！

业主表扬信格式要求

业主对施工方的表扬信

来自业主的一封表扬信

业主支付保证合同

小区业主公开信-业主的公开信

物业业主慰问信

业主公开信

业主答辩状范文

物业业主答辩状



业主的表扬信篇七

xx公司：

我是xx小区的业主，今年七月份为装修房子找什么样的公司
确实花费了相当多的时间和经历。很偶然的机会，我在小区
里看到贵公司正在给其他业主做装修并与现场工人沟通后，
我就按上面的咨询电话打过去，并查询了公司的资质以及设
计装修团队。更坚定了我找xx的信心，很快贵公司派人来给
我家量房做设计方案，马上我就和xx装饰公司签订了全包装
修合同。

说实话，在装修初期，还是有些不放心公司的材料和施工团
队，我经常去看一看，没想到公司在材料上严格把关，统一
进货，专人负责，师傅们也都能各尽其责的把活做得很好，
让我非常感动和满意。我们装修房子，花钱图的就是省心，
放心和舒心！通过这次装修房子，我认为xx装饰公司的广告
名副其实，说到做到，始终以诚信服人，的却是一只让客户
信赖让客户放心，让客户称心的优秀团队。他们上至经理设
计师，下至项目工程负责人以及每位手工活的师傅们，他们
至始至终替客户着想，尽量让客户的钱花在实处，说真心话，
我们全家都非常感动，对房子的设计及施工都非常满意。

房子装修马上就要结束啦，借此感谢信表达一下我们全家
对xx公司的诚挚谢意！尤为感谢的就是设计师马晓明，它的'
设计方案非常打动我，此外，每当我出差在外不能及时付款
时，马工总是毫不犹豫地替我垫付材料、设备等款项，他这
种以服务客户为己任，真诚待人的做法令我非常感动。另外
也十分感谢监理师张耀他的尽心尽责，使我们对房子装修质
量非常放心。贵公司拥有像他们这样尽职尽责、真诚待人的'
优秀设计师、监理师，相信公司以后的发展一定会更上一层
楼。



如果你们若想装修房子，不妨到xx装饰公司看一看，他们的
真诚、责任和善良，肯定不会让你们失望的。我相信，xx装饰
公司一定会赢得越来越多客户的信任！

xx

20xx年xx月xx日

业主的表扬信篇八

20xx年8月份，xx车间生产急需同速送料机一台，公司现有一
台报废的收料机，可以改造成送料机，经过市场调查，采购
一台新的送料机需要3000元，由专业人员把废收料机改造成
送料机需要20xx元，冲压车间班长xxx发扬创新精神，协同综
合部设备维护人员xxx，克服困难，用了3天时间，把报废的卷
料机改造成冲压同速送料机，为公司节约成本，创造利益。

根据以上情况，经公司研究决定给予xxx、xxx同志通报表扬，
并奖励现金xxx元/人，希望各位同事以以上两人为榜样，在
今后的'工作中，充分发挥自己的聪明才智，不断创新，提高
专业技能，多思考，多动手，创造更多的价值。

业主的表扬信篇九

致xx物业：

我是11号楼座1304业主。贵公司工程部吴师傅在我家遇到问
题上给予了大力且认真的关注，特以此信表达我感激的心情。
提起xx事业工程部的吴师傅(xx)我们业主谁都觉得他工作认真
负责、待人热情和蔼可亲。

他来此工作不算久，在这段时间内即认识了入住的大部分业
主。遇到业主，他总是笑脸相迎，亲切问候，热情相助;遇陌



生人，他总是有礼貌地查问、劝导、相帮。因此，我碰到难
事，总喜欢找他帮助解决。

前几周，我发现家中空调制冷非常缓慢，且室外骄阳似火，
家中非常闷热。通过联系相关人员，我联系到物管中心的吴
师傅。他带领空调厂家及售后服务人员先后来我家3次，每次
都长达2-3个小时。其中有一次从中午11点半检查到下午近3
点，大家都没有吃午饭，而随后吴师傅又赶去做别的事了。
在这么多次的接触过程中，吴师傅从没有表现出厌烦，也从
未抱怨，一直严格要求空调厂家全面查找原因，令我非常感
动。

在三次检查没有结果的`情况下，我提出将空调持续运行一天，
并将家中钥匙留给吴师傅。吴师傅非常认真负责，每隔2个小
时就上楼去检查室温并给我打电话沟通情况。直至第二天上
午，吴师傅又一次对我家空调进行跟踪检查，并用手机对空
调面板显示温度进行了拍照。

吴师傅认真负责的工作态度深深感动了我，进一步加深了我
对xx地产诚信可靠形象的认识。我想过多的润色也没有必要，
最真实的东西也最打动人。

还有一次，xx年12月份左右(冬天)，下午大概五点多种，家中
水管出问题了，水都流到走廊了！”我急匆匆地打开厨房门，
眼前的情景令我惊呆了：只见清澈的自来水从裂开的水管处
喷射向四方。马上通知物业管理。没有多久，吴师傅迅速冲
上前去关进水管总阀，由于那天水压很大，喷出的水异常急
促，冰冷的自来水喷向他的脸上，将他的'全身都浇了个遍，
费了九牛二虎之力终于关上阀门。

此时，他看到满地的积水，他们立刻拿起拖把、抹布，扫的
扫，拖的拖，擦的擦，虽然寒气逼人，可他们的脸上却不停
地流淌着那分不清是自来水还是汗水的水珠。帮我们清理完
之后，都六点多了，劝他坐下来休息一下，可他却婉言谢绝



了，继续去清扫走廊。

请！贵公司再次转达我对吴师傅的感谢，并希望这种认真的
工作态度能够代表大部分xx地产员工的面貌。

其实，自从前年入住xx以来，给我留下印象最深刻的就是这
里温馨、优美的环境。而作为这优美环境的重要组成部
分——一群朝气蓬勃、意气风发的小伙子们，他们夜以继日
地坚守着每一个岗位，为每一位业主营造一个安定、舒适的
居住生活环境而兢兢业业、恪尽职守！我为自己入住xx而感
到高兴！更为xx拥有这么一支高素质队伍感到自豪！

此致

敬礼！

xx

20xx年xx月xx日

业主的表扬信篇十

致xx物业：

你们好！

我们是xx花园的业主，5月5日上午，8号楼一位业主出差在外，
其母亲出门散步至8号楼门前花园时，由于膝关节损伤，产生
剧烈疼痛，只能靠手中的木棍勉强支撑身体。此时，8号楼门
保洁员xx阿姨见状立即上前搀扶，并贴心询问，在得知她无
法正常行走后，xx阿姨放下手中的保洁工具，小跑至超市借来
一辆小车，并在见状赶来的4号楼门保洁员张恒叶阿姨的协助
下，主动将业主母亲送去了附近医院检查治疗。



然而，门诊检查要上三楼，医院又没有电梯，两位阿姨相互
搀扶着业主母亲用十分钟才登上三楼，直至上午0点才完成检
查，并送业主母亲回了家。当得知消息后，业主第一时间在
微信群中传递了这一正能量消息，并赢得了其他业主的点赞
支持，多位业主反映，xx及xx阿姨工作认真负责，所辖楼道整
洁、干净，在业主平时上班不在家期间，还曾多次帮助业主
家里的老人和孩子。我们对两位阿姨的辛勤工作与乐于助人
表示衷心的感谢。

作为xx万名业主中的一员，我们从xx年入住至今，看到了xx
物业管理团队的不懈努力，小区环境及卫生从业主的质疑声
中逐步走了出来，并赢得了多数业主的'认可和赞扬。而以xx、
xx两位保洁阿姨为代表的'xx物业保洁团队更是与业主亲如邻
里，体现了xx物业管理团队始终坚持的业主至上的理念，我
们对此表示诚挚的谢意。

希望物业管理团队不断弘扬xx、xx阿姨这种乐于助人、无私奉
献的精神，我们谨代表我们的家人、孩子对他们再次表示感
谢，谢谢他们的辛勤工作，谢谢他们的无私帮助，我们将一
如既往支持xx物业团队的工作，共同为维护和创建一个温馨的
“城”、一个和谐的“家”。

谢谢！

xx花园业主：xx

20xx年xx月xx日


