
法院对口支援工作计划表 对口支援工作
计划(实用5篇)

光阴的迅速，一眨眼就过去了，成绩已属于过去，新一轮的
工作即将来临，写好计划才不会让我们努力的时候迷失方向
哦。通过制定计划，我们可以更加有条理地进行工作和生活，
提高效率和质量。以下是小编为大家收集的计划范文，仅供
参考，大家一起来看看吧。

法院对口支援工作计划表篇一

自从沧州市中西结合医院对口支援工作项目实施以来，对我
院的整体工作有了很大的促进和提高，为了进一步提升对口
支援效果，根据我院的实际情况需要，拟从以下几个方面开
展20xx年度对口支援工作。

妇产科在我县范围内的影响逐渐扩大，病人日趋增多；由于
我院建院时间短，人员整体素质和水平不能适应医院发展的
需求，需要通过对口支援工作的开展，进一步夯实基础，提
高服务水平，提高整体素质。引进先进的治疗技术如妇科微
创手术和不孕不育疾病的治疗、产前筛查等。

肿瘤科是我县范围内的空白项目，众多肿瘤患者得不到规范
和有效的治疗，医院拟对肿瘤病人进行集中收治和管理，筹
建肿瘤科，借助市二院成熟的技术和管理经验，充分发挥中
医药特色和优势，提高肿瘤病人的生存质量，填补县内空白。

经过近几年的建设和发展，我院的肛肠科已成为沧州市重点
中医专科建设单位，在我县有了一定的'影响。在市二院的帮
助下，继续扩大业务，力争在建设周期内，建成沧州市重点
中医专科并通过验收。

我院骨伤科为沧州市重点中医专科，是医院品牌科室，市二



院是以骨伤为主要治疗疾病三级医院，在河北省乃至全国都
有很大的影响，借助对口支援工作的开展，实现强强联合，
继续保持优势，使我院的骨伤科建设上更大的台阶，完成向
省级重点专科过度。

法院对口支援工作计划表篇二

（一）强化护士长的管理意识，20xx年共派出护理管理人员外
出培训59人次，培训内容主要是护理质量管理、优质护理服
务持续质量改进、基层医院营养支持、手术室护理质量持续
改进、基层医院核心能力提升、护士长管理、创建爱婴医院
参观学习、母乳喂养宣传、危重新生儿的转运与护理管理、
心血管护理培训、糖尿病人风险管理、《20xx年卫计委优质护
理服务评分细则》解读、护理质量管理、伤口处理新进展及
临床病例讨论会、急诊护理技术进展培训、血液透析护理新
进展、内科疑难重症护理培训等；同时，要求所学的知识结
合医院的实际进行全院培训。

（二）加大了对护士长目标管理的月考评，明确了护士长工
作流程及考评标准，确立其在科室质量管理中的关键作用，
每日要求护士长三查房，这样密切了护患关系，减少了病人
的投诉率，今年共接到护理投诉2起。

（一）建立了护理质量检查与考核制度，护理部每月不定期
深入科室督导、检查、考评；每月组织全院护士长交叉大检
查，促进了护士长及科室之间的学习与交流，取长补短，有
效的促进了全院护理质量的统一和提高。组织护理查房12次，
护士长会议12次，组织护理人员业务学习及护士会议13次，
组织护士长夜查房72次，进行护理质量检查12次，并将检查
结果与奖惩挂钩。进行患者满意度调查36次，满意率为97.3%；
医生对护士满意度调查1次，满意率为99.6%；护理人员对护
理工作满意度调查1次，满意率为98.1%；护理人员薪酬满意
度调查1次，满意率为96.4%。



（二）加强了归档病历质控进一步规范了护理文件的书写，
从细节上抓起，加强了对每份病历采取科室质控员—护士
长—护理部的三级质控，全年共质控归档病历3786份，每月
护士长质控会议及护士会议时进行护理记录讲评，确保不合
格的病历不归档。

（三）加强了护理安全管理，保证护理安全

1、加强了对护理不良事件、护理投诉的归因分析，建立如实
登记报告制度，对故意隐瞒不报者追究当事人及护士长的责
任。

护理部对每起护理不良事件及投诉，分析发生的原因，应吸
取的教训，提出改进措施，对同样问题反复出现的科室及个
人责任其深刻认识，限期整改。

2、增强了护理人员的风险意识，法律意识，证据意识，强化
护理人员遵章守规，组织了护理规章制度与相关法律法规学
习，并及时向全院护理人员传递有关护理差错事故的案例及
警示；同时，进一步规范了患者身份识别制度、高危药品管
理制度等，有效的保证了全院护理人员有章可循，确保了护
理安全。护理部于6月、12月组织全院护理人员对护理法律法
规及相关核心制度进行了考核，参考率100%，合格率100%。

（一）加强了“三基”及专科技能的培训，采取了情景模拟
培训法，情景模拟培训是一种仿真模拟演习教学法，具有仿
真性、互动性、创新性、针对性和趣味性等特点，强调了护
士的参与意识，增强了护士的角色情感和责任感，对培养护
士的创新能力和实践能力有极大的促进作用。护理部每月组
织n0及部分n1级护理人员进行“三基”考核，范围为《第五
版基础护理学》每月考核两章。组织全院护理人员7月及12月
分层次进行了2次理论与护理技能操作的培训及考核，参考
率100％，合格率100％。于10月医务科及护理部对全院医护
人员进行了心肺复苏的培训及考核，参考率100％，合格



率100％。

（二）加强了护士的在职教育，护理部组织安排了全院性业
务学习12次，主要内容为“三基”知识、护理常规、观看常
见护理操作视频、发生不良事件的原因分析等；同时学习一
些国内外新进展、新技术，丰富了学习内容，深受护理人员
的欢迎。

（三）全年外出参加短训班共59人次，到上级医院进修专科
护士3人；外出学习人员回院后向护理部进行了口头或书面的
学习情况汇报，并根据情况安排全院性学习。

认真做好岗前培训及安排好临床带教工作，要求各科对护生
出科前进行理论及操作考核；每名实习护生转科前到护理部
汇报学习情况，并对带教老师进行考评。

护理部制定了带教老师每月小讲课计划，要求实习护生人人
参加听课。

专家组对我院护理工作取得的成绩予以充分的肯定，也指出
了很多不足之处，针对专家提出的`的问题，进行了原因分析
及有效整改。于10月20日迎接了成都市卫生局对我院创
建“爱婴医院”验收评审，并顺利通过。

表彰了20xx年度优秀科室、优秀护士长、优秀护士、优秀带
教老师、护龄满三十年的护士及20xx年一季度优质护理服务
明星。

（一）护理部就如何在护理服务上体现“人性化”展开了深
入的调查，每月护理部派专人参加临床科室召开的工休座谈
会，广泛听取病人的意见，尤其是注重倾听曾到外院就医患
者的意见，每月到病区发放住院病人征求意见调查表、对出
院患者进行电话回访等途径获取病人对护理服务的需求信息，
找出存在的差距季问题，制定相应的人性化服务措施，并在



具体细节上进行规范。

（二）其次开展服务理念教育，强化一个转变，即服务理念
的转变，倡导多主动换位思考，从病人的衣、食、住、行、
治方面提供舒适与安全的照顾。如妇产科开展了新生儿游泳
项目；各临床科室责任护士做病人的贴心人，每天利用为病
人做治疗的时间、及治疗后的空闲时间亲切的与病人交谈，
为他们传授疾病康复知识，送去亲人般的安慰。护士又如晴
雨表，晨间问候时及时告知病人天气冷暖，提醒增减衣服；
周到的服务使病人感到家的温暖，不是亲人胜似亲人。许多
病人在意见薄上留下了对护理人员发自肺腑的赞誉；20xx年共
收到锦旗4面，住院患者满意率97.3%。

（三）开展延伸报务，护理部对各科室的出院患者进行了抽
查式电话回访。20xx年共电话回访了325人，回访中多数患者
反应医护人员的服务态度及医疗技术较好；护理人员的主动
服务意识强，对病人关心，对工作负责；以10分计算，满意
率为9.2分。

1、协助了医务科下乡义诊1次，进社区进行健康宣传10次。

2、5月9—11日参加成都市金堂县铁人三项医疗救护。

3、为满足临床工作需要，20xx年招聘护理人员16人，调入2人，
目前病房护士床护比为：1：0.38。

法院对口支援工作计划表篇三

为了认真贯彻落实上级卫生部门关于承担与基层医疗卫生机
构对口支援、培训、协作等任务，结合我院及基层乡镇卫生
院的实际情况制定的工作计划，现制定以常庄乡卫生院和圣
佛镇卫生院为重点的扶持工作计划。

坚持和贯彻以农村为重点、预防为主的卫生工作方针，积极



推荐农村医疗救助工作，实施系统的技术指导、人才培养，
加快农村卫生建设和应对突发公共卫生事件的能力。现针对
常庄乡卫生院的'实际情况，在总体指导思想的前提下，按照
方案再细化、方法再改进、措施再落实、成果再扩大的总体
要求，进一步推进我院对常庄乡卫生院的帮扶计划，不断提
高卫生院院服务能力和管理水平。

建立对口支援基层卫生院的工作制度，逐步提高常庄乡卫生
院的医疗技术水平、管理水平、医务人员综合素质以及综合
服务能力，推进农村合作医疗建设，满足广大农民的基本医
疗服务需求。

（一）提供服务：我院结合常庄乡卫生院的实际情况派出3名
高年资医务及管理人员参加对口支援工作帮扶该卫生院。

理，逐步提高卫生院的管理水平。

（三）培训人员：派出人员要加强对常见病、多发病和传染
病等重点疾病的防治工作指导。

（四）医疗纠纷防范培训：学习《侵权责任法》，增强医疗
安全意识，有力地防范医疗风险。

（五）临床诊疗：派驻医务人员参加受援单位的临床诊疗工
作，承担基层常见病、多发病、疑难病症的诊疗服务，由于
常庄乡地理位置偏远，针对老年人就医困难这一现状，重点
开展内科专业，我院派遣三位内科专家针对呼吸内科、心血
管内科等定期对常庄乡卫生院医务人员进行系统培训，使卫
生院医务人员掌握内科常见病、多发病的诊疗。

本计划自制定之日起实施。

二一三年六月二十日



法院对口支援工作计划表篇四

为贯彻落实“万名医师支援农村卫生工程”，进一步提高基
层医院服务能力和水平，方便群众看病就医，根据有关文件
精神，制定本工作方案。

提高结对帮扶医院医疗服务能力和水平，加强农村常见并多
发病和重大疾病医疗救治，使农民就近得到较高水平的基本
医疗服务，缓解看病难问题；加强县医院人才培训，提高县
级医疗机构管理水平。努力做到带好一所医院、培育一批学
科、服务一方群众、培训一批人才。

成立“万名医师支援农村卫生工程”领导小组。

1。组长：李志芬院长

副组长：张祥琪、张化堂、吕谦

成员：陈红军、袁艳峰、刘峰、刘金昌、王俊英

袁艳峰同志兼任办公室主任。

2。领导小组职责

负责组织协调县级医院结对帮扶全面工作，制定对口支援工
作计划和年度工作总结，定期检查计划落实，定期向相关部
门报告对口支援工作，负责组建专家医疗队开展相应的工作，
安排接收受援单位医务人员来院进修学习等工作。

1、领导小组办公室负责对对口支援单位开展调研工作，为签
订对口支援协议书作相应准备。

2、根据受援医院的实际和当地群众的需求，帮助受援卫生院
开展特色技术服务，培养一批骨干和科室带头人，提高管理



水平。指定高年资主治医师和副主任医师为主的`经验丰富的
医务人员与对口支援医院的初中级医务人员建立师带徒指导
关系；免费接收受援卫生院医务人员的进修，每年至少安排5
名进修人员。建立医疗信息共建、共用、共享平台，建立双
向转诊制度。

定期到受援医院开展医疗组团服务，开展临床教学和技术培
训，通过组织查房、手术示教、新疑难病例和死亡病例讨论
等各种临床带教形式开展培训，提高业务素质；对支援卫生
院的管理工作提出建议；促进卫生院的健康发展。

3、工作要求。我院医务人员要服从安排，对口支援下乡工作
与医务人员晋级、晋升和年度绩效考核挂钩，在受援单位工
作期间享受原工资、奖金待遇，要严格遵守受援医院的规章
制度并接受卫生院的统一管理。

4、我院对口支援柏鹤乡卫生院、孙陶镇卫生院，每所医院安
排3名同志吃住在卫生院，累计工作时间不少于6个月。

本项目实施时间为20xx年。

法院对口支援工作计划表篇五

为了认真贯彻落实上级卫生部门关于承担与基层医疗卫生机
构对口支援、培训、协作等任务，现结合我院及基层乡镇卫
生院的实际情况，制订本工作计划。

坚持和贯彻以农村为重点、预防为主的卫生工作方针，积极
推荐农村医疗救助工作，实施系统的'技术指导、人才培养，
加快农村卫生建设和应对突发公共卫生事件的能力。

建立对口支援基层卫生院的工作制度，逐步提高卫生院的医
疗技术水平、管理水平、医务人员综合素质以及综合服务能
力，推进农村合作医疗建设，满足广大农民的基本医疗服务



需求。

（一）提供服务：按照县卫生局的统一安排，我院结合每个
受援卫生院的实际情况各派出3名高年资医务及管理人员参加
对口支援工作帮扶受援乡镇卫生院。

（二）卫生管理：派出医务人员负责帮助基层卫生院完善各
项工作制度和业务管理规范，业务院长以及医务人办、护理
部负责人定期到卫生院指导医疗护理质量管理，逐步提高卫
生院的管理水平。

（三）培训人员：派出人员要加强对常见病、多发病和传染
病等重点疾病的防治工作指导。同时，我院对支援医院进行
一次病历书写基本规范培训讲座，严格按照卫生部新颁发的
《病历书写基本规范》，提高病历书写质量。

（四）医疗纠纷防范培训：学习《侵权责任法》，增强医疗
安全意识，有力地防范医疗风险。

（五）临床诊疗：派驻医务人员参加受援单位的临床诊疗工
作，承担基层常见病、多发病、疑难病症的诊疗服务，提高
基层医院的技术水平。

本计划自制定之日起实施。

xxx县人民医院

xx年六月十日


