
最新双十一电商活动策划方案(优秀7篇)
为保证事情或工作高起点、高质量、高水平开展，常常需要
提前准备一份具体、详细、针对性强的方案，方案是书面计
划，是具体行动实施办法细则，步骤等。通过制定方案，我
们可以有计划地推进工作，逐步实现目标，提高工作效率和
质量。接下来小编就给大家介绍一下方案应该怎么去写，我
们一起来了解一下吧。

双十一电商活动策划方案篇一

1、为自己代言，为顺丰扬威，迎战高峰，众志成城，干一周，
创造奇迹!

2、万众一心，迎战高峰!

3、为自己代言，为顺丰扬威，迎战高峰，众志成城，干一周，
创造奇迹!

4、万众一心，迎战高峰!

5、用服务擦亮我们的品牌，服务没有最好，只有更好!

6、有甜一起享，有苦一起担，风雨同舟，我们在一起!

7、万众一心，永不言苦，相信团队，飞跃巅峰!

8、抢客户，创收入，提升客户满意度;保质量，人心齐，携
手共战高峰期!

9、众志成城，决战高峰，保质保量，赢战双十一!

10、双十一必胜，保驾护航有顺丰，保质保量保太平!



11、攻守并重，全员发动;集结顺丰，赢战高峰!

12、双十一，我们准备好了!

13、收发并重，全员实动，保质保量，决战高峰!

14、齐利断金，决战双十一!

15、全员出击，迎战高峰，提升服务，刷亮品牌!

16、困难面前，我们依然微笑!

17、团结奋战“双十一”，顺丰!还是顺丰!

18、用服务擦亮我们的品牌，服务没有最好，只有更好!

19、双十一，我们准备好了!

20、初心不变正道求进，奋战只争第一!

21、华东群雄撒激情，仓储鏖战争第一!

22、行不行，双战绩来证明!牛不牛，华东仓储占鳌头!

23、困难面前，我们依然微笑!

24、团结奋战“双十一”，顺丰!还是顺丰!

双十一电商活动策划方案篇二

加油加油，双11肥的流油，继续蓄力。

不求一战成名，但求钱程似锦。

努力或不努力，就在那里，越来越近!



小伙伴们冲啊，带着奖金来战啦!

生命诚可贵，爱情价更高，卖爆，两者皆可抛。

行不行，双11战绩来证明!牛不牛，华东仓储占鳌头!

每逢双11，难免心潮澎湃，亲们，准备好了吗?

大战在即，斗志燃烧吧，小宇宙们!

前任是什么东西，有我们就够了!

天生我才必有用，有用用在!

每逢佳节倍拼命，我们都是为了亲!

打赢，做淘宝英雄!

快到了，请各位提前进入奖金收割模式。

众志成城齐作战，斗志高昂续千万!

大波光棍关不住，大家都过!努力!

前方高能，携带一大波奖金在逼近!

决战，共渡单身节，心中有梦要跳动，为爱咱勇敢向前冲!

说好的双11，说好的目标，加油!

万众一心，永不言苦，相信团队，飞越巅峰!

一年如一日，勇攀销量顶峰。

让每个上帝都微笑。



让每个光棍过好节，买到宝贝，而奋斗。

你的工作态度，决定了你的钞票厚度。

双十一电商活动策划方案篇三

在双十一活动前夕，商家可以参加聚划算等活动以增加其的
品牌曝光率，提高品牌知名度，从而在活动中的销售做铺垫。

1.活动形式：

预热：时间：10月20日至11月10日

图片：通过店铺自主设计预热活动页面，包括首页海报，店
招，宝贝详情页，全部图片以为主题元素，旨在营造购物狂
欢氛围，为活动打下基础、储备流量，钻展，直通车图片。

流量：直通车，钻展，微淘，淘宝客，短信发送，老顾客唤
醒等等。

正式活动：11月11日00：00~11月11日23:59

图片：店铺活动主会场页面，产品详情页关联海报，微淘活
动推广海报，钻展图片，直通车图片，店铺首页海报，店招，
引导自主下单流程图等。

2.活动力度：

1.收藏领卷2.关注有好礼

3.抽奖赢免单，每次购买满100元获一次抽奖机会，有机会赢
取免单大奖，消费金额越大，中奖机会越大。

4.邀请好友参与抽奖，邀请人有机会获得店铺送出价值1111



元神秘礼物一份，共20个名额，被邀请人有机会获得价值111
元神秘小礼物一份，共100个名额，活动礼品将在活动结束后
三个工作日内发出，届时会联系顾客本人确定收货地址及发
货方式，礼品数量有限，将随机抽取中奖客户，中奖名单将
在活动结束后次日公布。

3.活动推广：

美工：做好退款办理时间、订单信息修改、发货快递和时间
等声明放置在首页及商品详情页。

客服：售前x名+售后x名+客审x名(负责订单审核和打印)确保
电脑配置;确保公司网络;检查促销软件设置。快捷短语和自
动回复(提前准备、包含促销、尽量少用)

仓库：确保库存准确，避免缺货。准备好打印机及相关材料
和打包用的材料。准备适当比例的货品提前包装并分开堆放
在活动中，保证客服端、制单员、仓库的沟通畅通，以保证
售中过程中修改订单信息等情况的顺利解决。

(2)根据预期销售规模，做好双11大促活动主要销售商品库存
的提前备货。务必于活动前和相应的供货渠道确定应急补货
机制，确定供货渠道的供货能力，建立紧急沟通联系方式，
保障在库存不足的情况下可以快速做到货品补充或及时下架。

(3)检查货品条码管理体系，确保所有发货货品都有条码，便
于出库检查配货准确时使用扫描枪扫条码的方式做校验，提
高速度和效率。

(4)务必于双11活动前的2~3天做一次全仓盘点或相关大促活
动商品的盘点，清晰库存规模，并将真实库存数据100%录入
到ops中。

五



(4)按照流量的高低去计算各个岗位的人员数量

(5)物料要针对可能出现的流量和包裹数去计算

六

(2)快递面单、发货单纸张贮备，打印机调试、打印耗材(色
带、墨盒)准备，为提升打单环节的速度，不建议双11大促活
动期间使用普通针式打印机打印发货单，而是建议采用激光
打印机或热敏标签打印机打印发货单。对需要打印配货汇总
单或分单汇总单配货的商家，务必准备高速喷墨或激光打印
机及其耗材。

(3)本次活动提出的要求更多的是对商家的服务方面的要求，
特别是发货环节的要求，要求在2天内将所有北、上、广、深、
杭的客户优先发货。所以建议在包装或面单上有明显的文字
标示或颜色标示等方式。以便快速分拣。

双十一电商活动策划方案篇四

京东公关人士介绍，京东从11月1日起启动的年度促销将持续
到11月12日。除了在各大城市推出“双十一”广告外，京东
还在北京世贸天阶、上海仙乐斯广场推出了高5米、只
有“11”一个刻度的巨大时钟为京东网购节助威。据了解，
这个巨大时钟还向线下消费者传递了“不光低价，快才痛
快”的促销主题，彰显了京东在“最后一公里”体验方面的
核心优势。

与苏宁、京东的含蓄不同，易迅网今年的年度大促口号则要
直接得多——网购别等双十一。早在xx月xx日，易迅就宣布，
将从11月4日~11日投入超过7亿元提前开启年度大促。

上周五，阿里集团旗下的移动社交工具“来往”欲通过微信



等渠道推广，具体为用户邀请好友可获2元红包。随后有用户
表示，无法在微信中打开相关链接。对此，微信团队告诉记
者，微信并没有屏蔽来往，只是为保护用户体验，防止过度
营销。

近日，腾讯电商还公布了此前旗下两大平台qq网购和易迅网
联合发起的“1020疯抢节”销售业绩。数据显示，持续5天
的“1020疯抢节”共创下超过16亿元的订单金额，订单总量
达到创纪录的550万单以上。腾讯电商相关负责人表示，以后，
每年的10月20日都将成为腾讯电商规模最大的网购节日。

与竞争对手的广告“轰炸”不同，阿里方面将精力放在了新
产品上。

昨日，阿里集团高调宣布，淘宝刚刚获批的基金销售平台将
首次参与到今年的“双十一”购物狂欢节中，成为网购节的
理财分会场。

阿里公关人士介绍，届时，上周五刚集体在淘宝开店的基金
公司们，将为用户提供上百款基金产品。据介绍，该理财分
会场将于11日上午9点18分开启。“为的是让大家在精神状态
满满的情况下理智选购投资理财产品。”该人士称。

据了解，这些基金产品购买门槛低至1元。

“他能陪我四天四夜，你呢，就一天!上网、逛街他都行，你
呢?”随着“好声音”学员吴莫愁的出现，屏幕上亮出了苏宁
首届o2o购物节的广告。苏宁此前曾宣布，将于今年11月8
日~11月11日期间推出第一届o2o购物节。

双十一电商活动策划方案篇五

双十一巨献，错过再等一年!!



签单即赠50寸液晶电视，

更有整点抽奖，

订单抽奖12重惊喜!

介绍朋友成功签单，

更有ipad、苹果6赠送!

请将图片保存到手机作为免费入场券!

到场即赠进口红酒一瓶。

实创整体家装，

诚邀您参加首届天猫家装博览会!活动现场汇聚国内外一线家
装品牌，近百位知名设计师一对一贴心讲解!现场特别推出12
项升级、12项不限优惠大礼，更有12重家装好礼等您领取!

活动时间：年月日

双十一电商活动策划方案篇六

此次活动目的在于促进大家购物，让更过多的人购物不光是
在实体店，在虚拟的网络世界，通过电子平台进行消费可以
很便宜，很便利。可以省去好多繁琐的事，比如去逛街比较
劳累，逛街还得看天气呀。让更多的人了解电子商务，认识
网购。

二、活动时间和地址

时间：20__年11月11日00：00~~24：00



地址：淘宝店所在的网上店铺。

三、活动的准备

(一)车辆： 准备要求

1、 根据出货量来计算下不停的来回周转，需要多少车辆，
多大的车?

2、 去车辆部门提前告知，要求准备车辆;

3、 运作时间：早上 8 点开始提货，到晚上10点;

4、 可以临时全部算加班，特别事件特别对待;

(二)操作

1、 根据上述的数据，要更改流程了，请马上做出一个提货
方案来;

2、 简化操作流程：

a、提前印制5个城市的图章，避免写大字。

c、操作部提前沟通，陈向阳会安排落实，操作部员工提前上
班，上流 水线操作; 具体请作出方案来。

(三)人员安排

据了解，为了更好的解决客服和售后问题，今年淘宝店还专
门为11.11开通了可24小时拔打的400免费电话。在双十一期
间，将有150人通过400电话帮助用户确认、审核订单，并负
责购物后的客户服务，帮助用户办理退款、退件及查件跟踪
等服务。同时，今年淘宝店还专门开通了微信、旺信等新媒



体售后服务渠道。

“今年双十一我们推出了200多款淘宝11.11专供商品，以深
秋和冬季新品为主，还包含部分20__(10%)年春装新款。”淘
宝店品牌公关总监__表示，今年淘宝11.11全部商品都是最受
消费者喜欢的热款或新款商品，同时除了用好的产品回馈消
费者以外，__淘宝店还将推出各种满就减、满就赠、一些专
项大奖活动让消费者在淘宝11.11期间玩得更开心。

双十一电商活动策划方案篇七

光棍节是一种年轻人的娱乐节目，1月1日是小光棍节，1月11
日和11月1日是中光棍节，而11月11日由于有4个1，所以被称
为大光棍节。本次活动围绕“光棍也要狂购物”这个活动主
线，全力突出光棍节娱乐的节日特征，利用极富人情味的活
动来打动消费者。通过宅男系列商品促销活动，我们将力求
既争取商品的销售高峰，又赢得个性化的商品口碑、价格口
碑，从而真正做深做透我们的节假日市场。

二、活动时间：

20xx年11月9日——20xx年11月11日。

三、活动主题：

“欢乐光棍欢乐颂，联盛大礼乐翻天”。

四、活动内容：

“欢乐在联盛，光棍大采购”

1、“光棍欢乐颂”活动期间，每天推出一款超惊爆价。让顾
客能感到实实在在的实惠。并针对单身宅男宅女群体最喜爱



的泡面类商品统一实行优惠促销。

2、“联盛送情意，光棍礼上礼”凡在本超市购物满200送精
美礼品一份并免费办理xx超市会员卡。(礼品建议个性饰品等
时尚物品)

3、“欢乐幸运颂”幸运转盘转不停，大礼连连送!凡在本超
市购物满66元以上的顾客皆有转动幸运转盘一次的机会，132
元两次，以此类推!可得到指针指中的相应的奖品。

4、“欢乐会员颂”推出数百种会员商品，让会员能感到，拿
会员卡与不拿会员卡有实质的不同。让不是会员的顾客看到
会员的好处，也想成为我们的会员。要让联盛的会员卡变成
随身必带的物品之一。

5、“欢乐时尚颂”时尚家纺又送礼，开心赠券送不停!凡在
家纺购物满100元，便可得到20元的家纺购物券一张。购
物200元可得到两张，以次类推!

五、活动配合：

采购处：与供应商洽谈活动、赠品的相关适宜。

营运处：场地、地堆的提供。

企划处：场地的布置，海报的制作与发放，活动的监督执行。

六、费用预算：

礼品费用xx万，宣传费用xx万，人员费用xx万。


