
2023年技能大赛个人总结感悟(模板5篇)
从某件事情上得到收获以后，写一篇心得感悟，记录下来，
这么做可以让我们不断思考不断进步。好的心得感悟对于我
们的帮助很大，所以我们要好好写一篇心得感悟以下我给大
家整理了一些优质的心得感悟范文，希望对大家能够有所帮
助。

技能大赛个人总结感悟篇一

6月1日,带领学生去参加市里组织的中职导游技能比赛。成绩
虽然一般（一个二等奖，二个三等奖），但还是有教训值得
总结的。

1、日常教学中学生导游技能训练不够。感觉我们的选手还是
以背导游词为主，与游客的语言互动和眼神交流都少之又少。
学生的面部表情或过于严肃，或过于夸张。学生还会出现记
住词了就忘记笑了，记住笑了就忘记手势了，记住手势了又
忘记词了这种状况。综合分析还是平日积累太少，训练不够，
只是赛前集训的话，因为时间紧，任务重，只能是捉襟见肘。

2、赛前准备不充分。这次比赛项目分三大项：导游词讲解
（沿途及景区）70分；计调业务20分；才艺展示10分。因为
赛前已经规定了路线，所以我们在准备沿途的时候准备得比
较细致，严格按照路线设计。可是比赛时临时出现了变故，
因为我们是在上午8时开始比赛的，比赛用车是一辆中巴车，
这个时段中巴车时限行的，所以改变了路线。这个变故使得
我们选手的沿途导游部分准备的稿子和沿途经过的景物完全
不符，我想一定会失分的。从这可以看出我们赛前准备得过
于简单，对这种突发事件准备不足。如果能准备两套沿途，
除了规定路线之外，再准备一套通用的导游词，如吉林城的
由来，松花江等等，也许会收到更好的效果。



3、导游词缺少亮点。参赛的导游词一定不能是常规的，要重
新编写得有生机，有个性，最好能包袱不断。只有这样，才
能在各路精英中脱颖而出，才能让评委关注并青睐，才能得
高分。我们此次的导游词虽经精心编写，但感觉上还是亮点
不多，新的信息太少，抓不住评委。这一点在今后的比赛中
是要加强的。

4、才艺不突出。我们的选手中，有一位展示的才艺是套用
《北京欢迎你》的旋律自创歌词的《吉林欢迎你》，吉它自
弹自唱，广获好评。而另两位选手只是各唱了一首歌，并不
突出。其它学校的准备更为精心一些，有的选手唱歌带来了
伴唱，有的带来了伴舞，服装也颇为讲究，整个舞台效果很
好。这就要求我们的学生在日常就要多锻炼，准备一些才艺，
每个人都有一个拿手的节目，这样既可以丰富学生的课余生
活，也可以在一些联欢和比赛时加分。

“台上十分钟，台下十年功”，这句话同样适用于导游这个
行业。通过这次比赛，我们看到了日常教学中的一些问题，
也找到了与先进学校相比的差距。比赛结束了，但感觉身上
的担子更重了。

技能大赛个人总结感悟篇二

1、^v^精通^v^产品卖点：

2、抓住现场^v^机会^v^：

作为一名导购员，每一天面临的竞争是很激烈的，在一些品
牌众多的大卖场更是如此。所以，如何在过客匆匆的卖场
中^v^慧眼识真金^v^--迅速识别哪些人这天必须要买，哪些
是潜在顾客，哪些只是随便看看，哪些是其他厂家或经销商
的^v^卧底线人^v^，都需要导购员日积月累，练就一身好功
夫，然后果断地抓住机会，雷霆出击，针对不同的^v^顾



客^v^(广义的，来的都是客)采取不同的应对措施，最终实
现^v^既卖了货，又做了宣传，还打发了卧底^v^的有效销
售。

3、找准顾客^v^需求^v^：

抓住了恰当的机会之后，接下来就是，针对真正的顾客，如
何尽快地摸清他们的需求。同样是一种商品，就拿电饭煲来
说吧，有人喜欢方便、图省事，就可能要电脑模糊控制的;有
人喜欢实惠耐用、操作简单的，可能就要普通机械型的;还有
人干脆就觉得大一点好，蒸馒头方便，于是就选取直筒锅;更
有人追求时尚、享受生活，则选用液晶显示的。所以，电饭
煲尚且有这么多种选取，事实上不论任何商品，只要导购员
用心挖掘都能把它分出个abc，这样，在找准了顾客的真正需
求之后，就能够做到^v^看菜吃饭，量体裁衣^v^，保证每位
顾客都能满意而归。

4、触动心灵^v^情感^v^：

5、将心比心，想想^v^自己^v^：

常言道：^v^要想公道，打个颠倒^v^，兵法有云：^v^知己知
彼，百战不殆^v^。当今社会物质的极大丰富使我们这天是一
种产品的导购员而明天或许就是另一种产品的顾客。鉴于此
类现象的广泛性，我们导购员在商品导购的过程中，将心比
心，在内心中设想自己就是顾客，自己如果来买，会有什么
样的问题，会关心哪些方面，会在乎哪些服务，真正做到这
样的话，那么导购技巧必然会在潜移默化中提升，对顾客的
亲和力会在不知不觉中增强，服务意识会漂亮地再上一个水
准，销售业绩便耀眼地迈上新的台阶。



技能大赛个人总结感悟篇三

各位领导，教师们：

大家好！

技能大赛经过市级、省级的预赛、决赛最终落下了帷幕，回
顾自我所经历的每一个过程，都历历在目，感慨万千。身体
的劳累能够经过休息来恢复，可心理成长的过程大家可想而
知。

为了保障今年在省赛中能够取得较好成绩，先期进行了市级
预选赛，我作为导游组的指导教师认真分析了去年的竞赛方
案，认真研究每位选手，根据他们的特点制定了训练方案，
在各位领导的关怀下，同学们取得了较为满意成绩，为省赛
奠定了良好的基础。

紧之后，应对即将来临的省赛，我领会领导的精神，服从领
导的安排，克服重重困难，给自我制定目标和要求，疏导学
生心理上发生的不利因素，抓住培训的细节，利用能够用的
一切时间，采取多种训练方式对每位学生分情景进行指导，
不放过任何一个能够提升综合成绩的机会，也所以，同学们
受了很多的苦和累，在此，我向参赛的同学说一声，多谢，
你们辛苦了。

1、领导的重视是本次大赛取得较好成绩的关键与保证。首先，
大赛前夕，各位领导深度的分析和高标准的要求，给了我们
很大的压力，激发了我们莫大的动力，从思想上我敢说我们
天天都在揪着心，不敢有丝毫的松懈。其次，在训练期间，
领导对于每个参赛组别提出的要求都给与满足，并不断地邀
请专家进行指导，不论是参赛选手还是指导教师都学到了很
多，有了很大的提高。

2、齐心协力发扬团队精神是今后倡导的方向。技能大赛不仅



仅是对专业建设考察，更是对学校整体水平的检阅，仅有放
弃个人利益，更好的以全局为重，发扬团队精神才能取得更
好的成绩，在此，我感激对于本次比赛给于进取帮忙的韩静
教师、盛世玲主任、蒋晶鑫教师、佘媛教师、王晶教师，更
要感激市旅游局、市职教中心的孙欠茹主任、张丹教师以及
市职大的高云教师，多谢你们！

3、走出去引进来，不断学习，不断创新。我们经过走出去引
进来，学到了许多专业发展的前沿性要求，找到了创新的思
路，看到了自我还存在的许多不足，明确了自我今后努力的
方向，也真诚的期望学校能给于我们更多的机会参与更加广
泛的交流学习。

4、制定学校自身的大赛计划，立足高远，早作筹备，为今后
大赛及学校专业建设水平的进一步提升打下良好的基础，不
断推进学校招生工作的顺利完成。最终实现办一流旅游学校
的目标。

以上只是我的一家之言，恳请批评指正。

技能大赛个人总结感悟篇四

科学课程中的实验是自然科学研究中十分重要的认识方法，
科学实验是实现科学探究的重要途径。在新课程理念的引领
下，结合我校的科学教学工作计划，于12月30日下午五、六
年级在一中处举行科学实验技能比赛，针对本次活动，特总
结如下：

本次科学实验技能比赛活动受到了领导的高度重视，县局领
导对实验比赛进行了观摩和指导。本次比赛科学教师也能从
教学的角度和自身的发展情况出发，积极主动的参与。

1、本次培训活动的目的主要是通过实验技能比赛提高科学教
师科学意识，进一步提高小学生小学生动手实验操作的能力



和科学探究的欲望。

2、在比赛期间，遵守实验制度，自觉的维护实验纪律。积极
动手进行实验操作，在实验中能进行探究、思考、操作、通
过实验确定实验数据，最后得出结论并认真填写实验报告单。

3、从实验报告单的部分看学生掌握的非常扎实，对于一些科
学实验步骤掌握的`准确、牢固。整个实验技能比赛学生的操
作水平得到提高，我们实验技能比赛活动取得了一定的效果。

这次活动也暴露了一些问题。一是注意小组中的分工要明确，
小组分配应以四人一组最为合理，小组中的人员各司其职，
做到分工明确，实验有条不紊的进行。二是教师实验比赛前
的准备工作要充分，以免在实验过程中影响学生们的实验成
绩。还要注重在学习过程中培养学生的实践探究能力，应放
手让学生实验发现、讨论、交流辩论，让学生亲身观察、测
量、比较，在实实在在的生活体验中学习科学知识。

最后县局胡太伟主任针对本次活动的举行提出了不足及存在
的问题，如：小组分工不合理，注重学生的实验过程而不是
实验结论等，在今后的教学过程中我们科学教师应不断提高
自己的业务能力，注重培养学生的思维发展及动手操作能力，
让学生真正的在实验教学中品尝到学习科学的快乐。

技能大赛个人总结感悟篇五

各位领导、教师：

大家午时好!很荣幸能够做为教师代表发言。

下方我将参加这次技能大赛的备战过程和体会与在座各位领
导、教师共同分享。

一、领导重视



今年技能大赛从备战到比赛期间，得到了学校各级领导的大
力支持。领导百忙之中多次亲临现场指导工作，共同商议集
训计划，点拔训练方法，解决训练中所遇到的困难，为参赛
选手们树立信心、鼓劲加油。

二、制订详细周密训练计划

为了完成训练任务，指导教师据项目的比赛方案和规则，分
阶段制定行之有效的训练计划(基础模块、专门化模块、综合
模块、模拟比赛模块等)。同时，指导教师根据前一阶段的完
成状况及问题，进行总结分析，动态修订训练计划，保证参
赛教师完全掌握比赛所需要的项目。

三、利用假期时光，全身心投入集训，保证训练质量和进度
参赛教师眼中没有双休日，没有假期，为了在比赛中取得更
优异的成绩，付出的时光和精力是无法用金钱来衡量的，在
他们心中想得更多的是如何提高训练成绩，实现技能大赛成
绩的突破，为学校争得荣誉。

四、存在问题：

1、经验不足由于我是第一次参加比赛准备不足，只带一把电
烙铁。一旦元件焊接错误无法拆卸。

2、操作速度需要进一步提高。

参赛教师在平时训练中已经掌握了相关的技能，可是在速度
上尚有不足。由于这次比赛题量较大，速度就显得尤为重要。
如果识图的潜力再强一些，操作速度再快一些，成绩也会相
应的提高很多。

五、打算及措施

1、优化训练方法。在今后的训练工作中，务必按照优化后的



训练方法，统一模式，统一要求，统一步调，如期完成培训
任务。避免训练工作的随意性。

2、向其他学校学习先进的方法，进一步提高自我的技能水平。
透过这次比赛感觉自我和一等奖相比，还是有较大的差距。
期望有机会能够到这些学校参观学习，能与他们的教师进行
更多的交流。透过本次比赛让我清醒认识自身的不足。在这
次竞赛中，我有收获、有发现，期望透过总结，积累大赛经
验，使下一次的技能竞赛取得更加满意的成绩!以上就是我参
加徐州市技能大赛的一些体会，不足之处请领导和各位教师
批评指正。


