
最新护士节产科护士演讲稿 产科护士演
讲稿(模板9篇)

演讲稿也叫演讲词，是指在群众集会上或会议上发表讲话的
文稿。演讲稿是进行宣传经常使用的一种文体。演讲的作用
是表达个人的主张与见解，介绍一些学习、工作中的情况、
经验，以便互相交流思想和感情。那么演讲稿怎么写才恰当
呢？下面是小编帮大家整理的优秀演讲稿模板范文，供大家
参考借鉴，希望可以帮助到有需要的朋友。

护士节产科护士演讲稿篇一

尊敬的领导、护士姐妹们：

下午好!我是来自产科的______，今天演讲的题目是：“用心
相待，精细服务”。

首先非常高兴能够进入协和医院，融入到产科这个集体当中。
我一直都觉得非常骄傲和自豪，因为我的工作是迎接新生命
的到来，双手托起的是明天的希望。产科是个技术性强，风
险性高的科室，做为产科护士工作极富有挑战性。面对两个
人的生命，我们必须有很强的责任心，拥有扎实的专业知识，
掌握精湛的操作技能，工作过程中必须要严密观察产程，不
能有半点疏忽，才能确保新生儿顺利安全的降生。我是产科
一名普通的护士，每天我平均要面对20多个产妇及新生儿，
护理、打针、输液忙得我不可开交，但我心中一直有种理念，
患者选择我们协和医院生宝宝，是对我们最大的信任，不论
是医生，还是护士，都要履行好自己的职责，决不能辜负他
们对我们的期望，我们有责任来共同维护协和医院的声誉。
记得有一次，我给一位二次剖宫产术后患者按摩子宫观察产
后出血，因为术中出血较多医生给她用了两支强促宫缩药安
列克，这个药药理是促进平滑肌收缩，但它的最大副作用是
腹泻，我耐心向产妇解释了按压子宫观察出血的重要性，但



产妇仍不能忍受按压时的并大声责骂我，在按压子宫时她的
粪便突然从肛—门喷射样排出，溅在我胳膊和手上，空气中
还弥漫着臭味。我当时有说不出的委屈，但我马上深呼了一
口气，静下心来，像是没事人一样，帮她清理会阴—部更换
干净被服。当时患者对我的反应感到很意外，事后，她特地
向我表达了深深歉意。那一刻，我不知道是被病人感动了，
还是被我自己的工作感动了，我觉得自己受的委屈和患者满
意笑容相比，真的不算什么了!从这件事情中，我更加坚信了
一贯践行的“用心相待”的理念。

而怎样做“精细服务”呢。我认为要不断学习和学会察言观
色。今年我科筹建了vip豪华套房，而护士长将我定位主管护
士，为产后妈妈提供伤口护理、新生儿护理、哺乳、洗澡、
抚触等专业护理。当我得知服务流程中有为新生儿洗澡、抚
触时，就利用业余时间在网上下载新生儿抚触视频，认真学
习专业的按摩手法。上月我科收住了一位vip尊贵产妇，护士
长要求我全程一对一护理。怎样才能让顾客满意呢，除了必
要的治疗护理，在空闲时给产妇聊天了解产妇心理状况并及
时进行心理疏导，当产妇诉膝盖疼痛，以为要留下月子病时，
我立即帮她用理疗灯照射膝盖，治疗一次症状就好转了，以
后每天询问疼痛情况，治疗时也注意给膝盖保暖，到出院再
未出现疼痛情况。刚开始每日上午我总是先给产妇输液，再
给新生儿洗澡、抚触。聊天时产妇开玩笑说没见过孩子洗澡，
孩子洗澡也不哭，是不是没洗呀。第二天我一上班就将空调
打开，并邀请产妇和家人一起观看孩子洗澡抚触并拍照留念。
她们对我的洗澡技术给与了高度评价。这样我的工作得到了
产妇及其家属的好评，特别是产妇不停地在自己的妈妈群里
发消息，夸奖我们的医院环境好、医生技术高、护士服务好。
她还邀请了远在北京的朋友来我院生产。我想这些就是“精
细服务”所要达到的目的，就是让患者来宣传我们，创造更
好的效益。现在，我们对每一位护士都进行vip精细化护理培
训，从原来的一人特护到现在的全员参与，整体护理水平明
显提高，我们时刻整备着为每一位尊贵顾客提供最贴心、最



精细的的服务。现在只要您入住豪华vip就能享受到舒适温馨
的vip雅质套间，全程陪护无痛分娩，新式无痕剖宫产术，产
科专家主任亲自手术，产房护士长亲自接产，儿科主任为新
生儿保驾护航，专业护士与24小时金牌月嫂对母婴提供全方
位照护，科学烹制的产后营养餐，专业产后康复，使您更健
康、更美丽。

协和医院，事业正蒸蒸日上，辉煌正方兴未艾。我们护士更
应谦虚做人，诚恳做事，从协和医院的每个角落做起，争做
优秀护士。我坚信，只要我们“从心做起，用心相待，精细
服务”，让我们的病患者满意，我们的社会价值定会得到淋
漓尽致的展现，愿协和医院的明天更辉煌!

我的演讲完了，谢谢大家!


