
2023年询问函回复 询问病史心得体
会(通用7篇)

人的记忆力会随着岁月的流逝而衰退，写作可以弥补记忆的
不足，将曾经的人生经历和感悟记录下来，也便于保存一份
美好的回忆。范文书写有哪些要求呢？我们怎样才能写好一
篇范文呢？下面是小编帮大家整理的优质范文，仅供参考，
大家一起来看看吧。

询问函回复篇一

第一段：

询问病史是医生诊断和治疗疾病的第一步，也是非常重要的
一步。在过去的几年里，作为医学学生，在临床实习中，我
有幸参与了许多次病史询问，并获得了很多宝贵的经验和心
得。在这篇文章中，我将分享我对病史询问的一些体会，并
谈谈它对医学实践的重要性。

第二段：

首先，询问病史要有系统性。一个完整的病史能够提供更多
的线索，帮助医生做出正确的诊断。因此，一个良好的病史
询问应该从患者的个人资料开始，包括年龄、性别、职业等。
接下来，询问疾病的起因、症状发展的过程、症状的特点和
频率，以及病情的变化情况。此外，家族病史、既往疾病史、
用药史等也是重要的内容。只有将这些信息整合起来，医生
才能建立一个全面的病史档案，从而更好地理解患者的病情。

第三段：

其次，询问病史需要灵活运用不同的提问技巧。不同的患者
有不同的特点和习惯，有些人可能不愿意说太多，有些人可



能不太清楚自己的病情。因此，医生在询问病史时需要灵活
运用不同的技巧。有时候，简单的开放性问题可以帮助患者
更好地描述他们的症状，例如“能否详细描述一下你的疼痛
感觉？”或者“你每天大概吃多少药？”有时候，封闭性问
题可以帮助医生获取更具体的信息，例如“你是否有家族病
史？”或者“你是否有过敏反应？”这些技巧的巧妙运用，
可以帮助医生在询问过程中尽可能地获取准确的信息。

第四段：

此外，询问病史还需要关注患者的情绪和表达方式。有些患
者可能感到焦虑、紧张或恐惧，这些情绪可能影响他们对问
题的回答。作为医生，我们需要学会与患者进行良好的沟通
和建立信任，以便获取更真实和准确的信息。有时候，我们
需要耐心地等待患者的回答，给予他们充分的时间去思考和
回忆，而不是急于问下一个问题。此外，我们还需要注意患
者的语言和表达方式，有些人可能不太清楚医学术语，需要
我们用更简单的语言来解释和引导他们回答问题。

第五段：

综上所述，询问病史是医学实践中非常重要的一环。一个完
整、系统的病史能够帮助医生更好地了解患者的病情，并做
出准确的诊断和治疗计划。通过灵活运用不同的提问技巧，
并关注患者的情绪和表达方式，我们可以更有效地获取真实
和准确的信息。作为医学学生，我深刻体会到了询问病史对
于临床实践的重要性，并将继续努力提高我的询问病史能力，
以更好地为患者服务。

询问函回复篇二

病史是医生了解患者疾病的重要依据之一，在诊断和治疗过
程中起着关键作用。作为一名医学生，我在临床实习中有机
会观摩和参与询问病史的过程，深刻体会到了其重要性和技



巧。以下将结合个人经验，围绕询问病史这一主题展开连贯
的五段式叙述。

首先，询问病史是了解患者病情的基本途径。记得在一次颈
椎病患者的诊疗中，我向患者询问了详细的病史。通过询问，
我了解到患者有多年的颈椎酸胀的情况，此次就诊是因为加
重。而患者发作的原因是因为长期斜睡枕较高，导致颈椎受
到持续压迫。患者的病史帮助医生迅速对病情作出判断，制
定合理的治疗方案。

其次，询问病史是获得患者主观症状的重要途径。在与患者
沟通时，我们不仅需要了解患者当前的临床表现，还需要关
注与之相关的过去症状。通过询问，我发现该患者在发病前
曾有颈部疼痛、头晕、手麻等症状，这些症状与颈椎病的发
生存在关联。这使得我对患者的病情有了更加全面的了解，
也为后续的诊断工作提供了线索。

再次，询问病史是判断病情严重性的重要手段。在和患者进
行面对面的交流中，我们需要仔细询问与病情相关的细节，
以获取更准确的信息。例如，在了解到患者近期是否出现呼
吸困难、胸痛等问题时，患者提到了有上楼呼吸困难、剧烈
活动后心悸等症状，这有助于医生判断患者可能存在心脏病
的问题。询问病史要注重细节，以更好地判断病情的严重程
度和优先处理。

此外，询问病史是有效沟通与建立患者医患信任关系的重要
方法。在与患者沟通的过程中，一定要站在患者的角度去启
发他们回忆病史，并倾听他们的诉求。这样不仅能够获取更
准确的病史信息，也有助于患者感受到被重视与理解，增加
对医生的信任。在一次与一位老年患者的交流中，我细心地
询问了患者的病史，并试图与患者建立一个友好的氛围。在
面对我的诊断建议时，患者愉快地接受了，并表示对我有信
任感。这样的医患互动不仅仅是满足了患者的需求，也为我
们进行后续的治疗打下了良好的基础。



最后，在询问病史的过程中，我意识到作为医生要始终保持
尊重和耐心。虽然我们有经验和专业知识，但患者对自身病
情了解更深入，了解自己病史和感受能更好地帮助医生进行
诊断和治疗。因此，我们应尊重患者的意见和表达方式，耐
心倾听他们的诉求，并通过恰当的语言和方式指导他们回答
问题。

总结起来，询问病史在诊断和治疗过程中起着至关重要的作
用。通过询问病史，我们可以了解患者的病情，获取主观症
状，判断病情严重性，并与患者建立医患信任。因此，我们
应该不断提高询问病史的技巧，用心倾听和尊重患者，保持
耐心和关怀的态度，以提供更好的医疗服务。

询问函回复篇三

今天中午我们就放学啦！因为是期末阶段，我们都只需要去
半天就可以了。

当爸爸把我接到家的时候，妈妈开口问我的第一句话就
是：“你借给小杨的书，他还给了你吗？”我说：“妈妈，
你放心，他还了，还没有把书弄坏。”妈妈说：“你不是要
借给他三本吗？他没有看完吧？”我说：“小杨看书的速度
可快了，我想他真的是可能一目十行地看，一个上午就把三
本书都看完了，真的`是吓我一大跳。”妈妈说：“哟！这速
度是真够快的。其实，不是我不同意你借，主要是你们班有
些人也没有这个诚信，如果借了的话，搞不好就弄丢了，在
这个群里经常有书被弄丢。我们还是小心点为好。”我
说：“妈妈，我明白了，我会管好的。”

就这样，这次借书事件就暂时告一个段落了。要不然，如果
书没被追回的，我可有得烦烦了。



询问函回复篇四

我公司于xxx年6月7日收到贵公司的.一份进气过滤器(一级、
二级、三级)的询价函。在过滤器采购外协技术要求部分第三
条要求“抗硫材料一般需要提供两种材料试验报告：《抗氢
诱导裂纹试验》《抗压力腐蚀开裂试验》”，根据主材料厂
商要求，每种规格过滤器的采购台数在十台以上，主材料厂
商方能提供贵公司所需的资料文件。

所以，烦请贵公司尽快确定采购过滤器台数后通知我方。特
此询问!

xxxx净化设备有限公司

xxx年6月12日

更多热门推荐：

1.单位委托函格式

询问函回复篇五

今天，下午放学的时候，是妈妈来接我的。

因为妈妈知道我们下午劳技课是要做桥的模型的。而爸爸昨
天又帮我弄了一点了，妈妈想着，我的桥应该差不多完工了
吧！于是，妈妈就问我：“你的`桥的模型做的怎么样了呢？
是不是弄好了呢？”我笑着回答道：“妈妈，我没有弄好，
反而越弄越破了。”妈妈听了之后，就说：“啊？怎么一回
事呢？”我说：“我那个大头针不会钉，我就找小丁帮忙。
结果，我们两个人弄了半天也弄不好，小丁一气之下，就弄
破了我的桥，我们还把爸爸钉的大头针都拔掉了。”妈妈听
了之后，直摇头。



可是，我们也不想的呀！谁叫这个桥这么的难做呢？

询问函回复篇六

第一段：引入病史询问的重要性（200字）

病史询问是医学诊断的重要环节，它对于了解患者的疾病过
程、病因、症状和治疗方向具有至关重要的作用。病史询问
需要医生与患者之间建立起良好的沟通，医生通过细致入微
的提问，获取病史信息，结合体格检查等进行全面评估分析，
为后续医疗服务提供必要的依据和参考依据。在我近期的实
践中，通过对病史询问的学习和应用，我深切体会到了它的
重要性和作用。

第二段：提问技巧和有效信息获取（200字）

病史询问的关键在于收集准确的信息。在与患者对话过程中，
我学会了要先给予患者足够的时间和空间，让他们有机会详
细描述病情和症状。我会使用开放式问题，鼓励患者自由发
言，避免直接性问题的使用，以免对患者产生压力。同时，
我也发现观察非言语线索是获取有效信息的关键之一，如患
者的表情、姿态、眼神和语调等都能帮助我更准确地了解他
们的主观感受。此外，我也学会了要灵活应变，根据患者回
答的具体内容提出更深入的问题，以便获取更详细和全面的
信息。

第三段：分析病史的重要作用（200字）

病史询问不仅有助于准确定位疾病，还有助于了解病因和发
病机制。通过询问患者的既往病史、家族病史、过敏史、生
活习惯等方面的问题，可以促使医生思考潜在的诊断方向，
且这些信息也提供了医生指导治疗和预防的重要线索。此外，
在病史询问的过程中，我还重视了与患者之间的互动，积极
倾听和尊重患者的意见和想法，让患者感受到医生的关怀和



信任，增强治疗的效果。

第四段：沟通和让患者参与其中（200字）

在病史询问过程中，我深刻理解到与患者之间建立良好的沟
通关系对于获取准确信息的重要性。作为医生，我们需要展
现出真诚、热情和耐心的态度，通过细致入微的提问，让患
者产生信任感和舒适感。与此同时，我也学会了要将复杂的
医学术语转化为通俗易懂的语言，避免术语的使用给患者带
来困扰。通过与患者积极互动，让他们感受到自己是治疗过
程中的重要一环，可以有效减轻他们的心理压力，促使患者
更加配合治疗。

第五段：总结并展望（200字）

病史询问不仅仅是医生了解患者病情的过程，更是医患之间
建立信任和互动的重要环节。通过对病史相关信息的逐步解
剖和分析，医生能够更准确地诊断和治疗患者的疾病。在我
的实践中，病史询问使我明白了作为医生需要充分倾听患者
的诉求，真正关心患者的心理和生理健康。我相信，通过不
断的学习和实践，我会掌握更多有效的病史询问技巧，并能
在将来的临床工作中做得更好。同时，我也鼓励其他医学生
和医师们注重病史询问的重要性，通过熟练运用询问技巧，
为患者提供更好的医疗服务。

询问函回复篇七

你知道如何写询问公函吗?不知道没关系，以下是本站小编给
大家整理收集的询问公函模板，供大家阅读参考。

敬启者:

就纯棉t恤供应一事，国内若干贸易公司已与本公司接触，请



以报价，500件价格多少，请惠函告知。

目前此地对廉价衬衫市场销路甚佳，若贵方报价合理本公司
就可能要求立即装运。

因此，对贵方给予特别优待折扣一事，至表感激。

敬上

发函者:

年 月 日

:

本公司对各类金属日用杂货每年需求量甚大，请贵方惠赠一
份目录及详细说明。

敬上

发函者:

年 月 日

敬启者:

我和太太打算在本月底举行一次晚宴，邀请您和全家出席，
一同欢度我们大学毕业二十周年，地点在××酒店西餐厅，
请你们确定具体时间，并答复我们。

静候回音。

发函者:

年 月 日



从函所起的作用来看，可分为以下几种：

1.告知函。即把某一事项、活动函告对方，或请对方参加(如
会议、集体活动)。这种函的作用和内容类似通知，只是由于
双方不是上下级和业务指导关系，使用“通知”行文不妥，
故应该用“函”。

2.商洽函。主要用于请求协助、支持、商洽解决办理某一问
题。比如干部商调函，联系参观学习函、要求赔偿函等。

3.询问函。主要用于询问某一事项、征求意见、催交货物等。

4.答复函。主要答复不相隶属机关询问相关方针、政策等问
题而不能用批复时使用。

5.请求批准函。主要是指向有关机关、部门请求批准时使用。
如果是下级机关向上级机关请求批准，只能用请示，而不能
用函。

函由标题、主送机关、正文、具名和日期组成。

1.标题。有三种写法：一是完整式标题，由发函机关、事由
和文种组成，如《××部关于选择出国人员的函》;二是由发
函机关、事由、受理机关和文种组成，如《国务院办公厅关
于悬挂国旗等问题给湖北省人民政府办公厅的复函》;三是由
事由和文种组成，如《关于订购基础写作学的函》。

2.发文字号省略

3.主送机关：即收函单位名称，要写全称。

4.正文。其结构一般由开头、主体、结尾、结语等部分组成。
根据去函、复函的不同，其写法也有区别：其结构一般由开
头、主体、结尾、结语等部分组成。



(1)开头。主要说明发函的缘由。一般要求概括交代发函的目
的、根据、原因等内容，然后用“现将有关问题说明如
下：”或“现将有关事项函复如下：”等过渡语转入下文。
复函的缘由部分，一般首先引叙来文的标题、发文字号，然
后再交代根据，以说明发文的缘由。

(2)主体。这是函的核心内容部分，主要说明致函事项。函的
事项部分内容单一，一函一事，行文要直陈其事。无论是商
洽工作，询问和答复问题，还是向有关主管部门请求批准事
项等，都要用简洁得体的语言把需要告诉对方的问题、意见
叙写清楚。如果属于复函，还要注意答复事项的针对性和明
确性。

(3)结尾--希望请求。一般用礼貌性语言向对方提出希望。或
请对方协助解决某一问题，或请对方及时复函，或请对方提
出意见或请主管部门批准等。

(4)结语。通常应根据函询、函告、函商或函复的事项，选择
运用不同的结束语。如“特此函询(商)”、“请即复
函”、“特此函告”、“特此函复”等。有的函也可以不用
结束语，如属便函，可以像普通信件一样，使用“此
致”、“敬礼”。

5.落款。一般包括署名和成文时间两项内容。


