
最新飞机机组工作总结报告(汇总5篇)
随着社会不断地进步，报告使用的频率越来越高，报告具有
语言陈述性的特点。掌握报告的写作技巧和方法对于个人和
组织来说都是至关重要的。下面是小编为大家带来的报告优
秀范文，希望大家可以喜欢。

飞机机组工作总结报告篇一

时间如流水，一晃20xx年已经过去，新的一年又开始了。
在20xx年中，我在公司“诚信、敬业、团队、创新”企业精
神的倡导下，在武汉分公司周总的直接领导下，在全体同事
的关心、支持和帮助下，坚持自我严格要求、加强学习、踏
实工作，在政治思想、工作技能学习等方面取得了不小的进
步，为感谢领导及同事，在几天的时间里，对自己的思想、
学习、工作、生活及不足都作了认真的回顾与总结，在今天
才得下完成，以下是本人在20xx年度的工作总结。

因为来公司已两年有余，没有当初的新鲜感，更多的感受是
工作上的压力，工作与个人前途如何统一行动的问题。在上
半年的时候，我开始有过思想上面的起伏，但由于工作上面
的事多，加之我也能认识到自己身的不足，我也没有多想，
但是，到了竣工交验的时候，我在我的领导及同事身上，找
到了与公司共命运的信心与决心，从此，我从心里主动要求
进步，能够严格遵守公司的各项规章制度，在思想和行动上
严格要求自己。一方面，注重加强自己的思想品德和职业道
德修养，思想觉悟得到很大提高。另一方面，通过积极参加
公司组织的一系列活动，对提高思想素质重要性的认识更加
深刻，对同事之间相互合作，团结奋进的精神有了更深的理
解。

以自己是一个党员应该带好头的高度来认识，坚持把学习和
积累作为提升自身素质，提高工作能力的基本途径，坚持把



参加各种现场施工与看图自学结合起来，并认真做好相关学
习笔记，做到理论与业务相结合。同时，通过积极参与每次
领导组织的对施工技术方面的学习，提高理论联系实际的工
作能力。

（一）考勤。*时的工作中，严格遵守工作时间及工作制度，
无请假的情况下，无迟到、早退等行为，虽然在现场施工，
没有经常回项目部，但是尽可能地做好遵守打卡签到制度，
遵守公司的各项规章制度。在元旦、五一、十一等节假日施
工忙的时候，能应公司的需求，无怨言的放弃自己的休息时
间，为整个工程的大局出发，带着来看望我的女朋友一起，
冒着雪，冒着雨，坚持在工作的岗位上。

苏州市政工程集团有限公司武汉分公司部全体人员、亲自参
加现场文明施工，清扫长达近2公里、宽40米的马路，我心生
感动，现场画面历历在目，记忆犹新。

（三）竣工交验。四新北路三标、四新北路连通港桥、会展
北路电缆沟3个工程基本上是前后同时交验，由于涉及到的单
位较多，竣工资料的要求也各有不同，加之工程的变更部分，
给竣工资料及竣工图的编制都事来很重的任务，同事们加班
加点，在年底之前，基本完成并顺利交验。在这个过程中，
由于我负责的竣工图的绘制，是我第一次接触，害怕因绘制
不详或者出疏漏导致工作失败，所以花了很长的时间，才将3
个工程的竣工图编制完成并晒图装订。在这个过程中，我感
受很多，收获了也很多，让我对整个工程从招投标、施工到
竣工有了更清晰的了解与学习，对今后工作的顺利、高效完
成起到了很好的推动作用。

（四）工程审计。在参加审计的工作过程中，虽然我只是做
一些辅助性的工作，但也让我学到了很多关于审计的流程与
要注意的事项。让我感触最深的是我的同事，不畏困难、加
班加点的不懈努力，让我佩服，让我感动，让我看到了公司
在有困难的时候，充满着冲破困难的那份生命力与自信心。



生活方面的改善与进步我有很多，生活中的感动也有很能多，
生活对于我的教育也让我感受很多。一是父母来汉看望我的
过程中，受到了领导的热款接待，让我感动万分。二是公司
办公地点的`搬迁，办公环境的改善，让我们能更好的工作。
三是公司在困难的情况下，安排公司员工的外出旅游，让我
们放松了心情，品尝了美味，增长的见识，陶冶了情操。四
是应父母的要求，我确认了与现任女友的恋爱关系，并得到
双方父母的认可与肯定。所以，我在生活中发扬勤俭节约、
团结互助的优良作风，并有意识约束自己的言行，努力做到：
在自己的收入条件下，合理安排好自己的生活，绝不提过分
和无理的要求。同时，正确处理好工作与生活的关系，以积
极健康的生活状态为工作打下了良好的基础。

工作取得了一些成绩，是与领导同事的信任和帮助是分不开
的，同时也意识到自身还存在着许多不足之处，与领导及同
事的期望还有差距。一是虽然在思想上始终与组织保持一致，
但在行动上做得还不够好，没有完全履行一个党员的职责，
没有完全做到一个党员的带头作用；二是在工作中存在一定
失误，比如说工作效率不高，工作上没有未雨绸缪的预见性；
三是与同事之间的合作不够，这也是整个公司存在的问题；
四是技术方面及管理方面的学习不够。这些不足，我会在今
后的工作过程中，努力改正，时刻提醒自己。

在现在公司成长的时期，面对着资金、业务及公司员工水*欠
缺等方面的困难，需要我们更多的努力，我相信，在今后，
我会更努力的工作，来回报领导对我的关爱。因为，领导每
天的努力，每时每刻感动着我，鞭策着我去不断进取。

飞机机组工作总结报告篇二

1. 随着飞机不断向上，一切景物在眼中越来越小，视野越来
越广。没有看到南飞的大雁，也没有展翅的雄鹰，我随着飞
机，也在空中穿行。起飞那一刻，淡定的我也不淡定，只有
抑制不住的激动心情。浮云有时遮盖了地上的景物，弯曲的



河流，像一条条白色的玉带，穿越大地。

2. 两架飞机都将在七月二十五日起飞，但是莱瑟姆那天起飞
晚了。

3. 飞机飞得又高又快，一会就消失在我们的视野之外。

5. 军用飞机制造商本周决定在新加坡举办亚洲最大的航空展.

6. 研究了平尾尾容系数对飞机俯仰敏捷性尺度的影响.

7. 我心中充满疑惑，打开抽屉，发现里面有架飞机模型。

8. 因为外婆家离机场很近，从那看到的飞机也是很大的。

9. 智利空军发布的公报说,这架小型飞机在从智利北部城市
伊基克飞往托科皮亚一处空军基地途中发生故障。

10. 它记载了日本鬼子用飞机轰炸了人民公园和医院等罪行。

11. 两只耳朵像塞入棉花，闷闷的，只有发动机的轰鸣声。
突然感觉，身子下沉，飞机轮子，离开地面，中国南方航空
的客机向上升起来。十几秒的时间，从窗口俯瞰，飞机场的
跑道，像一只尺子，机场已如一个小学的操场那么大，高楼
大厦，愈来愈小，田间的小路像弯曲的细绳，随着飞机不断
向上，一切景物在眼中越来越小，视野越来越广。

12. 请留心飞机起飞时间。

13. 随后的ad100干线飞机又因种种原因被迫终止。

14. 英国女乘客因携带护手霜上飞机被捕。

15. 现在的我们可好了，住楼房奔小康，出门有高铁回家还
有大飞机。



16. 突然，这辆豪华的汽车变成了一架飞机，朝天空飞去。

17. 海鸥是一种常见的鸟类的动物，经常出现在海面上，陆
地上很难见到海鸥,几乎看不见。

19. 我乘坐着超音速飞机从美国华盛顿科技实验室飞回到了
家乡。

20. 飞机钻出了云层.便可以看到下面了。开始看到的是连绵
不断的山脉，山谷中还有一缴络的白云飘来，飞机下降了一
些，河流山川便尽收眼底。

21. 偶尔，路过的飞机一闪一闪的，好像一颗移动的星星。

22. 绵阳机场属于当地的公共基础设施,飞机安全又关系到公
众的出行权利和生命安全,而万达广场又是当地不遗余力招商
进来的大项目,都不能待慢。

23. 象大雁一样，在空中自由飞翔。动作优美，花样白出。

24. “奋进号”航天飞机上全体机组人员的任务基本上已经
完成了。

25. 70年后的今天，160余架飞机翱翔在首都的上空。

26. 8月9日,由我国生产的首个空中客车a319飞机机翼翼盒在
上海港装船起运。

27. 卢明职说,可以先先坐飞机或坐船来威海打一场试试,然
后坐一个多小时动车到青岛玩玩。

28. “xxx”中,动不动就把人关起来,戴高帽子、游街、坐喷气
式飞机,这是对人格尊严的严重侮辱。



29. 飞机升高以后，他看北京就像在他下面的一张地势图。

30. 天高云淡，碧空如洗。冬日的暖阳柔和的沐浴着忙碌的
机场。此时，海南航空公司的一架空客340从南京轰鸣着冲向
了蓝天。飞机在云雾中平稳的穿行。望着窗外那如絮的白云，
她想到了自己的过往人生。

31. 2003年1月16日，在发射“哥伦比亚”号航天飞机时，一
个手提箱大小的泡沫胶块从燃料箱外壳脱落，之后撞到机体
的左侧机翼，使其受到损坏。

32. 飞机。我还没有坐过飞机。

33. 飞机就像那离弦的箭，从我们头顶上呼啸而过，直射蓝
天。

34. 雪花在空中飞舞，大地披上了银装。

35. 飞机越飞越高，飞进白云里去了，我在飞机上看白云更
清楚。

36. 妈妈没办法，只好使出秘密武器拿走弟弟的飞机。

37. 我看到飞机的下方，是那烈士，是xx，是那技术人员。

38. 飞机落地后，还在滑行，旅客就都站起来拿行李。为了
安全，空姐在广播里说：xxx女士们，先生们，我们的飞机还
在滑行，请您坐好，并关上头顶上方的行李架。xxx结果一着
急广播成了：xxx女士们，先生们，我们的飞机滑得还
行……xxx这时候，xxx叮——咚xxx内话响了，机长说：xxx谁
夸我呢？！xxx。

39. 各国列强试图依仗飞机大炮、枪支弹药来征服中国。



40. 也不知道睡了多久，睡眼朦胧的我，提着行李下了飞机。

41. 飞往青岛的飞机已起飞了。

42. 他正透过窗玻璃看远处的飞鸟。

43. 短信从我手机中发出，电波飞过高山，飞越云层，穿过
飞机，到达卫星，再从茫茫人海中寻找你手机的身影，如此
千辛万苦只为一句：中秋节快乐！

44. 飞机飞得快急了，好像去执行什么紧急任务去了。

45. 他让有四个跨国公司的ceo的飞机失去了信号。

46. 一般通过海轮或飞机进行运输,也可以通过卡车或铁路进
行运输.

47. 那家飞机是中型里面偏小的，所以向空中爬坡时一直在
抖。

48. 一个下午，一个年轻的逃荒着进了沙漠中一架偷来的飞
机，在那里见到了一个女人，和她发生了关系。

49. 建立了带推力矢量作战飞机的运动方程，确定了垂直面
和水平面内常规机动性能的评估指标。

50. 一架“虎蛾”双翼飞机在英国伯克郡的慈善航空展俯冲
三百呎坠地,机师受轻伤。

51. 我们对于任何人的评价都是不可能周全的包括自己。飞
机的坏品位

52. 它们就像飞机场的风向袋，能在水流中保持方向，这样
可以找到最好的发电位置。



53. 带着他们满满的唠叨登上了飞机，我知道，我已经长大
了。

54. 假如我是一张纸，一张即将被折成纸飞机的纸。

55. 我军阻截住进入我领空的不明飞机。

56. 这架飞机是以阳光和氧气为燃料，自动飞行的无人驾驶
机。

57. 那是个很高难度的动作,从飞机底下钻出来,飞上来再攥
住座山雕的枪。

59. 报道说,这架私人飞机当天中午由阿根廷首都布宜诺斯艾
利斯飞往乌拉圭科洛尼亚省卡梅洛市。

60. 如今,辽阔苍穹,有珠海制造的大飞机振翅翱翔;碧波万顷,
有珠海制造的无人船“乘风破浪”。

61. 一个人要时不时的意识到自己的可爱才能青春永驻。飞
机的坏品位

63. 它们警告着飞机，也悄无声息地染红了一整片漆黑。

64. 时而上下飞，时而滑翔，遥控飞机在空中做着各种动作。

65. 它能快、高效地识别出特定形状的飞机、舰船和导弹等。

66. 我感到机体微微一颤，飞机载着我们盘旋着飞上了蓝天。

67. 我从中西部某城妹妹家乘飞机返回加利福尼亚州时还在
想这两句话。

68. 第二天一大早，我坐着我的私人飞机回到了我的家乡。



69. 人民空军把侵入我国领空的外国飞机赶了出去。

70. 飞机已经进入了叙伊领空,从窗外望去,之岚可以看见下
方那好像是无穷无尽的沙漠。

71. 飞机飞过会产生音爆,就像船只产生尾波一样.

72. 我乘着飞机，带着我的秘书，一同赶往涡阳的青牛广场。

73. 飞机飞行了一段时间，姑父闭上眼睛休息了，我可一点
儿也不困。

74. 我驻足端祥，蜻蜓像一架小飞机，它小巧玲珑，可以自
由在空中飞来飞去，有时还能像直升机那样在空中停留不动，
它的飞行技术真是让人惊叹不已，难怪有人叫它“空中小霸
王”。

75. 牙周脓肿及上颌窦炎的人,最好等到病愈后再乘坐飞机。

76. 飞机机翼的后掠角做得很好，几乎和尾喷口一样精美。

77. 比如，在卫星照片和普通照片上显示不同的在草地上的
标记线，烟雾的不同颜色，飞机撞击建筑物上的洞和依然耸
立着的架线塔。

78. 飞机飞得平稳，没有要改变航线的迹象。

79. 没有人喜欢倒时差的感觉，我们不得不在刚下飞机的慵
懒中一头扎进一整天的会议中，或者在疲倦中跳入一个如火
如荼的假期。

80. 飞机的话,恐怕我们就连m国的领空都出不了啊!

81. 海燕在波涛汹涌的大海上飞翔。



82. 随后,他带着胶卷,与同伴克吉尔德·彼德森一起,准备驾
驶一架停放在谷仓中的“虎蛾”双翼飞机飞往英国。

83. 海军马尾飞机制造厂的门外,今天出现了几个探头缩脑的
人物,不过从精神气度上看,这几位并不是不正经的人物,甚至
有个别的还有浓厚的军人风度。

84. 2011年4月21日，超级喷气式100飞机进行了首次商业飞
行，经亚美尼亚航空线路从埃里温飞往莫斯科。

85. 多想和爷爷再到山坡上扔纸飞机啊，好去重温我和爷爷
共同的梦。

86. 那歹徒抓住我们伸下去的竹竿砸我的飞机,我想这样下去
不是办法。

87. 哇好高啊！好漂亮啊！我坐在一架巨大的飞机上。

88. 白宫官员在前往巴格兰的飞机上说，这次审议不包括任
何主要政策改变。

89. 如果当地没有飞机场，我们还可以选择坐高铁，同样高
效。

90. 经常看到高远的天空，飞着一行鸣叫的大雁；经常看到
长空里展翅搏击的雄鹰。我没有乘坐过飞机，去新疆开会，
坐着飞机，在广袤的天空，那会是一种怎样的体验呢？我很
淡定，没有因为第一次乘坐飞机，表现得神色紧张。

91. 飞机会根据你要飞多远来定要储备多少电量，并准确地
告诉主人。

92. 从洛杉机飞往华盛顿的飞机即将起飞，我接到了一个二
等舱里的盥洗室呼救信号灯的求救信号。



93. 我带着无比激动的心情，乘坐高速飞机回到了家乡咸丰。

94. 这是我第一次坐直升飞机游览丽江古城，近距离观看玉
龙雪山。

95. 在电视剧里，我是一名优秀的飞行员，每天一天到晚开
飞机。

96. 1944年10月莱特湾海战中,武藏号在菲律宾锡布延海域遭
到美军飞机攻击,被19枚鱼雷和17枚炸弹击中后沉没,“大
和”。

97. 你可以在faa维修厂，或在有faa证照技师的公司飞机修
理部门得到18个月的工作证明，若想考两种证照者需30个月
的经验。

98. 今天，我和妈妈一起要乘飞机去福建老家探亲。

99. 他认识飞机之父莱特兄弟,跟美国火箭之父哥达德学习过。

100. 那天天空万里无云,一碧如洗,我看见一架小小的喷气式
飞机,拖着两道白色的尾巴。

101. 飞机在空中，不会像一块石头那样掉下来．全靠机翼向
上的升力来平衡它的重量。

102. “得”后面可跟形容词。

103. 我记得送姐姐去火车站转站北京坐飞机的那夜。

104. 风筝越飞越高，越来越小，像天上飞的小飞机。

105. 这类旅客乘机前可在肚脐处贴一片伤湿膏,或乘机时吃
一两片糖姜片,也可以在飞机起飞前30分钟至60分钟服用乘晕



宁。

106. 走在科技前沿的牧马人想要通过捕获它们来购买直升飞
机。

107. 飞机缓缓地降落在机场的停机坪上。

108. 飞机有点颠簸，请先回到您的座位上吧，先生。

109. 翱翔着的飞鸟和滑翔用的伞翼，是这架空前成功的人力
飞机设计之关键。

110. 按照常规,一般飞行员会选择上拉操控杆,提升机头,但
李峰却选择了下推操控杆,加大了飞机与跑道之间的俯冲角。

111. 这时，玩具飞机已经离我很近了，然后一下子降落下来。

112. 从北京到拉萨路途遥远，可是坐飞机几个小时就能到达。

113. 就这样被警车送到了机场,平平静静的登上了飞机,来到
了祖国的首都北京。

114. 飞机迅速地滑向跑道，犹如一只掠过海面的鸥鸟，冲向
蓝天。

115. 一架蓝色的小飞机，翅膀闪着亮光，带着呼啸，从跑道
上飞起。接着做“8”字形飞翔。

116. 飞机在空中，不会像一块石头那样掉下来.全靠机翼向
上的升力来平衡它的重量。

飞机机组工作总结报告篇三

航空公司综合管理部于20xx年x月x日组建，所有人员从3个单



位的不同部门抽调而来，根据需要及时对办公场所进行了搬
迁，对人员进行了定职定岗，明确了职责要求和相关工作流
程；综管部组建至今保障了航空公司的日常行政工作，完成
了航空公司对内外协调，做到了航空公司领导与员工沟通的
桥梁。在公司领导的指导和关怀下，在全体员工的支持下，
伴随着航空公司的筹建一路成长。目前为止，航空公司综合
管理部共有8人，其中3人为20xx年x月入职的员工。现在对综
管部这一年度的工作进行如下总结汇报。

一．工作总结

综合管理部主要的职责分为日常行政、对内外协调、后勤保
障和人事考勤。

（一）日常行政工作

1．公文管理

航空公司自有周例会制度以来，截止目前，共完成6次会议记
录，完成10余次呈批件的撰写，完成了其他材料撰写10余次。
办公室对集团以及事业部下发的公文和航空公司内发文件进
行了分类保管，做到每一份下发的文件都有件可查，不丢失。

2．会议保障

航空公司共召开过3次全体员工大会，6次周例会，一

次员工转正述职会，若干次其他会议，综管部均对其进行了
保障。

3．申领物资

负责申领航空公司全体员工日常办公物品和宿舍卫生用品。
其中消耗品112件，固定资产40件。



飞机机组工作总结报告篇四

摘 要：《客舱设备与服务》课程高职院校空乘专业的核心课
程，本课程的教学效果决定了高职院校空乘专业学生的职业
技能的高低。然而传统的教学方法多利用理论教学来讲授知
识，学生对知识的掌握情况不是很好，所以《客舱设备与服
务》课程教学方法改革势在必行，根据西航职院《客舱设备
与服务》课程教学团队多年来的工作经验，主要以教学思路
改革为主线，各种教学方法改革为表现形式，将本课程的改
革进行了汇总。

关键词：客舱服务 教学方法 改革

客舱服务质量是航空公司的窗口之一,客舱服务质量直接决定
旅客对航空公司形象的评价。客舱服务既是民航服务的核心
内容,也是集中体现乘务人员综合素质，客舱服务质量是考验
空乘人员专业技能的重要环节。这就决定了《客舱设备与服
务》这门课程对于高职院校空中乘务专业教学的重要性。

1.教学方法改革的必然性

《客舱设备与服务》课程是高职空中乘务专业的一门专业核
心课程。它既是对前期所学专业课程如民航概论、航空运输
地理、服务礼仪、形象设计等的综合运用,又是学习机上急救
和应急处置课程的基础。在《客舱设备与服务》课程教学中
能够集中体现空乘专业学生的综合技能。其课程教学效果直
接影响学生质量和专业建设成效。适合当今学情的教学方法
决定着决定整个空乘专业教学体系的运行效果。西航职院
《客舱设备与服务》课程的教学团队根据多年的教学实践，
以工作任务导向为思路进行《客舱设备与服务》课程教学方
法改革。

2.教学方法改革情况如下：



教学思路改革

学习情境三:欢迎旅客:直接准备完毕之后,旅客登机,乘务员
安排旅客就坐,帮助旅客摆放行李。

学习情境四:关闭舱门: 得到机长许可之后关闭舱门,并将滑
梯杆预位.

学习情境七:书报服务:飞机平飞之后,乘务员为旅客发放报纸
和杂志.

学习情境八:餐饮服务:为旅客提供饮料和餐食.

教学方法改革

考核方式改革

教学场地改革

校外实训地点包括首都机场,西安咸阳国际机场vip接待,西飞
宾馆等.

师资结构改革

3.改革后教学效果

提升学生素质

客舱乘务员的每一个细微的一个动作都代表了她个人和航空
公司,如何提高服务质量要从细节抓起,通过教学方法改革后
的课程学习,学生深刻的意识到了这点.比如在旅客登记之
后,2号乘务员负责清点人数,在没有强调要领之前,是这样,如
果你是二排d坐得乘客,心理感受如何,应该这样,这个姿势她
们学过,都会,但不知道什么时候用.两外起飞之前乘务长巡舱,



双臂展开,十分不雅,应该单手,去一边,回来一边就可以了.学
生刚开始在模拟客舱上课时都穿着平时的衣服,那他们做练习
之后,自己都感觉效果不好,当换上职业装之后,同样的动作,
就像乘务员做出来的.平常倒水时都是这样,但在客舱中是禁
忌,原因是,机上服务时经常遇到气流颠簸,这么高,很容易撒
到旅客身上.这样的例子还有许多。

提高面试成功率和培训合格率

教学方法改革之后的教学效果第二个体现是提高面试成功率
和培训合格率.空姐面试成功率平均百分之五.通过了三年系
统的专业学习,使学生在面试中的形象展示,专业笔试,综合能
力测试环节的通过率都大幅度提高.另外面试成功之后航空公
司会进行专业培训,其淘汰率较高,而通过本课程的学习后,培
训合格率相对较高。

飞机机组工作总结报告篇五

在思想上，我能够认真的学习各项方针政策，积极参加学习，
认真学习了党的精神和《机务部关于在机务部召开全国机务
管理工作会议上对机务部的工作要求》，认真学习了《机务
部机务管理办法》等，学习了《机务部机务管理办法》，参
加了机务部召开的机务工作会议，通过学习，提高了自己的
认识，更深层次的了解了机务部的工作，使自己的思想认识
和工作能力都得到了很好的提升。

二、工作方面

一)协助机务部主任完成机务部内勤管理的各项工作。

二)协助领导完成机务部的日常工作。

三)协助机务部主任做好机务部的各项工作，做到有序、高效、
节约的完成机务部各项工作。



四)认真完成领导交办的临时性工作。

三、学习方面

通过学习，我提高了自己的业务知识水平，也明确了自己的
工作目标，更加明确了工作的方针。通过学习，我提高了自
己的工作效率，工作能力有了较大的提高。这些都归功于机
务部的全体同事的辛劳工作。

四、存在的不足和今后的努力方向

1、思想不成熟。

2、对机务部工作不够熟悉，处理问题的经验还不足，所需知
识有待提升。

3、对机务部工作的认识还不够深刻，工作方式有待改进。

今后努力方向：

4、加强自身的学习，虚心听取领导和老同志的意见，增强对
机务工作的认识。

5、认真学习机务工作业务，提高自身的工作业务能力。

7、做到工作时刻严格要求自己，加强自己的工作能力。

总之，xx年的工作虽然较圆满的完成了机务部的全部工作，但
在明年的工作中，在机务部领导的正确指导下，我们将以更
加务实的工作作风，积极进取的工作态度，与各科室和机务
部同事团结协作，共同完成机务部的各项工作，为实现航空
机务部的机务管理再上新台阶贡献新的力量。


