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时间流逝得如此之快，我们的工作又迈入新的阶段，请一起
努力，写一份计划吧。写计划的时候需要注意什么呢？有哪
些格式需要注意呢？那么下面我就给大家讲一讲计划书怎么
写才比较好，我们一起来看一看吧。

社区网格员的工作计划篇一

全面采集、动态掌握并及时上报网格区域内人口、房屋、社
保、诉求、就业、安全、稳定等情况，突出做好民生服务、
困难群众、社会稳定“三本台账”建设，做到底子准、情况
清、动向明。

2、联络社情民意

做好网格居民与社区管理站之间的信息沟通、情况通报，及
时收集社情民意，反映居民的诉求和愿望，做好登记上报和
情况反馈工作，依法维护居民合法权益。

3、调解矛盾纠纷

主动开展网格内矛盾纠纷排查化解，最大限度地把矛盾纠纷
消除在萌芽状态、解决在网格内;对现场未能化解的矛盾纠纷，
及时录入上报，对重大或突发事件第一时间上报。

4、服务特殊人群

准确掌握网格内特殊人群的基础信息及情况变化，配合相关
职能部门开展帮教服务工作。

5、巡查社会治安



协助指导开展治安群防群治，随时排查、掌握、上报治安、
消防等公共安全隐患，做好预防、劝告、疏导、教育等工作。

6、倡导文明新风

积极引导辖区内居民改善人居环境和生产生活条件，着力解决
“脏、乱、差”和大操大办、铺张浪费等问题，大力倡导科
学、健康、文明的生活方式。

7、代办居民事项

熟悉掌握各项居民事务办理条件、流程，协助行动不便的居
民申请办理计划生育、低保、困难救助、经济适用房、廉租
房、民政优抚、残疾人服务、下岗失业登记等民生事项。

8、组织文体活动

协助和指导开展群众文体活动、科学技术文化学习活动，丰
富群众文化生活，提高群众的科学文化水平和精神文明程度。

9、宣传政策法规

宣传党的路线、方针、政策和法律法规，引导群众自觉学法、
守法、用法，加强公民道德宣传，提升公民素养。

10、完成上级交办的其他工作事项。

社区网格员的工作计划篇二

从今年xx月份我转岗成为张家坡社区网格管理员以来，半年
的工作时间，在社区领导及同事的帮助下，自己的业务能力
逐渐加强。社区工作虽然是是一些鸡毛蒜皮的小事情，却关
系到城市的和谐发展，辖区的稳定团结。网格管理员的岗位
虽然平凡，但我们的工作却体现了政府关心群众，服务群众，



为群众办实事的宗旨，当我通过自己的细心协调，邻里之间
的矛盾得到了化解，一件件社区工作小事记载在笔记本上，
工作中寻找方法，便民服务送到了百姓家门口，使群众足不
出户就能办理业务。现将半年的工作总结如下：

社区网格员的工作计划篇三

依托现有的社区信息平台，以辖区内的居民为服务对象，将
社区划分成若干个网格作为社区服务的基本单位。在每个网
格区域内实时采集网格内居民家庭的情况，实现对网格内居
民的全覆盖、全方位、全过程动态管理和服务。在年底对全
社区实行网格化全覆盖。

社区网格员的工作计划篇四

坚持以以利民、惠民、便民为宗旨，整合资源、搭建平台、
分类推进，探索职责明确、管理精细、服务有效的网格体系。
努力构建以社区为基础，以网格化为依托，以新体制为保障，
以社区管理为主的网格化管理长效机制，充分体现“以人为
本”，管理服务并举的理念，以建设平安村居为工作目标。

社区网格员的工作计划篇五

(一)切实加强领导，实现网格精细化。社区成立网格化管理
试点工作领导小组，王华书记任领导组组长，刘明友、范桂
菊任副组长，成员有张艳砚、王浩、朱静，负责组织指导和
综合协调。通过网格化管理，实现服务精细化。以网格为依
托，变被动管理为主动服务，网格团队准确搜集群众基础数
据，及时掌握群众动态信息，做到有目的性的为老百姓解疑
释惑，有针对性地预测、预防各类安全隐患，真正实现对网
格的无缝化管理、精细化服务。

(二)做好宣传培训。网格化管理是社区基层管理的新探索、
新举措，关系到居民群众的切身利益，社区广播每天播报并



设立专栏，编制《社区网格化管理工作指南》，向居民和驻
区单位发放宣传单，在社区各主要路口等醒目位置设置网格
化图谱，向每个住户发放网格责任人联系卡。定期对社区网
格长、网格员开展政策法规、业务知识、职业道德等方面的
专题培训。


