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当认真看完一部作品后，相信大家的收获肯定不少吧，是时
候写一篇读后感好好记录一下了。这时候最关键的读后感不
能忘了。那要怎么写好读后感呢？下面是小编带来的优秀读
后感范文，希望大家能够喜欢!

说话艺术读后感篇一

《说话的艺术》介绍了：我国人对于说话的态度，最高的是
忘言，但如禅宗“教”人“将嘴挂在墙上”，也还免不了说
话。其次是慎言，寡言，讷于言。这三样又有分别：慎言是
小心说话，小心说话自然就少说话，少说话少出错儿；寡言
是说话少，是一种深沉或贞静的性格或品德；讷于言是说不
出话，是一种浑厚诚实的性格或品德。这两种多半是生成的。
第三是修辞或辞令。至诚的君子，人格的力量照彻一切的阴
暗；他用不着多说话，说话也无须修饰。只知讲究修饰，嘴
边天花乱坠，腹中矛盾森然，那是所谓小人；他太会修饰了，
倒教人不信了。他的戏法总有让人揭穿的一日。我们是介在
两者之间的平凡的人；没有那伟大的魄力，可也不至于忘掉
了自己。只是不能无视世故人情，我们看时候，看地方，看
人在礼貌与趣味两个条件之下，修饰我们的说话。这儿没有
力，只有机智；真正的力不是修饰可得的。

看了这本书，我受益匪浅。社会之所以发展得那么快，一切
源于人与人之间的交流，在交流之中可以得到很多信息。我
们生活在这社会里，少不了与人交流。如果语言运用得不恰
当，就会给对方留下不好的印象，甚至会产生误会。所以我
们应该好好把握说话的技巧，将它化为一种艺术。

说话是一门艺术，在这个日异月新，飞速发展地时代，说话
尤为显的重要，说话虽不是万能，但不会说话是万万不能的。



其实人的一生总在不断的.说话，不断地与人交往，从而让自
己的生活丰富起来。

身为外联人的我，更应该要掌握好说话的艺术。说话可以体
现一个人的魅力、才华、性格。读着这本书时，我想起了我
们部门的叶龙方师兄。平时与他工作交流或生活交流时，不
难看出他是个很会运用语言的人。如果与他交流时遇到尴尬
状况，他很会圆场，缓解气氛。他还很会运用词语。例如，
他问你对这事情还有什么想法时，你说了一个不是太好的想
法出来，他不是直接说你这想法怎样怎样的不好，要怎样怎
样才会有可实性。他会婉转地说：“你这想法还不错，不过
如果能稍微修改一下，像这样做，会更完善，你觉得呢？”
他巧妙地让你接受他的想法，且他的语言会很好地引导你去
思考比较哪种做法会更好。

本来，我觉得自己还挺能说的，与人相处得不错。但在看完
这本书，才发现自己在许多方面差强人意，不足的地方还有
很多，比如说话这方面，它并不是别人告诉你怎样说就是怎
样说的那么简单，而是自己去悟、看、思考。怎样才能做到
说话没有漏洞，怎样去把握局面，不让自己处于被动状态，
这才是最重要的。我们总是在犯着同样的错误，就是言多必
失的毛病，其实言多并不必失，关键是我们怎样说，怎样领
悟说话窍门，做到这些了，即使自己说了很多话，别人也会
欣然接受的。

一个说话随便的人，一定没有责任心。话多不如话少，话少
不如话好，多言不如多知，即使千言万语，也不及一件事实
留下的印象深刻。多言是虚浮的象征，因为口头慷慨的人，
行动一定吝啬。凡有道德者，不可多言；有信义者，必不多
言；有才谋者，不必多言。多言取厌，虚言取薄，轻言取侮。

当你面对一个人谈话的时候，如果你只一大套一大套地把自
己想好的话讲出来，而不了解对方的看法和兴趣，不能观察
对方对你的话有什么反应，有什么疑问，不能及时地解除对



方心理的症结，那你就不能算是一个好的谈话者。

能掌握好说话的人，无论与哪一类人都很能相处得来，能在
别人身上得到许多资讯，学到很多东西。这是我的目标。

此外，我还搜索了几句经典的语句，我觉得很精辟，我们应
该好好思考学习。

说话艺术读后感篇二

人生在世，能说会道，固然重要;但说话不分场合，不分人群，
不顾别人的感受，而是滔滔不绝，一吐为快，那就不合时宜
了，也许会给别人带来较大的伤害。

《这样说话最有效》书上说，管理者70%的时间都花在了沟通
上，而工作当中70%的失误都是由于沟通不当所造成的。也就
是说，沟通不是只要花了足够的时间就能达到理想的效果。
有些人一句话就能直击要点，有些人说了一堆话却词不达意。
由此我们可以看出，如何进行有效的沟通是至关重要的，否
则不仅时间浪费了，问题依然没有解决。

说话是一门艺术，如何说的恰如其分是一个人的一种本领。
然而，能不能学好这门艺术，能不能拥有这种本领，是需要
我们自己去学习，去实践，去积累经验的。

在下面几种情景下，说话应该这么说：

自己的事，听别人怎么说。自己的事要听听局外人有什么看
法，一则可以给人一谦虚的印象，二则会让人觉得你是个明
事理的人。

伤心的事，不要见人就说。人在伤心时都有倾诉的欲望，但
如果见人就说，很容易是听者心里压力过大，对你产生怀疑
和疏远。同时，你还给人留下不为他人着想，想把痛苦转嫁



给他人的印象。

做不到的事，别乱说。俗话说：“没有金刚钻，别揽瓷器活。
”不轻易承诺自己做不到的事，会让听者觉得你是一个“言
必信，行必果”的人，愿意相信你。

伤害人的事，不能说。不轻易用言语伤害别人，尤其在较为
亲近的人之间，不说伤害人的话。这会让他们觉得你是一个
善良的人，有助于维系和增进感情。

孩子的事，开导着说。尤其是青春期的孩子，非常叛逆，采
用温和而又坚定的态度进行开导，可以既让孩子对你有好感，
愿意和你成为朋友，又能起到说服的作用。

夫妻的事，商量着说。夫妻之间，最怕的是遇到事情相互指
责，而相互商量，会产生“共情”的效果，能增强夫妻感情。

急需的事，慢慢的说。遇到急事，如果能沉下心思，然后，
不急不燥的把事情说清楚，会给听者留下稳重、不冲动的印
象，从而增加他人对你的信任度。

没发生的事，不要胡说。人们最讨厌无事生非的人，如果你
从来不随便臆测或胡说没有的事，会让人觉得你为人成熟、
有修养，是个做事认真、有责任心的人。

尊长的事，多听少说。年长的人往往不喜欢年轻人对自己的
事发表太多的评论，如果年轻人说的过多，他们就觉得你不
是一个尊敬长辈、谦虚好学的人。

别人的事，小心的说。人与人之间，都需要有一定的安全距
离，不轻易评论和传播别人的事，会给人交往带来安全感。

没有把握的事，谨慎的说。对那些自己没有把握的事情，如
果你不是，别人会觉得你虚伪;如果你能措辞严谨的说出来，



会让人感到你是一个值得信任的人。

无关紧要的事，幽默的说。尤其是一些善意的提醒，用句玩
笑讲出来，就不会让听者感觉生硬，他们不但会欣然接受你
的提醒，还会让人感到你是一个值得信任的人。

学会说话，这门学问是无止境的。我们只有在不断的与人交
流中积累经验，提高自己与人有效沟通的能力，让我们所说
的每一句话都能发挥其最大的功效!

说话艺术读后感篇三

沟通的方式，有很多种。有口头，书面，肢体等。口头沟通
应该是最普遍，最重要的一种沟通方式。其实我们每天都在
沟通，都在说话。学习中，要和同学，老师说话。生活中，
要和爸妈长辈说话。工作中，要和同事顾客说话……俗话说，
好言一句三冬暖，一语伤人六月寒。那么怎样说话，才能让
大家认可你，理解你呢？一次偶然的机会，在朋友家里我发
现了这本书。懂得了好好说话，说好话，其实是一门艺术。

《说话的艺术》这本书，通过35章的内容，告诉我们一些在
人际交往过程中要注意的技巧。书中讲的道理都通俗易懂，
但是往往这些容易懂的道理，我们在生活中却忽略了它们。
如何说的恰如其分是一个人的一种本领。然而，能不能学好
这门艺术，能不能拥有这种本领，是需要我们自己去学习，
去实践，去积累经验的。

书中讲到，说话或者会面时要面带微笑。我们能很直白的理
解微笑的含义，也知道微笑带给别人的舒适感和好感。但是
为什么当我们心情不好的时候，总要把烦恼也带给身边的人，
把最坏的情绪带给最亲的人。

和别人聊天时，忽然谈论到对方最感兴趣的话题。如果我们
想要交朋友，就要用热情去感化别人，谈论对方感兴趣的事



情。这样不仅让对方感到舒服，而且你们也会很快成为好的
朋友。

不要和别人争论。为什么非要证明一个人是错的呢？为什么
不给他留点面子呢？他并没有征求你的意见，而且也不要你
的意见。你为什么要和他争辩呢？记住，尽量避免在别人面
前去正面的争辩。

赞美他人。同样是一句话，赞美和讽刺，人们往往都只会爱
听赞美的话。如果只有一个方法能够说服他人去做任何事，
这个办法就是去赞美他，去激发对方的热情，让对方乐意去
做那件事。

当然，在书中还提到很多其他方面的技巧，但是我相信只要
掌握了这些方法，我们的人际沟通能力就会有很大的进步。
只要我们铭记这些方法，你就会告别胆怯，告别自卑，告别
那个连说话都吞吞吐吐的自己。

说话艺术读后感篇四

1.丧志的话不能讲

有的人经常喜欢讲丧志、洩气的话，其实人生应该接受别人
的鼓励，即使没有人为我打气，也要自我鼓励。自己不鼓励
自己的志向，反而讲些丧气的话，当然就会自甘堕落。

2.负气的话不能讲

人在生气时，往往不自觉的讲出负气的话来，有时是伤害别
人，有时也伤害了自己。人在受气的时候，最好是保持冷静，
不要随便发言，因为气头上所说的话，往往很难听，因此不
能讲。

3.抱怨的话不能讲



人在不满意的时候，经常说出一些抱怨的话，怨恨主管，怨
恨朋友，甚至怨恨家人。你经常讲抱怨的话，被别人听到以
后，借题发挥、搬弄是非，说你要对付这个人，要对付那个
人，最后自己自食苦果，何苦来哉。

4.损人的话不能讲

有的人轻浮，对人不够尊重、包容，经常在言谈之间讲些损
人的话，有时候是损人利己，有时是损人不利己。语言损人
是一时的，但自己的人格被人看轻，所受的伤害是永久的。

5.自夸的话不能讲

有的人在言谈之间，喜欢宣传自己、自我标榜、自我夸大，
别人听了必定不能认同，所以自我夸大并无实益，反而自我
损伤。人要伟大，必须做出一些伟大的'事业；伟大是要别人
讲的，不能自我称大，自我还是谦卑为好。

6.不实的话不能讲

佛教的“五戒”，“妄语戒”是其中之一。妄语就是“见言
不见、不见言见，是的说非、非的说是”，也就是所谓“说
谎”，是不实在的话。“狼来了”的谎话说惯了，会带来严
重的后果；本来只有“一架飞机”，说成“十一架飞机”，
到最后变成“九十一架飞机”，这是多么可怕的谣言，这就
是不实的话。

7.机密的话不能讲

人事之间都有很多机密，包括家庭的、公司的；业务有业务
的机密，国家有国家的机密。现在各个国家都很重视机密保
护，如果你洩露了机密，会受到严办，要负很重的刑责。所
以，吾人应该养成不随便乱说机密的习惯，你要对外发表机
密之前，先要想到可能引发的不良后果，知道严重性，就不



会胡乱开口了。

8.隐私的话不能讲

每个人都有隐私，自己的隐私当然不希望被人知道，别人的
隐私自己也不能讲。就算你揭发别人的隐私，没有引起对方
反击，但已暴露了自己不厚道的性格。人住房子，不但为了
遮阳蔽雨，也为了安全，最主要的，是为了保护隐私；人穿
衣服，一方面是为了保暖，同时也是为了遮羞蔽体，掩藏自
己的私密。所以人要互相尊重，不可以暴露别人的隐私。

除上以外，当然还有很多不当的话不能讲，甚至有很多不当
的事不能做、不当的行为不能有。

总之，“不当”的就不能说、不能做，如此才不会留下不当
的后遗症。

文档为doc格式

说话艺术读后感篇五

近来，一篇一二句话的小文章——《说话的艺术》，受到许
多人的推崇，有的人把它发到自己的博客上，有的物业公司
把它作为温馨提示贴在电梯里，这曾经成为不少人发言时的
艺术指南。

“善言一句三冬暖，恶语伤人六月寒。”

遇到急事，要是能沉下心思索，然后不急不躁地把事情说清
楚，会给听者留下稳重、不激动的印象，从而增加别人对你
的信任度。

尤其是一些善意的提示，用句玩笑话讲出来，就不会让听者
感觉僵硬，他们不但会怅然接受你的提示，还会增强彼此的



密切感。

学会对孩子说话，是完成与孩子无停滞沟通的第一步。孩子
不听我们的话，每每是由于我们精良愿望的表达方式只能引
起孩子恶感；每每我们自以为是的教导，却把孩子逼入绝境
或使孩子养成恶习。

对那些自己没有驾驭的事情，要是你不说，别人会以为你虚
伪；要是你能措辞严谨地说出来，会让人感到你是个值得信
任的人。

人们最腻烦无事生非的人，要是你历来不随便揣测或乱说没
有的事，会让人以为你为人成熟、有修养，是个办事仔细、
有责任感的人。

怙恃常说：“不管我怎么说，孩子就是不听！”其实完全错
了！不是孩子不听，而是怙恃还没有掌握与孩子有用沟通的
语言。做一个称职怙恃的第一课就是——学会对孩子说话。

学会对孩子说话，是完成与孩子无停滞沟通的第一步。孩子
不听我们的话，每每是由于我们精良愿望的表达方式只能引
起孩子恶感；每每我们自以为是的教导，却把孩子逼入绝境
或使孩子养成恶习。

对孩子表达异样的意思，你选择什么样的表达方式和什么样
的词语都将对孩子有很大影响。在与孩子交换的过程中，无
论你是提出要求、给出答案，或者与他谈谈条件、达成妥协，
你所利用的语句可能让孩子更加乐于互助，更加自大，但也
可能令他感到挫败和得到决心。

每一个母亲赐与孩子的爱，都是无价的！


