
2023年快递运营方案(通用5篇)
方案是指为解决问题或实现目标而制定的一系列步骤和措施。
方案能够帮助到我们很多，所以方案到底该怎么写才好呢？
下面是小编为大家收集的方案策划书范文，仅供参考，希望
能够帮助到大家。

快递运营方案篇一

一、项目介绍及分析 1、业务介绍

在固定时间内(如中午12：00-14：00和下午16：00-18：00)
由各快递公司业务员准时将最新一批的快件送到我们工作室，
我们安排专人签收。学校师生将需发送的快件送到我们工作室
(我们也可上门取件)，我们会在当天中午或下午由快递公司
派送员统一取件，既方便了快递公司，也方便了师生，大大
提高了工作效率。

2、市场分析

目前在我校承接校园快递业务的主流公司有：申通、圆通、
汇通、中国邮政ems、顺丰，其中申通、圆通、顺丰主要以受
理环节以发件人电话预约，业务员取件为主要方式，收件客
户签收环节，中国邮政ems、申通、圆通、顺丰派送员通过短
信联系收件人约定好取件地址。

通过很长时间的调查我们发现我校快递市场存在一些漏洞，
具体如下：

(1)快件签收的安全性，由于领取快件时不需要出具任何身份
证明，不少同学反映，随便一个同学都可以冒充收件人将快
件领走，快递公司至今仍未出台相关的预防方法，可见快件
安全性不强。



(2)派送员与收件人约定的地点一般都是露天的（学校西门广
场），时常会碰到打雷下雨、烈日炎炎等恶劣天气，给他们
工作和学生的取件带来很大的不便。

(3)时间问题：有时候派送员暂时无法联系到收件人或者收件
人因有事不能取件，那么会给派送员带来工作不便，并且派
送员在等待收件人一个个取件的过程中也浪费很多时间和精
力，效率不高。

所以学校快递业务处在两难的境地，有许多需要完善的地方。
3、可行性分析

(1)宏观环境分析：当前我校快递公司派送员的任务繁重琐碎
并且很多师生对于他们的服务很不放心，不满意。因而建立
沟通双方的桥梁势在必得。

(5)专业性

快递运营方案篇二

据网贷数据显示，9月新上p2p平台103家，行业运营平台
达1438家。就市场规模来看，2013年已经突破1000亿元，市
场研究机构预计2014年其ww规模将突破2000亿元。可
见，p2p平台有着很大的市场前景。

快递运营方案篇三

在众多的p2p平台中脱颖而出，必须要有自己的。服务特色。
对于投资者而言，最关心的投资是否可靠、投资本金及回报
的保障；对借款人而言，最希望通过最简洁的方式快速的得
到借款。因此，平台在产品选择、运营模式等方面要有所突
出。



快递运营方案篇四

一、项目介绍及分析（一）校园快递业务 1、业务介绍

（1）在固定时间内（如中午12：00-14：00和下午17：00-19：
00）由各快递公司业务员准时将最新一批的快件送到我们工
作室，我们安排专人签收，再按东西区、楼栋整理分类完毕
后在当天中午或下午有我们安排人员将所有快件派送到收件
人寝室。

（2）学校师生将需发送的快件送到我们工作室（我们也可上
门取件），我们会在当天中午或下午由快递公司派送员统一
取件，既方便了快递公司，也方便了师生，大大提高了工作
效率。

2、市场分析

目前在我校承接校园快递业务的主流公司有：申通、圆通、
宅急送、中国邮政ems、武汉特能。申通、圆通、宅急送主要
以受理环节以发件人电话预约，业务员取件为主要方式；而
中国邮政ems的快递受理主要是发件客户自行到学校收发室
办理。收件客户签收环节，中国邮政ems、申通、圆通、宅急
送派送员通过电话联系收件人约定好取件地址。

通过很长时间的调查我们发现我校快递市场存在一些漏洞，
具体如下：

（1）快件签收的安全性，由于领取快件时不需要出具任何身
份证明，不少同学反映，随便一个同学都可以冒充收件人将
快件领走，快递公司至今仍未出台相关的预防方法，可见快
件安全性不强。

（2）派送员与收件人约定的地点一般都是露天的，时常会碰
到打雷下雨、烈日炎炎等恶劣天气，给他们工作带来很大的



不便。

（3）时间问题：有时候派送员暂时无法联系到收件人或者收
件人因有事不能取件，那么会给派送员带来工作不便，并且
派送员在等待收件人一个个取件的过程中也浪费很多时间和
精力，效率不高。

所以学校快递业务处在两难的境地，有许多需要完善的地方。

3、可行性分析（1）宏观环境分析：

当前我校快递公司派送员的任务繁重琐碎并且很多师生对于
他们的服务很不放心，不满意。因而建立沟通双方的桥梁势
在必得。

（2）产品及服务分析： 我们立足于xx学院，提供优质的快
递派送和取件服务，保证你的快递以最快的速度送达到收件
人寝室，同时作为各快递的咸宁学院办事处，处理师生的快
递取件业务，可上门取件。

（3）行业竞争与状况分析：

据调查本行业暂无竞争对手，可以开拓市场。（4）消费市场
及购买力行为分析：

各快递公司派送员为了工作的方便愿意和我们合作，并支付
我们一定报酬；学校师生为了快件的安全和便利，同样会支
持我们，并支付一定报酬。

（二）romanticmail（xx慢递业务）1、项目介绍：

＂慢递＂概念最早源于美国，一开始只负责投递信件，形成
市场后，商家的业务也逐渐向物品扩展。在国内也是近期开
始流行，受到青少年和广大白领阶层的热捧。



慢递是一种普通邮局一样的信件投递业务，但不同的是慢递
时间由寄信人自己决定，可以是几个月后、一年几年后，也
可以是十年后、甚至更长时间，慢递是一种类似行为艺术的
方式，提醒人们在快速发展的现代社会去关注自己的当下。

比如，给5年后的自己写信，寄递内心的目标与希望；给未来
的孩子写信，分享父母相识、相知的历程；给3年后毕业的朋
友写信，重温学生时代的美好回忆……我们相信这项＂把今
天寄给未来＂的慢递服务必将在咸宁引领新的时尚潮流，我
们计划加盟北京熊猫慢递邮局，在细分寄递业务的基础上掘
金邮递市场。

2、市场分析：

年轻人群是最朝气蓬勃的一个群体，我们的感情正处于一个
兴奋期，对新鲜事物的好奇，也有对现状的不满，有盲目自
满与自我陶醉，也有对未来的憧憬……这样的一种状态必定
有着一定的心理压力，我们需要一个可以排解心理压力的位
置，从某种程度上引导忙碌的都市人重新关注＂时间＂的意
义，就能给出这样一个机会。

并不高的费用，外加新颖的方法，必定能吸引很多大学生
和xx白领阶层。并且慢递市场在xx暂未开发，受xx慢递业务
的影响，在咸宁有着很大的潜在价值。

3、可行性分析（1）宏观环境分析

随着现在大学生的物质生活质量的提高，在精神生活质量却
没有与之相同的提高进度，romanticmail契合了都市人的心理
需求，人们寄信的动机可能不尽相同，有人为了祝福，有人
为了宣泄。很多在生活中不便直接表达的情绪，通过拉长收
信时间，可以有效缓解寄信人的尴尬和焦虑感，帮助减压。

此外，如果将生命视为一趟旅程，那么每一天都值得享受。



当你选择让亲友或自己等待一封未来将至的信，其实就是在
有意识地放慢脚步，感受时间的传递与寄托，romanticmail就
是这样一项提高精神生活质量为目的的一项业务，此外，送
礼物已经是很常见的事情了，如果妈妈的生日上学期间，又
想给妈妈送一个礼物，romanticmail可以帮助你，按时的送出
这份礼物。

（2）产品及服务分析

（3）行业竞争与状况分析

精神产业无疑是低成本的，而且在精神产业这方面学校内绝
对是无人问津，在学生好奇心的驱使下romanticmail在学校
内定能掀起一波热潮，romanticmail的romantic气息能吸引大
量情侣，让我们为之提供服务。

（4）消费市场及购买力行为分析

1、团队精神：诚实敬业，团结，奋斗 2、经营理念： 以最
快的速度送快件 以最负责的态度邮递慢件 以最诚信的心态
构建共赢 3、战略目标：

用一个月时间与各快递公司协商，进行免费配送和收件，在
零误差的基础上建立长久合作联盟，实现双赢，用一年的时
间尝试不同的经营方法和经营理念，结合本校特点，探索适
合自己的发展道路。

4、竞争策略：本着人无我有，人有我优的原则。诚信经营，
热忱服务

5、营销策略

a.通过宣传单等平面媒体向全校师生宣传我们的特色服务



b.通过等立体媒体介绍我们的优质服务 c.开展优惠活动 6、
核心竞争力分析

快递运营方案篇五

目前，社会上的贷款方式主要有银行贷款和民间借贷两种，
银行借贷审批严格、审批时间长，使得一些中小额贷款不能
及时到位或贷款失败，而民间借贷又存在高分析、高利息
等。p2p网贷平台因其高效快捷的特点，解决了中小额贷款难
的问题。

对于投资者而言，国内投资渠道匮乏，投资风险大，许多人
只能被迫选择将钱存入低收益的银行。p2p网贷平台能为中底
阶层投资者提供一个相对安全、高收益的平台。在平台能提
供本息保证的情况下，年收益13%甚至更高的投资回报，对投
资人具有很大的吸引力。


