
2023年电商运营年度总结计划 运营总监
年度工作计划(实用5篇)

在现代社会中，人们面临着各种各样的任务和目标，如学习、
工作、生活等。为了更好地实现这些目标，我们需要制定计
划。因此，我们应该充分认识到计划的作用，并在日常生活
中加以应用。那么下面我就给大家讲一讲计划书怎么写才比
较好，我们一起来看一看吧。
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2016年12月19日，湖北省医药行业协会第二届第三次会员代
表大会暨第四次常务理事会在武汉召开。省直有关负责人出
席会议，并作重要讲话，协会会员企业代表、媒体代表等
近200人参加了会议。会议由协会秘书长程波涛主持。

在全省贯彻落实_十八届五中、六中全会精神，努力实现“十
三五规划”发展目标的开局之年，进一步促进我省医药经济
继续保持快速稳健增长，协会召开此次会议，以分析和预判
众多已出台或者即将出台的涉药新政的影响，总结经验，共
同商讨未来发展方向。据悉，我省医药生产的总值从去年开
始已经跨入了千亿元的行列，今年继续保持增长之势，医药
产业业已成为我省经济产业的重要组成部分。

湖北省医药行业协会会长、人福医药集团股份有限公司董事
长王学海向大会作了协会2016年度工作总结及2017年度工作
计划报告。他介绍2016年来协会开展的主要工作，包括积极
搭建政企沟通平台，为相关行业政策制定建言献策；多次举
办专项培训会，提升企业经营管理水平；促进会员间交流合
作，组织对外考察交流活动；持续开展企业品牌和产品品牌
创建工作；提高秘书处服务水平，夯实协会发展基础等。

王学海会长表示，2017年是国家实施“十三五”规划重要的



一年和推进供给侧改革的深化之年，而医药行业是关系国计
民生的重要产业，是推进健康中国建设的重要保障，协会要
进一步发挥桥梁与纽带作用，反映企业声音，当好政府参谋；
要倡导行业自律，采取有效方式引导企业诚信经营；要积极
寻求政府支持，继续开展医药行业品牌建设工作；要持续开
展有针对性的专项培训和有集中诉求的交流活动；要强化企
业安全意识，积极倡导绿色发展；要加强秘书处建设，增强
服务功能。同时他指出我省医药行业在面临挑战的同时，也
迎来了新的发展机遇，要进一步坚定信心，鼓足干劲，抢抓
机遇，开拓创新，全力推进我省医药经济快速发展，向全国
乃至全世界展示我省医药行业的良好形象。

会议表决通过了吸收湖北康沁药业股份有限公司、优乐（武
汉）健康科技有限公司、武汉励合生物医药科技有限公司等3
家单位为新会员，增补协会常务理事和理事事宜，同时表决
通过了设立湖北省医药行业协会生物医药及医疗器械产业分
会的议案。医药行业协会会长王学海、光谷生物城产业处发
展处科员苗耘为分会授予了牌匾。

随后武汉菜根创业服务有限公司运营总监熊俭介绍了龙阳湖
健康谷项目，协会副会长、九州通医药集团董事长刘宝林为
湖北省医药行业创新创业基地（龙阳健康谷）揭牌，并向汉
阳经济开发区领导授予“双创”基地牌匾。

会议赞助单位，武汉福星生物药业有限公司和武h万松堂生物
医药科技有限公司负责人在会上交流企业发展经验。

为了会员企业更加深入地了解涉药新政及企业应对策略，协
会特邀湖北省人社厅医保处处长王金林讲解医保目录增补原
则及医保支持标准的制订进度，省科学技术厅社会发展处处
长吴月朗做“十三五”湖北医药卫生领域科技创新的支持方
向、重点与政策的宣讲，省卫计委药品采购中心主任肖作太
介绍试点市县公立医院带量采购及二次议价情况，省环境科
学研究院规划所副所长廖琪解读“十三五”生态环境保持规



则及要点。中国医药企业管理协会副会长牛正乾向各位参会
代表解读全国最新医药政策及企业经营转型策略，重点讲解
了企业如何应对即将出台的“二票制”。
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岗位描述：

5、深度研究竞争对手优劣势及动态，提炼出有利于自身产品
改进的意见及运营策略。 职位要求：

1、本科或以上学历，四年以上相关工作经验；

7、具有创业精神，乐于以创业的心态成为一个创业型企业的
重要一员。

职位描述：

1、根据公司产品特点和市场需求制定公司产品论坛长期规划
和运营；

2、针对热点内容，结合产品特点发起主题讨论、活动等线上
活动。

职位要求：
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201x年主要工作内容主要涉及以下各方面：

1、团队组成前期基本组成：运营主管1名，页面设计1-2
名(高级美工1名)，营销推广专员2名，刷单专员1名，客服2
名。



中后期：根据店铺发展规模逐步增加岗位与人数。

2、产品定位

新产品：风格、面向人群、价位区间、产品卖点、产品编号
与属性等。库存产品：价格调整与寻找卖点重新整体包装促
销。

运营主管带头，参考天猫同类目竞争对手产品并结合自身产
品特点与团队研究一起决定产品定位。

店铺模板、首页、产品列表页、产品详情页、文案策划、产
品拍摄等。
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岗位职责：

6.组织公司各部门月度、季度、年度绩效考核。系统实施兑
现公司运营管理奖惩激励。

8.定期组织公司各部门梳理工作难点、风险点，对公司生运
营状况进行监控与分析，对异常情况组织解决措施方案拟定。
岗位要求：

1.统招本科及以上，工程管理或房地产管理等相关专业； 2.
全国前30强或合肥前5强房企计划运营相关工作经历，有计划
运营管理、品质管理、审计督查、流程管理相关工作经验优
先； 3.优秀的组织沟通能力，强大的计划推进、风控管理能
力。
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3. 负责活动的策划、执行、站内及站外推广，负责各类合作



资源的规划、拓展、执行；

4. 根据平台和市场信息的反馈，及时调整平台运营策略；

电商运营总监工作职责5

1负责品牌店铺整体运营，根据品牌特性深度分析，制定适合
品牌的运营策略、方案和计划并组织执行。有参加线上大型
促销活动经验。熟悉店铺站内的运营规则。

2注重内容运营。熟悉店铺品牌职业女装发展趋势及运营新的
方向和方法。喜欢热爱时尚行业，对时尚行业发展趋势和市
场需求有自己的认识，如之前有运营相关行业品牌，有渠道
资源的优先考虑，有媒体资源的优先考虑。

3负责用户拉新维护转化，提高到达品牌客户购买转化率和订
单金额，带领团队完成销售目标。

4）很强的数据分析能力，通过数据分析制定运营方案。对品
牌营业额、售磬率、利润率负责。


