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在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
范文书写有哪些要求呢？我们怎样才能写好一篇范文呢？这
里我整理了一些优秀的范文，希望对大家有所帮助，下面我
们就来了解一下吧。

铁路人员思想汇报 铁路入党思想汇报精选篇一

我于20xx年x月x日被党组织批准为中共预备党员，至今，我
的预备期已满一年，根据《党章》第一章第七条的规定，我
今天特向铁路局党组织申请转为中共正式党员。

这一年里，作为预备党员，我在党组织严格要求下，在支部
党员的帮助下，通过一系列的理论学习和党内活动，我的政
治、思想水平都有了很大的提高，增强了党性，我进一步认
识到做一名合格的共产党员不仅要解决组织上入党的问题，
更重要的是思想上入党。下面，我向党组织汇报一年来我的
思想、工作、生活情况。

1、加强学习，不断优化知识结构、提高理论修养。坚持学习
马列主义、毛泽东思想和邓小平理论和“三个代表”重要思
想，不断提高政治理论水平，以科学的发展观指导工作和学
习，不断拓展自己的知识结构，永远保持共产党员的先进性，
并能够把学到的知识负于实践中去检验，并在实践中不断总
结新的经验，为进一步做好各项工作奠定坚实的基础。

2、注重提高自己的政治修养，注重改造世界观、人生观，树
立正确的价值观和权力观。政治立场坚定，始终旗帜鲜明地
与党中央保持高度一致。不论是在上班时间，还是八小时以
外，均能够严格要求，自觉遵守国家的法律、法规，遵守各
项规章制度，自觉抵制不良习气，努力做到清正廉洁。



3、为人谦虚真诚，处事公道正派。心胸宽容大度，不计较个
人得失。待人诚恳、友善，在不同的工作岗位，都尊敬领导，
团结同志，能以大局为重，较好的处理与领导和同事的关系。
对乘客，热情周到、积极服务。

4、树立全心全意为人民服务的思想。全心全意为人民服务是
我们党一切活动的基本出发点和落脚点，也是每个党员干部
应尽的义务和根本的人生价值取向，是贯彻“三个代表”重
要思想和科学发展观的主要内容。作为一名铁路工作人员，
应该把为铁路工作、为乘客服务放在首位，只有如此才能体
现全心全意为人民服务的思想。

平时注重学习，提高自己的综合素质和业务能力，对不懂的
事情能通过学习、向别人请教等方法尽快的掌握。对本职工
作，我力求严格按规章制度、按程序办事，努力提高办事效
率和质量，争取较好地完成任务。为做好铁路的安全乘运工
作，我经常加班加点，这一年来，我每周两天的正常休息时
间大多是在火车加班度过的，但我从没叫苦叫累，因为做的
是自己喜欢做的事情，并且我有着尽自己最大的力量为党的
事业多做一些工作的强烈愿望。

在工作中，我时刻注意理论联系实际，“与时俱进”，用科
学的发展观指导自己的工作学习，在实践中不断提高自己的
理论水平。自xxxx年毕业分配到xx铁路局工作，先后做过乘
务员、列车员等工作。20xx年参加列车长竞聘，被任命为列车
长。每到一个新的工作岗位，都能爱岗敬业、认真钻研业务，
在较短的时间内适应和胜任工作。部门的工作经历，拓宽了
我的视野，丰富了经验，培养了我的工作能力。

在日常生活中，我也一直以一个党员的标准要求自己，主动
帮助其他同志干一些力所能及的事，保持积极进取的心
态。“团结就是力量”，在日常工作和生活中，我注意积极
团结同事，发挥党员的模范带头作用，充分体现了一名共产
党员的先进性。



在这一年的预备期内，我的思想政治水平有了很大提高，在
工作和生活上发挥了一个党员的作用。但是，我离一个优秀
共产党员的标准和要求还有一定距离，还存在一些缺点需要
克服，主要缺点是组织能力有待加强，在思想认识上还有待
进一步提高。我相信，在以后的工作学习中，我一定会在党
组织的关怀下，在各位党组成员及同事的帮助下，通过自己
的努力、采取有效措施克服缺点，不断积累经验，提高自身
素质、增强工作能力，使自己真正成为一个能经受任何考验
的真正的共产党员。

今天，我虽然向党组织递交了转正申请书，但我愿意接受党
组织的长期考验。

此致

敬礼！

汇报人：xxx

时间：20xx年x月x日
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通过近阶段的学习，我深深地体会到中国铁路由小到大，由
少到多，由弱变强的一个艰辛历程，深深体会到我国铁路从
起步艰难到今天高铁纵横的坎坷经历。

深深体会到自党的十一届三中全会以来，我国铁路飞跃发展，
特别是进入新世纪中国铁路取得的辉煌业绩，更加激发了我
对铁路的热爱，深感所肩负的责任，焕发出建设现代化和谐
铁路局，促进铁路发展的激情。在一季度里，我努力把学习
的成果转化为做好本职工作的动力。

带领工区青年职工完成了岗位技术练兵，事故抢修演练，qc技



术攻关等多项目的学习，以实际行动体现共产党员的先进性，
向即将召开的两会献礼，向段实现安全生产一万天，交出一
份满意答卷。

三月，“两会”又一次成为我们关注的热点话题，作为一名
积极分子的我更应该时时关注。

“两会”

是我们在生活中应该加以了解的，因为它次次会议、条条议
案都是围绕如何提高人民生活水平，如何让我们的国家更加
富强、社会更加和谐。

今年两会是在我国发展进入“十二五”的黄金时期，全党、
全国各族人民满怀信心地召开本次大会， 再接在励、同心协
力、日新月异、开拓创新，为“十二五”时期经济发展，保
证经济长期平稳较快的发展。从两会报告中，我们得到很多
启示，能让我们更快的成长，更清楚的了解国情，更好的关
注未来。

我认为作为一名在职的铁路职工，我要更好的学习和领会两
会精神，更好的学习知识，增强自己业务水平，不断提高自
己的操作水平，关心高铁发展动向，积极做好铁路员工的工
作，尽心尽职!新时代的铁路员工必须要不怕吃苦，肯专研，
为铁路事业做出自己的贡献!

此致

敬礼

汇报人：

__年3月15日
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一、最佳服务是用心用情服务随着社会的不断发展，人们的
理解和认识也不断变化，无论是服务者还是被服务者，都充
分认识到服务与被服务的舒心愉悦性。

(一)乘务员应具备洞察乘客心理的能力洞察乘客心理的能力
是指通过对乘客情绪、语言、行为等方面的观察，把握乘客
内心的真实想法，判断乘客心理状态的能力。乘客的心理状
态，会通过一系列介质表现出来。如咬牙切齿表现愤怒;红光
满面表现高兴;沉默不语可能预示正在承受着某种压力;伤感
悲哀的则是遇到了重大的不幸。乘务员有效把握乘客的真实
想法，适当调整自己的应对策略，在处理非常态乘务关系是
可收到事半功倍的效果。

(二)用心用情，真诚服务乘务员要具有快速反应能力，在观
察乘客的时候，应迅速分析判断和采取相应的服务对策;分别
对外国客人、老人、小孩、病残人士、宗教人士等进行规范
服务的同时采取特殊服务，更细心、更人性。用心用情，真
诚服务即微笑服务，让微笑充满车厢，把美好留给乘客;亲情
服务，想乘客所想，急乘客所急，不仅把乘客当服务对象，
更把乘客当亲人;敬语服务，常用敬语十个字，在语言中表现
应有的职业文明;开展知识服务，树立公交企业员工的良好公
众形象。

1、遇事不慌、沉着镇定当遇到突如其来的事情或问题时，要
保持镇静，从容不迫，不惊慌失措，并且迅速地确定处理问
题的对策。

2、快速反应、思维敏捷遇事要能迅速地想出解决问题的方法。
在突发意外事件面前，乘务员要根据所发生事件的性质、特
点、影响、趋势，快速应变并及时制定出解决问题的有效方
法，在突发事件面前，乘务人员既要保证自身的安全，又要
使乘客不受到伤害，始终与乘客处于良好的关系状态。



3、开朗豁达、机智幽默开朗豁达、机智幽默是建立良好的乘
务员与乘客人际关系的润滑剂，灵活运用可处理好乘务员与
乘客在交往中可能出现的各种难以处理的问题，以缓和紧张
局面，使双方交际变得轻松愉快。

铁路司机实习报告

铁路司机实习报告

调度行配组每个岗位的工作都是按调度所下达的命令进行调
车作业的，终于见到了调度所。调度行配组是按方向划分或
按区段划分的，如湘潭东站调、株北机车调度等。湘潭东站
调的师傅对我们进行了作业大概讲解，湘潭东站总共三台调
车机车，是个一级三场区段站。计划编制首先看班计划，找
到需要作业的车辆，使用调车机车进行作业。确定好计划后，
再根据货物清单溜放车辆。溜放完成后集结，然后发往下站。
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我通过努力学习，加深了对我党历史的学习，在与正式党员
的日常交流中，我更加深刻地领会到我们党的进步性、先进
性和代表性。从内心深处感觉到自己整个人的思想觉悟提高
了、视野广阔了、为人民群众服务的决心增强了。我对国家
的经济状况、对自己肩膀上的重任、对党的认识有了更深层
次的了解，提高了政治理论水平，更加端正了入党动机。

我觉得要想成为一名真正的、合格的共产党员，对自己最起
码、最基本的要求就是要学习。从马克思列宁主义、毛泽东
思想的经典理论，到与中国具体实践相结合的邓小平理论，
再到“三个代表”重要思想以及党的最新理论，这些都是我
目前需要无时无刻地加强学习和领悟的地方。通过学习，可
以逐步弥补我以往对党认知上的不足，改变自己以往对党表
面、肤浅的看法。



高校是育人的地方，是为社会主义培养德、智、体全面发展
的接-班人，然而当代大学生的思想认识存在奋斗目标模糊不
清的困惑，以前，我难免随波逐流，不太注意这方面的约束
和自我监督，没有真正认识到思想的缺陷，没有认真地、深
入地学习有关先进理论。所以，我觉得加强思想素质教育是
当务之急。

因此，在这一个阶段里，我着重加强理论学习，提高理论修
养，并联系自己思想、工作实际，不断改造自己的主观世界，
加强我思想的先进性。

作为一名入党积极分子，在思想和党建理论知识修养等方面
与党员相比有一定的差距，但我会不断向党员学习，按照党
章之规定来要求自己，在生活中做以以党员的要求来严格约
束自己，决不给组织丢脸。我会在党组织的教导下，在理论
知识的不断修养中改正我的缺点弥补我的不足，使自己早日
成为一名真正的党员。

请党组织对及时对我进行帮助和教育!

此致

敬礼!

汇报人：

日期：_年_月_日
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我志愿加入中国共产党，愿意为共产主义事业奋斗终生。

走出学校的象牙塔已有两年，真正的步入社会，走向工作岗



位。我光荣的加入了中铁一局大家庭，融入了这个国有大型
企业之中。作为我国屈指可数的龙头企业，我从中学到了很
多的知识，让我更加靠近党的敬仰之情再一次升华，从内心
迸发出渴望上进的念头，更加强烈的想加入中国共产党，成
为当中一颗闪耀的星，为祖国的繁荣昌盛做出自己的努力。

在工作中，我加入基层参加锻炼，与基层员工共同工作。为
企业发展挥洒汗水，奉献热情。我体验了炎热、辛苦、疲劳、
远离亲人等等的磨练，这让我的意志力得到了很大的锻炼，
我不断学习，观察学会苦中作乐，学会发现自身的不足，可
以说是党的奉献精神支持着我们的企业不畏艰难困苦，抛洒
热血铸就了金色的中铁品牌，当看见列车奔驰在铁轨上时，
所有的苦累都已不在重要。

我学习了窦铁成的先进事迹，作为一个晚辈，我被窦师傅的
无私的精神所折服。在经过艰难困苦后，当我站在演讲台上
讲着那一串串不平凡却不平凡的数字，我心情澎湃。这是经
历过的人才会有的共鸣。26年一个人的青春年华全部都献在
了为祖国为党的事业奋斗当中。我被感动了，我深知自己的
不足，但我愿以积极的心态努力向上。

自从进入大学我就开始写入党申请书，在学习过程中我不断
寻找我自身的缺点向党组织靠拢。对于每次的失败者除去找
自己的不足，但入党的信念从未曾减退。反而犹如海浪一样，
一浪一浪打来，冲刷着自己，使我对加入中国共产党的目标
更加坚信。

此致

敬礼！

汇报人：xxx

时间：20xx年x月x日


