
最新咨政报告下载(汇总5篇)
报告材料主要是向上级汇报工作,其表达方式以叙述、说明为
主,在语言运用上要突出陈述性,把事情交代清楚,充分显示内
容的真实和材料的客观。大家想知道怎么样才能写一篇比较
优质的报告吗？下面是小编带来的优秀报告范文，希望大家
能够喜欢!

咨政报告下载篇一

一、 员工的素质要求:

1、仪容的素质要求(参照员工守则要求)

2、礼貌礼仪要求

1) 在酒店任何地方遇到宾客或上司应主动礼让并点头问好。

2) 在公众场所,不得高声谈话和争吵、奔跑。

3) 在服务过程中常用礼貌用语,保持微笑,配合适当的手势为
宾客服务。

4) 站立时,身体要端正,挺胸,收腹,眼睛平视,面带微笑,双臂
在体前交叉,右手放在左手上。

5) 主动迎客,xxx让座,如有行李,应协助宾客放好。

6) 宾客呼唤马上回应,如有投诉或疑问一定要回复。

7) 与宾客交谈时要举止温文,垂手恭立,距离约1米,进退有序,
事毕要先后退一步,然后再转身离开,以示尊重。

8) 不要旁听客人的谈话,不要随便加入客人谈话。



二、 卫生要求:

1、 个人卫生:

1) 做到四勤:勤洗手,剪指甲,理发,勤换工作服。

2) 上班前和大小便后要洗手

4) 不用手指挖鼻孔,抠牙缝、耳朵,不用手摸头发,揉眼睛。

5) 要有健康的意识,定期作身体检查,预防疾病,当发现有感
冒、咽喉炎、肝炎、皮肤病时应及时报请上司休假疗养好再
上班。

6) 管理人员应十分重视服务人员的个人卫生与健康、要为他
们创造一些必要的条件,并经常进行检查督促,使个人卫生形
成制度。

2、 工作卫生

1) 当班时避免手摸头发或面孔,不能对着食品顾客咳嗽,打喷
嚏;不准随地吐痰。不准吸烟。

2) 手指不可接触到食物,亦不可碰触到杯口,刀尖,筷子及汤
匙盛汤部分。

3) 服务员使用的抹布、垫布等每天要清洗干净,用开水浸烫
以减少或消细菌,托盘等工具必须保持清洁。

4) 凡腐烂变质和不符合卫生要求的食品坚决不出售。

5) 为使用的餐具和台布要及送回洗洁处清洗,不可摆用。

6) 严禁随地丢弃废纸、倒水、乱放茶叶和水杯。



7) 收市时注意卫生、牙签、纸巾与杂料应尽力避免掉在地上
以造成不雅和增加清洁困难(正确的方法是:先拿开碗碟等文
具,用台布包住杂料或用扫子清扫)

3、环境卫生:

要做好环境卫生必须做到“四定”,即定人、定时间、定场、
定质量划分工、包干负责。做到处处有人清洁、勤检查、保
证时时清洁,要做到市前整理,市后清理、平时小扫、每周大
扫,以保证卫生工作经常化、制度化。环境卫生包括的工作很
多,我们餐厅经常性要跟的工作是:

1) 厅房、大厅地面要天天打扫,桌椅要随时抹净,门玻璃要经
常擦洗,做到四壁无尘、窗明几净、地面清洁、桌椅整洁。

2) 装饰的植物要定时清洁,这往往是留给客人的“第一印
象”。

三、 工作态度

1) 敬业乐业,守时守礼

2) 顾客至上,以客为先

3) 具有团体合作精神,同事之间应互助互勉

4) 乐于听从和执行上级的决定和指令

5) 有责任感,不需监督可独立完成工作

6) 态度温和有礼,做事有始有终

7) 保持发自内心真诚、自然的笑容永驻脸上。

四摆设要求、标准



1 干净餐具的摆放标准

1)干净餐具要按要求的位置分类摆放

2)放干净餐具的家私柜的柜底要垫上垫布,并要定时更换、清
理

3)干净餐具不可以整筛放在地上

2、大厅午、晚市的服务程序及标准:

工作步骤

如何做好

要点提示

附加说明

一、餐前准备

1、检查员工仪容仪表是否整齐、清洁

头发、工号牌、四宝、袜子。

2、认真听餐前的小会,了解当天餐厅供应的品种

例汤、海鲜、甜品、水果、特别介绍、时菜、沽清类

3、餐台摆设见摆台示意图

餐具整齐、干净、摆设统一

餐具有缺口,席巾有洞有污迹不能摆放



4、台椅摆设

台椅干净,横竖对直成图案型

6、核对订餐情况,抄好订餐表(咨客) 将菜单和点心卡派给楼
面

二、迎接客人

三、xxx让座

1、见到客人,咨客应上前两步热情迎客。

面带笑容,用礼貌语言向客人问候,知道客人姓氏,称呼客人的
姓氏。 在客人允许的情况下主动接过客人的行李。

2、咨客带客人进入餐厅,该段领班及服务员上前拉椅请座

3、当客人坐下后,徐徐将餐椅移靠餐桌。

咨政报告下载篇二

寓教于理，从知识层面高效融合

寓情于文，从感情层面高效融合

在感恩教育与中学思政教学的结合中，更要体现感情层面的
东西，“动之以情、方能晓之以理”，“情到理放至、情阻
理难通”，这些话语都充分说明了情与感恩之理之间的关联。
在当今时代中小学生感恩意识的缺失，主要应该归咎于教育
的缺失，尤其是没能把感恩教育与思政教育有机高效地融合
到一起。为了改变这一现状，本文提出应当在中学思政教育
教学中，把感恩教育与之有效地结合起来。在结合的同时，
感恩教育还要突出情感、态度、价值观的教育，只有转变了



学生们的人生观和价值观，才能真正架起从知识、从知道到
实践、到行动的桥梁，才能最终把感恩教育的内容转化为学
生们的品质，把思政教育的重心转移到学生们的思想品德教
育中来，并且表现于学生们的具体行动、具体行为、具体实
践中来。在实施中学思想政治品德教育的同时，在与感恩教
育有机结合的同时，广大教师和教育部门还要千方百计地了
解学生们平时日常的情感，从学生们的生活出发、从学生们
的现实生活出发、从学生们的情感世界出发、从学生们
的“三观”教育出发。在思想政治教育和感恩教育中，都是
从生活中挖掘题材，从学生们身上寻找话题，贴近学生们的
心灵深处去寻找感情的元素，例如，讲述汶川大地震一位年
轻母亲用蜷缩的身体怀抱女儿挡住死神，手机中留下最后的
信息，“亲爱的宝贝，如果你活着，一定要记住我爱你”的
故事。将这种感人至深的故事千方百计地与广大中学生的思
想政治教育结合起来，触动学生们心中最柔软的部分，让孩
子们展开感恩翅膀的，打开感恩的心灵。

寓恩于行，从实践层面高效融合

在感恩教育与中学思政教学的结合中，“业精于勤，行成于
思”，在感恩教育中、在中学思想政治教育中也是如此，就
是要努力践行所学习到的高尚思想情操，调动每一名学生都
争做行动上的巨人，而不做语言上的巨人和行动上的矮子。
显而易见，在实施二者结合教育的时候，重要的目的和导向
就是要培养学生们感恩的道德意识和道德品质，让学生们真
正做到知恩于心灵中，感恩和报恩在行动里，能用自己实际
的行动来回馈和报答父母、老师、祖国。如何真正地做到寓
恩于行，一方面，要充分发挥口头教育和身体力行教育的双
重效用，因为广大青少年在中学时代正处于一个可塑性极强
的阶段，也正是树立“三观”的雏形期，即树立正确的人生
观、世界观、价值观，乃至在学习上的学习观，这些都在这
一时期形成的。本文认为应该在中学时期把思想政治教育放
在首位来抓，高度地重视起来。尤其在感恩教育与思政教育
相结合的过程中，更是要注重考核和学习，因材施教、言传



身教，让“染于苍则苍，染于黄则黄”的广大青少年真正地
树立一个好的人生导向，真正知道哪些行为应该做，哪些行
为不应该做，除了说教层面，老师和家长的言传身教、以身
立教、以身作则都将对学生们起到不同寻常的影响和引导作
用。另一方面，要充分利用教材和生活素材，尤其在新的思
想政治教材编写的时候，更是要以学生们为主体，把更多关
于感恩方面的内容和实例融入其中，把教学精心地设计成正
品质、懂感恩的优秀教材，通过学生们道德践行、感恩践行
来促进思想品德的形成与发展，让中学生的思政教材成为感
恩、成长的蓝本和指路明灯。例如，在学习孝敬父母、孝敬
长辈、尊敬师长等思想政治品德的教育内容时，就可以
把“乌鸦反哺、山羊跪乳、王郎卧冰”等故事和典故一同融
入到教材中，让学生们通过这些经典的教育去实践尊敬的孝
顺行为、感恩的行径。

2总结

“知是行之始，行是知之成。”在今后的中小学生思想政治
教育和感恩教育中，还是要立足从小事做起，从小事抓起，
将高尚的思想品质和感恩的一言一行都落实到日常行为和日
常生活中去，让生活成为快乐之源，让感恩成为自然之举。
愿天下平安，人人都幸福，让所有的孩子们都学会感动、学
会感恩，做品质高尚、智勇双全的爱与被爱的人。

咨政报告下载篇三

我校位于县城南端，现有30个教学班，9个思政课教师，其中
有3位实习老师。本校实际拥有6位专职思政课教师，每个年
级2位思政课教师，每个教学班每周两节思政课，每位思政课
教师每周10节思政课。我校已经达到了足额配备思政课教师，
开齐开足思政课的国家标准。

二、思政课课程教学改革创新情况



在足额配备思政课教师，开齐开足思政课的基础上，我校立
足实际，大力提倡以自信课堂为核心的自信教育，最大限度
地调动学生学习的积极性，力求不断提高教学质量。与此同
时，我校积极开展“大思政课”，不折不扣地贯彻落实社会
主义核心价值观进校园进课堂进头脑的三进政策。结合我县
即将推出的学玉兰做主人校本教材，大力弘扬传统文化，赓
续红色基因。本着请进来、走出去的原则，不拘一格，形式
多样的开展大思政课。作为德育考核的重要指标，进行班级
评比和评选最美少年及最美教师，有效地进行考核评价。

三、意见和改进措施

为了进一步体现立德树人的重要使命，我校将加大利用四、
二九烈士陵园、吕玉兰纪念馆等基地开展大思政课的力度，
并不遗余力地积极配合临西县教育局关于“学玉兰做主人”
校本教材编写、推广和使用。

咨政报告下载篇四

一、课程教学目标

中华文明经历了5000多年的历史变迁，但始终一脉相传，沉
淀着中华民族最深层的精神追求，代表着中国民族独特的精
神标识。十九大以来，xxxxxx在多个场合谈到中国传统文化，
表达了自己对传统文化、传统思想价值体系的认同与尊崇，
文化自信是一个民族、一个国家以及一个政党对自身文化价
值的充分肯定和积极践行，并对其文化额生命力持有的坚定
信心。推动中国传统文化的蓬勃发展是当代大学生的责任，
提高学生在双创领域的会计思维和会计务实能力，鼓励学生
积极参与双创比赛项目，让学生在其中进行会计技能的实际
应用，是推动双创教育和提高会计责任意识的重要途径。

二、思政育人目标



1、促进双创项目成员的全方面发展

2、贯彻落实社会主义核心价值观：诚信、敬业

3、提高学生的传统文化意识和文化自信

三、思政育人案例设计及实施过程

18管一班学生陈俊博、18财二史心如组队加入到了星匠创意
文化开发项目，身为学院学生会干部的他，一直秉承着吃苦
耐闹、为同学服务的精神，努力为学院的建设而奋斗努力，
时刻以爱国、敬业、诚信、友善等24字社会主义核心价值观
武装自己指导实践，从加入项目团队的那一刻起，他便肩负
起了这条曲折而上升的文化传承之路。

以尊崇文化自信，推动传统文化发展为出发点，陈俊博针对
项目的核心方向——金坛刻纸，进行了广泛的资料收集与研
究，在这项世界级非物质文化遗产发展的道路上，时代的变
革、科技的进步、文化的认同度等诸多问题的显现，使得这
一传统文化的发展举步维艰，让原本的艺术之美，变得逐渐
黯淡无光。作为团队的队长，他时刻将文化传承的重要意义
牢记在心，秉承着发展中华传统文化的信念，积极践行实践。

但文化的传承发展之路总是承载着崎岖与泥泞，在2019年的
税务申报中，由于学生个人的经验不足，财务数据在线上申
报时出现遗漏，因而受到了处罚，这个看似普通的错误，背
后却是其个人财务基础知识的不足，罚金是小，但其映射的
却是财务知识对于项目创始人的重要性以及认真谨慎的做事
态度的必要性。在此次事件后，多次自我反省，不断提高自
己在执行方面的认真和专注，在财会知识领域做到扎实稳固
得学习和深入研究，在项目的比赛和延伸方面更是努力追求
精益求精，丝毫不敢在项目实践方面松懈。



咨政报告下载篇五

一、市场分析

1.近年来石河子建筑业、工业项目、市政建设规模比较大。

3.市政道路，两个开发区的道路，商业开发，保障*住房等。

4.工业项目有，火电、水电、大型煤化工等相继开工。*对资
源市场的规范管理，不准无*开采，所以沙石料生产量不大，
市场需求量大，前景较好。

二、生产线的投资

1.生产线主要根据地段。（好地段就是有戈壁料、投入生产
线成本就低）

2.按投资高的算，日产在1000方设计，设备投入在80-85万，
（挖掘机、铲车除外，可以租用），加上基础、生产用房，
电路架设、生产用水等，总投入150万左右可以正常生产。

篇二：贷款调查报告案例

关于对西政工业(集团)有限公司新增贷款4000万元的调查报
告

市分行：

西政工业(集团)有限公司（以下简称工业集团）是市分行重
点客


