
形象培训开场白台词(大全5篇)
每个人都曾试图在平淡的学习、工作和生活中写一篇文章。
写作是培养人的观察、联想、想象、思维和记忆的重要手段。
写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需要注意呢？下
面是小编为大家收集的优秀范文，供大家参考借鉴，希望可
以帮助到有需要的朋友。

形象培训开场白台词篇一

尊敬的各位领导、老师、同志们：

大家上午好!今天的培训，我们非常荣幸的邀请到了“xx教育
咨询中心”高级讲师xxx老师，下面让我们以热烈的掌声对徐
老师的到来表示崇敬和谢意!

出席今天会议的还有：教育局副局长xx同志、教育系统各单
位女工委主任、副主任、委员和部分女教师骨干。

今天的会议有三项议程：(1)领导讲话。(2)专家讲
座。(3)“礼仪课堂教学流程与课堂示范教学活动”(下午进
行)。

形象培训开场白台词篇二

这一次的教师培训学习让我学到了很多东西，听取了祁校
长11月15日的培训，更进一步了解和掌握了新课改的发展方
向和目标，反思了以往工作中的不足。作为一名青年教师，
我深知自己在教学上是不成熟、不定性的，在教学过程中还
存在太多的问题，但是经过这一段时间的学习，我相信自己
是有所收获的。一些对教育教学工作很有见解的同志以鲜活
的案例和丰富的知识内涵，给了我具体的操作指导，使我的
教育观念进一步得到更新，真是受益匪浅。下面是我通过培



训获得的点滴体会：

一、提高了自身的师德素养

参加培训以来先后听取了各位有经验的老师的讲解，他们的
各种方法、人格魅力使我深刻的领会了新时代教师应具有的
职业素养：热爱教育，献身教育，甘为人梯；热爱学生，尊
重学生，诲人不倦；严于律己，以身作则，为人师表；同心
同德，团结协作，共同进步；锐意进取，严谨治学，自强不
息；自信坚定，胸怀开阔，个性美；进一步明确了教师在各
方面的修养的详细标准：教师的语言修养；教师的教态；教
师的仪表。以及教师应具有良好的心理素质：精神乐观，朝
气蓬勃；情绪平静，风趣幽默；胸怀宽阔，心境愉快；毅力
顽强，坚韧不拔。

二、教师如何进行知识更新

一个成功的教育者，首先是一个善于自我更新知识的学习者。
教师的知识更新包含了两个层面的内容，一是打破，二是重
建。即打破传统的、陈旧的甚至是落后的教育理念、理论和
教学的方式、方法，建立起一整套全新的、科学的、先进的、
合乎时代潮流的教育思想体系。作为教师，实践经验是财富，
在实践经验的同时，还要多多地学习、补充新的知识。在充
分尊重教育者的基础上，强调打破教育霸权，用全新的、科
学的、对学生有发展的教育思想、理念、方式、方法来武装
自己的头脑，建立起的新的知识结构和教学理念必然充满生
机和活力。

三、教师应有的课程意识

教师的课程观不能停留在“课程即教材”这一层面上，课程
也是师生共同构建学习经验的过程。课程不再是由专家编制、
教师执行的，物化的、静止的.、僵化的文本形态，课程也是
师生在教学中共同创制的、鲜活的、过程性的、发展着的活



动形态。课程不是一种结果，而是一种过程，更是一种意识。
这就要求我们在教学过程中具有探究、创新的精神。课程是
教师与学生共同建构的一个艺术品。其次，课程是开放的、
民主的、科学的。所谓开放，是指课程的开发要全社会关心
教育事业的人共同参与；课程要在实施过程中要不断修改，
不断趋向完善；课程的设计要为学生个性的发展留有一定的
空间。所谓民主，就是课程决策、课程编制的过程应该是对
话式的；课程实施的过程也应该是师生交互并生成意义的过
程。所谓科学，是指课程是学生的课程，课程必须回归学生
世界、适应不同学生的发展需要，使不同层次的学生都能获
得成功感。

四、在教学活动中，教师要当好组织者

教师要充分信任学生，相信学生完全有学习的能力。把机会
交给学生，俯下身子看学生的生活，平等参与学生的研究。
教师把探究的机会交给学生，学生就能充分展示自己学习的
过程，教师也就可以自如开展教学活动。新课程实施的灵活
性大，让教师觉的难以驾驭教学行为，课堂教学中表现为过
多的焦虑和不安。那么，怎样调动学生的“思维参与”呢？
课前当创设情景，巧妙地提出问题，引发学生心理上的认知
冲突，我们要放手给学生想、做、说的机会，让他们讨论、
质疑、交流，围绕某一个问题展开辩论。教师应当让学生充
分思考，给学生充分表达自己思维的机会，让学生放开说，
并且让尽可能多的学生说。这样，学生自然就会兴奋，参与
的积极性就会高起来，参与度也会大大提高，个体才能得到
发展。

五、教师要做好自我心理调节和学生的心理咨询师

自足、自我欣赏和对自己能力高于实际能力的评价。这些看
起来很正面的性格和情绪特点，当其发展的水平与实际水平
不同步时，这些学生的整个内心世界就动摇了，并会产生与
原来相反的评价问题：由过于自信转化为对自己能力和发展



潜力的怀疑。当然这些怀疑会伴随着低落的、沮丧的情绪，
更多的心理问题和行为问题就相伴产生了。试想想这些问题
也确实是我们在孩子的成长过程中用我们的功利的期望带来
得。所以，反思自己的教育行为和教育动机，我们确实应该
承认在孩子成长过程中个性形成的关键时间里，我们应该给
他们什么？我们能够给他们什么？所以，我就感觉到，我们
应该首先告诉自己，你应该成为一名合格的学生心理健康指
导老师！因为孩子的学科知识可以在后续学习中获得，但孩
子的心理健康教育错过中小学的黄金时间，孩子会为我们的
错误付出终生的幸福为代价的。

六、教师就在研究和反思中不断提升，成为一个思想者。

这一次的学习我深刻的体会到要做专业的教师，做智慧的教
师，做幸福的教师，明确了进行科研的具体方法、步骤、以
及格式，在以后的教育教学工作中我将应用所学知识去记录、
研究并探讨教育教学过程中发生的点滴，要象一位前辈说的
那样：“人，不能个个都大福大贵，老师，也不可能人人都
大名大利，但却能个个活得有品位，人人教的有诗意。但愿
我们的教育教学无时无刻不都洋溢着生命的自由畅想！”

总之，现代教师的角色应是：诊断者、学习指导者、思想与
心理的辅导者、教育研究者、管理者、评价者与激励者、教
育共同体的协调员、不断进取的人。“教师应做真人。真人
不是完人。真人就是承认自己的不足并不断追求进步的人。
他可以知识不丰但有学而不倦的求知精神，他可以行为有暇
但却不断改造自己努力求善求美。教师不是把他的知识转化
为学生的知识，而是用他求真求善求美的精神去培养求真求
善求美的人。”

形象培训开场白台词篇三

在领导的大力安排和重视下，我院于20xx年xx月xx日对全院
医护人员举行了礼仪培训。此次培训应到10人，实到55人



（医院领导4人，医护人员31人，公卫9人，乡村医生11人）。
在此次培训过程中，我们对服务礼仪、从业素质进行了重点
学习，包括形象礼仪、见面礼仪、电话礼仪、导诊服务、文
明用语以及服务态度，使我真正认识到服务礼仪在日常工作
中的重要性和必要性。此次培训得到了大家的高度评价和认
可。

一、细节、素质、习惯。

细节是个人素质的真实体现，素质是一系列良好的习惯。细
节不是空喊出来的，它是一种习惯，是一种积累，也是一种
眼光，一种智慧。大礼不辞小让，细节决定成败。在工作中
养成一些良好的习惯，以习惯完善细节。良好的习惯一旦形
成，将会成为我们一生受用的宝贵财富，因为行为决定习惯，
习惯决定性格，性格决定命运。注意细节是一种心理品性，
它是靠日积月累培养出来的，可以说习惯成自然，所以我们
医院良好形象的维护正是需要每一位员工做好每一个细节，
并且能够永久的做下去。

二、微笑服务，礼貌用语常挂嘴边。

微笑，是服务的灵魂。它作为无言服务，对客人会起到积极
情绪的诱导作用。从微笑中，可以将友好、融洽、和谐、尊
重、自信的形象和气氛传染给客人，为成功的服务打下良好
的基础。有句话叫“服务创特色，微笑暖人心。”微笑在服
务行业中起着不可忽视的作用。虽然我们每天要面对数十个
病人，但是对病人而言，他是病人他不舒服他需要服务，不
管我们有多么疲劳，给病人一个微笑，他会感到一种自身的
优越，会感到自己获得尊重，有一种温暖如家的感觉，那么
他的心情就会好，他的心情影响他的疗效。微笑不需要付出
代价，却能产生许多；它使得到它的人获益，而给与它的人
分毫不损。

“请”、“您好”、“对不起”、“谢谢”等等，这些简单



明了的礼貌用语不仅让病人感到亲切友善，还向病人展现了
我们服务的专业化和规范化。当电话铃响较长时，接起来说声
“对不起，让您久等了。”当下雨的时候，说一句“您没带
伞，有没有着凉？”当早上做治疗时你说一句：“您今天看
起来气色真好。”这些不超过10个字的话，拉近了与病人之
间的距离，让病人感到温馨，增进医患护患信任度。

三、苦练业务，培养良好的从业素质。

如果说态度是服务的灵魂，那么娴熟的业务则是服务的躯干。
我们推崇优质服务，不仅要有责任感、爱岗敬业，又要有纯
熟的业务技能。所以作为一名员工，要扎扎实实的苦练基本
功，虚心向同事多学习，多问，不要好高骛远，不要自视清
高，把每一位老员工、每一位病人当作自己老师。

从业素质主要体现在三个方面：一是把麻烦留给自己，把方
便留给病人。我们在做好本职工作的同时，多了解医学知识、
病种信息，病人来的时候，为他们提供咨询、建议，既方便
病人又提高了我们的知识。二是养成良好的行为习惯、思维
习惯。如果一个员工注意了仪表、态度、礼貌，也具有熟练
的业务技能，但是从不去思考病人的真正需求是什么，病人
的预期服务是怎样的，只是机械地完成每天的工作，那么他
不具备良好的从业素质。在行业竞争激烈的今天，我们不仅
仅局限在让病人满意，而是让病人感动，让病人满意。所以
我们要形成思维习惯，从每一个细节中、每一个病人身上、
每一天的工作中发现问题，解决问题。三是团结、协作、创
新。要想在市场竞争中立于不败之地，就要在团结中积极协
作，在协作中鼓励创新。我们要加强内部、外部信息交流，
提供多元化服务。

注意事项及改进措施：

1、下次培训备课要充足，要准备充分的案例，因为案例比故
事和游戏更贴近员工的日常工作，这样有利于员工互相交流，



研讨。

2、要善于调节和掌握学习气氛，要学习授课技巧，不能独自
演讲，要学会引导员工参与。

3、要掌握培训节奏，难理解的知识要着重讲解，要引导员工
提出不懂和想知道、想学习的问题和重点。

4、希望院里准备话筒，提高音量，使讲课者更轻松，听课者
更能听清。

形象培训开场白台词篇四

下午的培训马上就开始了，大家各就各位了，我是今天下午
的主持人李静！上午的培训大家的状态都非常好！那现在大
家的精神状态好不好，用你们最洪亮，最动听的声音告诉我，
现在的状态好不好！

经过一上午的培训，我们对中心文化有所了解，郑总又给我
们进行了高品质沟通的培训。

相信大家一定有很大的收获。但是我们作为中心的驻校代理
这些肯定是不够的，在坐的各位有很多是新代理，可能对一
些代理知识和以后的工作以及发展有很多不懂和不太明白的，
那么现在有请温涛老师对代理职业发展规划做一个系统的讲
解大家掌声有请温老师给我们带来的代理职业发展规划。鼓
掌欢迎。

形象培训开场白台词篇五

开场白：

a：尊敬的各位领导、各位来宾



b：xx最优秀的精英伙伴们

合：大家上午好!

a：首先请全体起立，掌声欢迎尊贵的嘉宾及各位领导入场!

a：生命的绿洲需要甘甜的泉水 b：茂密的森林需要阳光的普照，

a：雨后的天空需要绚丽的彩虹 b：冰峰的日子需要温暖的问候

a：省公司领导的关注是一线员工的期盼，今天，省公司各位
领导，亲临了培训活动现场，为各二级市场的精英们加油，
我们用热烈的掌声欢迎他们!

b：有请领导入座，大家请坐，本次活动得到了公司总经理办
公室的高度关注，今天光临活动现场的领导分别是：

a、这是一个花红柳绿的春天， b、这是一个朝气蓬勃的春天，

a、在这万物复苏的季节，我们迎来了全省经理员工的第一次
团聚，

b、新的.一年我们是激动的，新的一年我们是奋进的，

a、新的开始、新的挑战 b、新的起点、新的机遇

b：让我们共同努力，让胜利的旗帜永远飘扬在中原大地的每
一个职场!

合：现在开始!

a、大会进行第一项，全体起立，奏国歌

b、大会进行第二项，全体合唱：大爱之歌



a、请坐，为了积极稳妥地贯彻执行省公司的营销企划方案，
扩大河南销售市场，提升销量，打造最佳团队，今天，我们
在这里举行xx集团河南公司09年员工培训活动，让大家学习
最新营销方法，新产品，核酸知识巩固加强等方面内容，并
且为大家提供交流学习的机会!

b、俗话说的好，惟有不断进取，才能获得成功，因此河南各
二级市场积极响应号召前来学习交流，下面我们分别介绍各
市场方队，让我们来看看各市场形象和风采：

a、昨日的耕耘已化作今天的希望

b：今天的汗水祷就了明天的辉煌

a：迎接挑战

b：超越梦想

合：团结奋斗，一起飞翔!

a、下面让我们掌声有请赵总为大家做培训动员!

赵总讲话

介绍培训、动员誓师大会内容


