
志愿服务工作总结 志愿服务活动工作总
结模板

总结是对某种工作实施结果的总鉴定和总结论，是对以往工
作实践的一种理性认识。写总结的时候需要注意什么呢？有
哪些格式需要注意呢？那么下面我就给大家讲一讲总结怎么
写才比较好，我们一起来看一看吧。

志愿服务工作总结 志愿服务活动工作总结模板篇一

转眼，我已从寒冷的北国来到盛夏的南澳两个多月了。现在
这里正值金秋时节，随处可见一抹抹金灿灿的秋韵夹杂着火
红的喜悦。我所处的，是个距离墨尔本市中心三小时车程的
僻静小镇。小镇中文音译为“思朵”，如今我思忖着，该是
取意“思慕花朵飘落的悠然”。镇如其名，这里人烟稀少，
植被茂盛，莺飞草长。远离了城市的纷扰喧嚣，这里满心满
眼的，是一片片幽然静谧的绿意。晚饭后沿着乡间小路闲庭
信步，略一走走便是无尽的树林。静谧的林中桉树的香气弥
漫四溢，隐约听得见鸟儿翻动翅膀发出的噗噗声响。鸟儿在
高处的枝杈或停歇小憩，或低吟浅唱。树木的枝叶迎着和煦
的微风振颤，发出的响声。阳光透过其间散落在柔软的草地
上，树影婆娑。不知名的野花点缀其间，像是夜晚天幕中点
缀的星星。硕大的袋鼠三五成群地东张西望，一人多高的木
栅只需轻轻一跃。敏捷的野兔形单影只地觅食，稍闻人声便
蹿越林间不知影踪。我轻声哼着故乡的曲调，眼眸映着满满
的绿意，尽情享受着这里的幽静平和。

夜幕降临了，万籁寂静。白日里啾鸣的鸟儿，温柔浅唱的鸣
虫也已安眠。月光明净，一颗颗耀眼夺目的明星密布在深蓝
的天幕上，仿佛一颗颗宝石镶嵌在柔软的法兰绒上。一条璀
璨的银河流淌在天际西南。

每天清晨，当温暖的阳光透过窗帘洒满卧室的每个角落，我



面带微笑、心满意足地醒来，洗过澡，吃了早饭便迫不及待
地来到学校，开始一天忙碌紧张而又乐趣无穷的工作。我工
作的学校名为“思朵中学”，是小镇上唯一的一所中学，其
始建于1912年，历史悠久，软硬件设施齐全。中文课刚刚开
设四年，较之于作为第二语言课程在这个学校已有二十多年
历史之久的德语课，可谓初出茅庐。但是由于汉办等各方面
的大力支持，选修中文课的学生由开始的凤毛麟角到今年已
经超过了选修德语的学生，且越来越多的学生表达了将来继
续学习中文的意愿。学校涵盖七年级到十二年级。我们学校
开设中文课的年级目前有7、8、9、10四个年级，中文课是所
有七年级学生的必修课，升入八年级后学生就只能从德语课
和中文课中凭兴趣选择其一。我们目前7年级有三个班，每
班30名学生左右；8年级有两个班，每班20名学生左右，9年
级有一个班，18名学生。随着学习中文的学生越来越多，教
师的工作也越来越有挑战性。中文课在国际上还是个新兴的
第二语言教学课程，我们虽尝试过各种课本都不尽如人意，
所以现在并未采用固定的课本，而是以《快乐汉语》为主线，
参考多本教材，去粗取精，组织教学。

以单个的字和词为主，八年级在七年级的基础上，开始逐渐
引进《快乐汉语》上的内容，但是因为《快乐汉语》每课的
词汇较少，我们会根据学生的实际情况补充一定的生词，比如
《快乐汉语》第一册的第一课中，我们学习了“你是哪国
人？”“我是中国人”的句型，生词部分介绍的国家有“中
国”“英国”“美国”，我们补充学习了“澳大利亚”“法
国”等词汇；第三课“你家在哪儿”，生词部分介绍的城市
只有“北京”“上海”和“香港”。我们又补充学习了“思
朵”“墨尔本”。九年级开始就要为vce做准备，所以我们开
始注重汉字的认读和听写，还有会话练习。对于8、9、10三
个年级，我们参考assessmentof language competence的模
式、根据不同年级的中文水平为每节课各自准备五个听力练
习题，以帮助学生练习听力，中文语感。此外在课堂上，我
们还适当采用传球、传话游戏、我演你猜等游戏进行操练，
巩固教学成果。我们每天放学后还有若干澳洲学生自发过来



中文教室补习中文，本地学生学习中文的热情可见一斑。

除此之外，我们还有丰富多彩的课外活动。在三月二十一日的
“澳洲多元文化和谐日”上，我和三个八年级学生在思朵镇
文化中心表演了中国传统舞蹈《长扇舞》，我演唱了中国民歌
《敖包相会》，均得到了热烈反馈，并当场获得了另一个文
化机构的演出邀请，我们的表演不但登在了校报上，还上了
当地报纸。当天下午我们组织学生一起包饺子然后在学校里
义卖，两百个饺子在二十分钟内被校内师生买光，更有为数
不少的学生吃完之后又来购买，可惜已经售罄。所得资金全
部贡献给中文项目。现在每天中午，我们都利用午休时间为
五个七年级学生编排另一场中国传统舞蹈《茉莉花》，为即
将到来的openday学校宣传日演出做着积极的准备。

志愿服务工作总结 志愿服务活动工作总结模板篇二

为引领同学们积极服务于社会公益事业，充分发扬自主自觉
选择，自愿提供服务及奉献，友爱，互助，进步的志愿服务
精神，____学院青年志愿者服务队本着构建和谐美好校园的
宗旨于10月16日在图书馆开展了“走进知识海洋，扬起绿色
风帆”的志愿服务活动。

一、活动过程

10月16日上午8：30，我校图书馆门前人潮涌动，一队朝气蓬
勃的我校大学生在图书馆门前集合，同学们每个人都在自己
的手臂系上一个青志队象征标志——青丝带。伴随着飘扬的
青丝带，我院学生在领队的带领下，有序地进入图书馆报告
厅。首先接受了在图书馆服务过程中需注意的基本知识技能
培训。培训结束，同学们来到我院指定分区开始志愿服务活
动。活动中，同学们积极主动，认真打扫卫生，整理书桌，
擦拭书架。活动现场秩序井然，活动热情高涨。整理活动从9：
30开始，一直到11：40结束。经过我们的努力，整个阅览室
焕然一新，同学们也露出了灿烂的笑容。活动结束后，同学



们还积极地留下了活动感言，一句“美化图书馆，美化我们
的心灵”道出了此次活动的目的和意义。

二、活动后的所感所想

总的来说，此次图书馆志愿服务活动开展的比较成功。通过
本次活动，不仅美化了图书馆，为同学们创造了一个良好的
读书环境，也锻炼和教育了总队成员，在活动中增长才干，
奉献社会，锻炼毅力，培养品格，让每一个参与本次活动的
同学进一步加深了对志愿精神的理解。“奉献，友爱，互助，
进步”在同学们心中也具有了比较高的认知程度。同时活动
之后，通过一些有实效性的宣传活动，也让更多的我校大学
生加深了对志愿服务精神的认识。

从初期活动内容的确定到联系相关部门，宣传组织同学进行
分工，一直到活动的全面展开，顺利完成，得到了学校领导
和图书馆相关工作人员的一致好评。然而，也存在着一些不
足之处，主要表现在：是时间上有些仓促，由于本次图书馆
志愿服务活动最终确定时间与总队部分成员的其他活动有所
冲突，因而不能全员参加，活动所影响的范围较小，没有形
成。

三、总体小结

本次志愿服务活动虽然规模小，但涵义甚大，反响良好，充
分体现了大学生积极参加公益活动，为美好校园的建设尽一
份微薄之力的心愿。领导与老师的表扬也坚定了我们积极服
务奉献社会的信念，相信志愿服务精神会被更多的人所接受，
相信青志总队在今后也会走得更远。

志愿服务工作总结 志愿服务活动工作总结模板篇三

一、加强队伍建设，完善志愿服务体系



积极加强宣传文化系统志愿者组织建设。我们积极发挥宣传
文化系统广大干部职工的主导作用，争取有关部门和社会各
界的支持，调动社会各方面力量广泛参与志愿服务，进一步
建立健全了宣传文化系统志愿者组织，切实履行了组织、协
调、管理和指导职能，保障志愿服务工作的有序运转。

志愿服务工作总结 志愿服务活动工作总结模板篇四

鉴于学校因教师调出、产假等原因而语文师资紧张等特殊情
况，我服从学校安排并乐于接受学校安排的繁重教学任务，
担任高47班、高49班两个高一年级班级的语文老师。两班每
班人数都是75人，合计150人。两个班级课程量总计为：每周
早读课总计4节(每天早晨需得6：20起床，寒冷的香格里拉披
星戴月地起床上早读课，早读课上课时间为早上6：45。迪庆
高原天亮大约要到早上八点多)、每周语文课总计14节课(其
中包括周六补课两节)、每周语文晚自修课总计2节课(每节晚
自修课为1小时，结束时间为晚上9：30)，总计每周达20节课
之多。这样超大的工作量和超长的工作时间，对于很多外地
来的老师来说绝对是一个巨大的挑战。

因指导学生参加"中华颂"诗歌朗诵比赛获一等奖而获"优秀指
导奖"；

在20nn年1月23日下午专门为我们三位志愿者召开的迪庆民族
中学座谈会上，我们的工作得到了学校校长、副校长、语文
教研组以及各位学校同事的充分肯定和表扬，并且在会上还
授予我们"优秀教师"荣誉称号证书并向我们赠送了纪念品。

在教育教学过程中，在课外时间，我重视辅导学生，花了大
量的时间和精力沟通师生关系、进行课业辅导、做学生心理
调适工作。正因此，我和学生建立了良好的师生关系，学生
对语文课程的学习也普遍有很大的兴趣，这些体现在过时过
节以及服务期结束与学生分别时学生们送给我的颇具匠心的



精巧小礼物上，尤其是，在历次考试中学生们取得的稳定而
优异的成绩正是师生关系和谐的必然结果。

应迪庆州民族中学团委邀请，协助团委组织纪念建国六十周
年"中华颂"诗歌朗诵比赛、纪念"一二一一二九"活动文艺晚
会共两项大型学校活动等系列教育活动；积极主动联系、推
动并协助上海市青浦区教育局团工委和迪庆州民族中学团委，
开展青浦区教育局团工委"圆梦1+1"阳光助学志愿服务行动，
资助迪庆民族中学高一年级30名品学兼优的贫困生完成高中
学业；协助迪庆州民族中学校团委做好各种资助活动，比如
上海市浦东新区公利医院、上海市第十人民医院、上海交通
大学附属瑞金医院卢湾分院团委、复旦大学附属华山医院神
经外科党支部、上海市徐汇区长桥街道社区卫生服务中心等
单位的"共享阳光1+1"西部爱心助学志愿行动、"牵手西部"阳
光助学志愿服务行动等捐资助学活动；在20nn年1月，因教
育教学工作业绩突出，被服务单位迪庆藏族自治州民族中学
授予"优秀教师"荣誉称号。

1.上半年志愿服务工作总结范文

2.关于机务半年工作总结

3.关于工会半年工作总结

4.关于个人半年工作总结

5.关于工业的半年工作总结

6.关于医院护理的半年工作总结

7.关于排半年工作总结

8.关于环卫半年工作总结



志愿服务工作总结 志愿服务活动工作总结模板篇五

春节后，我很高兴能够参加铁路春运的志愿者服务工作，虽
然只有短短的几天时间，但是我收获了很多。

刚开始工作的时候，因为我们大都是新人，相互之间很陌生，
对这工作也很生疏，小组长看到我们大家的情况，给我们讲
解了很多注意事项以及处理突发情况的处理方法，让我们迅
速的熟悉了志愿者的工作，同时通过闲时的交流，我们每个
人之间也相互有所了解，工作时配合得也逐渐默契。我们大
家有的在候车厅，有的在到达口，有的在爱心服务区，有的
在服务台，大家恪守其职，井然有序的帮助铁路工作者，为
旅客以及工作人员分忧解难。

第一天，我在西侧咨询台!我的主要工作是为旅客指路，解决
他们所困惑的问题。由于是第一天，四面八方的旅客问着不
同的问题让我跟我的小伙伴都感到力不从心，有不懂得不知
道的及时与站台工作人员联系，竭尽所能，为他们解决所有
问题。一天下来，尽管是口干舌燥，但我们感觉很充实，很
快乐!

第二天，我在东侧咨询台，同样的工作。我跟我的小伙伴再
熟悉了自己的工作之后，感到很轻松，同时给工作人员减轻
了一些负担。

第三天，我在到达口7，迎接到达北京南站的旅客，帮助工作
人员接站检票等。到达口很冷，但工作人员的热心温暖了我
们所有的人，让我感觉到我参与，我奉献，我快乐的精神!

以后，我一直选择在到达口工作，看着旅客们高兴的表情，
我知道他们是对我们工作的认可，我也对自己越来越熟悉自
己的工作而感到自豪，同时也领悟到了服务业这个行业很不
容易，为自己以后参加工作做好心里准备!



通过这次的志愿者活动，我不仅结识了那么多拥有爱心的朋
友，更重的是要的是体会到了帮助他人是一件多么有意义的
事。虽然每天工作下来手脚被冻得冰凉，但是想到帮助了那
么多人，得到了那么多人的诚挚谢意，以及看到他们得到帮
助后愉快的表情，自己的心里感到挺快乐挺满足的，不时还
会有点自豪感!

其实，参加志愿者活动，我们不但是为了服务了他人，也为
了能锻炼自己，提高了自己。在工作中，我们学会了如何去
与别人沟通，如何去处理一些问题，如何与同学以及工作人
员团结协作的方法;同时也磨练了我们的耐心，增强了我们的
爱心，提高了我们承受工作压力的能力。还有就是让我们懂
得了微笑面对他人的重要性。

社会需要和谐更需要爱，正如那首歌唱得：如果人人都献出
一份爱，那么我们的世界将变成美好人间。希望更多的人能
够参加志愿者活动，服务他人，提升自己!

学校这次开展以志愿服务及义工服务等社会参与活动作为学
年寒假学生公共能力培养的重要载体，组织、引导学生积极
参与形式多样的社会公益活动让“北城学子送温暖”为价值
体现，鼓励同学通过义工服务、志愿服务工作感受城乡居民
所需、社会有序运转所需，从中体会“送人玫瑰，指留余
香”的志愿精神，为深入落实群众路线教育实践、促进社会
和谐发展贡献力量。


