
最新双十一购物狂欢节 双十一购物狂欢
节营销活动策划书(实用5篇)

无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。范文怎么写才能发挥
它最大的作用呢？以下是我为大家搜集的优质范文，仅供参
考，一起来看看吧

双十一购物狂欢节篇一

  1、物资准备：

  2、抽奖准备：

  (1)准备一个不透明纸箱

  (2)准备124张大小一样的纸条，1张纸上写特等奖，11张
纸上写上一，111张纸上写上二。

  3、扩音器设备：

  促销员在介绍宣传的时候如果人多吵闹可以借助扩音器
稍微提高音量。

双十一购物狂欢节篇二

双十一马上要到了，我们现在要做一份活动策划方案，在接
下来的双十一投入几个专展，或者上一个聚划算。那么目标
明确了，接下来该怎么办?其实，就是一整套流程走下来，那
么什么算是活动策划的一整套流程，下面，我就在这里大致
的介绍下：



第一，选款

用哪个商品去上活动?在选款的时候，要充分考虑到如果活动
上去了，它的销量会怎样，这一步算是活动评估，因为你总
不能拿店里面一个销量都没有的产品去上活动吧，即便你想
上，淘宝也不答应。所以，一般情况下，上活动的产品，都
是本店销售最火爆的产品，毕竟，销售最好的，说明用户接
受度高，从本质上来讲，是在说明市场的反应情况。

第二，活动价格计算

淘宝上活动，人家总是要求打折的，你大致算下，如果淘宝
小二答应了，你可以上活动，但前提是打5折，那你那时候就
要计算了，如果打5折再包邮，会不会亏本，亏多少，如果不
亏，我可以赚多少?大部分情况下，你家的商品要上活动，在
价格方面，被淘小二挤出来的水分是非常多的，也就是说，
人家见多识广，看着图片就差不多能估摸出你产品的成本价，
所以小二同志会死命的压价。正是因为小二同志有此嗜好，
所以，活动商品的最初定价还是相当重要的。你对活动产品
的价格安排也就显得非常重要。

第三，店内营销策划

好歹上一次活动，总不能浪费了这个流量，那么是不是还要
在店里面做一系列的营销策划，诸如满就送、搭配套餐等等，
这一点的目的是为了提高客单价。虽然这一点对客户来讲，
有点不大情愿，为什么，因为凡是通过活动来购买的，基本
上都是奔着活动产品来的。但是，这里有一个问题，顾客不
买，不代表不能没有。

第四，调货

搞过活动的同学应该清楚，比较好的活动上线了，那会你的
客服工作就非常重要，你总不能一直跟客户神聊吧，你这么



一神聊，要么让其他客户走人，要么客户收到货后在评价中
说你几句，你要知道，他说的话可是展示出来的，这总不大
好。而且，即便你想神聊，也没这个机会，你那电脑一直弹
对话，你自己也扛不住吧。从我搞活动的情况来看，好活动
开始，电脑基本上就卡死了，所以，提前写好自动回复很重
要。在这个自动回复里面，你要把能想到的都写上去，不要
怕文字长。关键是，尽可能的回复客户的疑问。

第六，发货

根据活动大小，提前准备一些货总要先打好包，这个很重要，
不然，如果客户一多，你发货速度慢，就会影响到店铺的评
分，所以，这一点务必清楚。

第七，售后处理

发货之后，客户陆续就收到货了，这时候，麻烦也就来了，
各种各样的评论都有，比如遭遇差评怎么办?该如何解决，这
些都是要考虑到的问题。

以上是一个活动策划最简单也是必须要考虑到的内容，必须
注意一点，流程要完整，还必须将该策划案落实到执行层，
你需要什么样的资源来配合你，在活动中会有什么样的情况
发生，你如何解决和避免等等都要说清楚，至少要有所防范。

一.可以拿出一部分产品来做促销，第1-3天优惠10%，第2-5
天优惠15%，第5-7天优惠30%，这个优惠额度你可以自己定，
也可以是送东西，有吸引力就行，尤其是最后一个阶段要有
很强的爆炸性，但是需要注明数量有限先到先得，这样的广
告打出去很有吸引力，而且客户看到后觉得数量有限，想等
两天会担心卖完了一点优惠都拿不到，会着急出手，如果你
觉得促销到一定阶段了就直接说优惠的数量已经卖完了，如
果想优惠让业务员单独申请，也是可以吸引客户购买的。活
动方面可以打个中国好声音的噱头，让客户参与活动唱歌，



得分数就是优惠金额，或者是飙高音都行，大家参与了可以
吸引人气，也花不了多少钱.

我提供两点供你参考：(具体情况不是很了解，你自己调整)

1、团购形式，多买多折，多买多送!

2、签售形式，邀请公司领导(业务员也行)在活动当天开展特
价签售。

一、是证明了你的商品厂家正货。

二、厂家来优惠，价格真实。消费者买的放心、买的开心了。

*不管你最终采用什么样的返利方式，基本的是让消费者乐于
接受。

总之为三点：

1、恰当、到位的宣传。

2、热情周到的服务态度。

3、易于接受的活动内容。
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双十一购物狂欢节篇三

xx5年，双十一光棍节，即将到来，考虑我班男生、女生人数
比例悬殊，特举办双十一模拟情侣活动和男、女生性格差异
知识抢答活动，以促进我班同学之间的感情交流，丰富他们
的校园生活，让我们在学习知识（iq）的同时，提高我班同学
的情商（eq）。



共赴11、11，交友万岁

通过此次的活动，向班级同学宣传大学生恋爱心理的.相关知
识，引导同学们正确的处理男女生之间的关系，帮助同学们
树立起正确的恋爱观，理性的对待大学时代的爱情。

化学化工系xx5级材料化学四班

20xx年11月11日——13日

理科楼610教室

化学化工系xx5级材料化学四班全体学生

1、利用qq群、xx、同时由班干部在班级宣传，让同学们了解
我们的活动主题和内容，以便于在活动期间同学们能积极参
与。以及采集同学们对这次活动的看法。

2、主持人进行游戏说明，宣布游戏开始。

3、配对原则：通过在各种游戏中男女生之间的默契度来进行
情侣配对，以及男、女生性格差异知识抢答赛。

4、各队情侣要在两日之内完成规定的任务，一切任务需拍照
片，以照片为凭证。

5、主持人颁发精美礼品，宣布活动结束。

双十一购物狂欢节篇四

在活动前夕，商家可以参加聚划算等活动以增加其的品牌曝
光率，提高品牌知名度，从而在活动中的销售做铺垫。

二、活动方案



1.活动形式：

预热：时间：10月20日至11月10日。

图片：通过店铺自主设计预热活动页面，包括首页海报，店
招，宝贝详情页，全部图片以为主题元素，旨在营造购物狂
欢氛围，为活动打下基础、储备流量，钻展，直通车图片。

流量：直通车，钻展，微淘，淘宝客，短信发送，老顾客唤
醒等等。

正式活动：11月11日00：00~11月11日23:59。

图片：店铺活动主会场页面，产品详情页关联海报，微淘活
动推广海报，钻展图片，直通车图片，店铺首页海报，店招，
引导自主下单流程图等。

2.活动力度：

1.收藏领卷。

2.关注有好礼。

3.抽奖赢免单，每次购买满100元获一次抽奖机会，有机会赢
取免单大奖，消费金额越大，中奖机会越大。

4.邀请好友参与抽奖，邀请人有机会获得店铺送出价值1111
元神秘礼物一份，共20个名额，被邀请人有机会获得价值111
元神秘小礼物一份，共100个名额，活动礼品将在活动结束后
三个工作日内发出，届时会联系顾客本人确定收货地址及发
货方式，礼品数量有限，将随机抽取中奖客户，中奖名单将
在活动结束后次日公布。

3.活动推广：



1.直通车引流。

      2.店铺活动通告。

      3.宝贝描述通告。

      4.帮派社区宣传。

      5.旺旺签名活动预告。

      6.淘客联盟。

       7.钻展。

三、活动跟进

美工：做好退款办理时间、订单信息修改、发货快递和时间
等声明放置在首页及商品详情页。

客服：售前x名+售后x名+客审x名（负责订单审核和打印）确
保电脑配置；确保公司网络；检查促销软件设置。快捷短语
和自动回复（提前准备、包含促销、尽量少用）。

仓库：确保库存准确，避免缺货。准备好打印机及相关材料
和打包用的材料。准备适当比例的货品提前包装并分开堆放
在活动中，保证客服端、制单员、仓库的沟通畅通，以保证
售中过程中修改订单信息等情况的顺利解决。

四、库存准备

（2）根据预期销售规模，做好双11大促活动主要销售商品库
存的提前备货。务必于活动前和相应的供货渠道确定应急补
货机制，确定供货渠道的供货能力，建立紧急沟通联系方式，
保障在库存不足的情况下可以快速做到货品补充或及时下架。



（3）检查货品条码管理体系，确保所有发货货品都有条码，
便于出库检查配货准确时使用扫描枪扫条码的方式做校验，
提高速度和效率。

（4）务必于双11活动前的2~3天做一次全仓盘点或相关大促
活动商品的盘点，清晰库存规模，并将真实库存数据100%录
入到ops中。

五、人员准备

（1）对可能出现的双11订单暴涨而需要招聘临时兼职员工的，
提前做好兼职员工工作安排计划，并做好相应的培训工作，
做好打包环节，提前培训好相关的打包贴面单工作细节，提
前做好员工培训工作。

（2）对所有员工，尤其是订单处理相关部门的员工，做完善
的网店管家系统操作的培训及其他培训。

（3）制定好部门间员工临时调度、培训和工作的应急方案，
以及大促活动持续期间的员工值班、休假等相关安排。

（4）按照流量的高低去计算各个岗位的人员数量。

（5）物料要针对可能出现的流量和包裹数去计算。

六、物料准备

（2）快递面单、发货单纸张贮备，打印机调试、打印耗材
（色带、墨盒）准备，为提升打单环节的速度，不建议双11
大促活动期间使用普通针式打印机打印发货单，而是建议采
用激光打印机或热敏标签打印机打印发货单。对需要打印配
货汇总单或分单汇总单配货的商家，务必准备高速喷墨或激
光打印机及其耗材。



双十一购物狂欢节篇五

二、活动档期划分

前期（11月1日-11月10日）活动前期宣传招募，物料准备

中期（11月11日）活动进行时（采取一组控制活动进行，另
一组到街道现场访问等形式吸引人气，以达到人气吸引最大
值。）

后期（11月11日之后）后期船舶上“炒冷饭”，回顾活动，
进行二度传播。

三、活动具体细节

活动参与者：女性（须带上其闺蜜）

活动具体内容：参与者（一组6人）在女人城任意商铺选择衣
服，来组成搭配，来装扮自己的闺蜜。然后由评委（从围观
者众随机抽取9人），搭配最佳者将从自己所选的搭配衣服任
意选2件。其他参与者则送小礼品。活动不可重复参与。

活动参与方式：现场评选

其他优惠：

1、凡事当天活动参与者，在女人城消费满30元，加10元送电
影票1张（可选热门电影）

2、凡是当天活动参与者，在女人城消费满60元，加10元松电
影票2张（可选热门电影）


