
2023年吧台工作总结(模板6篇)
总结是对前段社会实践活动进行全面回顾、检查的文种，这
决定了总结有很强的客观性特征。相信许多人会觉得总结很
难写？下面是我给大家整理的总结范文，欢迎大家阅读分享
借鉴，希望对大家能够有所帮助。

吧台工作总结篇一

负责区域：吧台、大堂吧、餐饮部总财产

巾专员负责，同时须报部长、主管、经理批准方可休假；

02． 毛巾专员休假时，需负责好毛巾的洗涤与登记工作，防
止流失；

03． 做好所属区域卫生，物品摆放整齐，并统一贴上标签；

04． 闲杂人员不得进入工作区域，更不能有人利用工作之便
休息；

05． 做好吧台的电话订餐，按标准开单，准确无差错；

08． 根据餐厅营运情况，有权及时申补物品储备，做到心中
有数；

午，特殊情况除外），并通过报表的形式体现出餐厅的损益，
做到准确无误，同时将财产总报表上交部门经理与财务。

11． 负责吧台日用品和设备的清洁、保养。

否新鲜等，验收好货物，保证质量的原材料。13． 完成主管
布置的其他任务。



餐饮部

2014年8月3日

吧台工作总结篇二

努力完成好各项工作：

1、负责本班次水吧日常营运管理；

2、协助负责各类饮料的调制，新品开发；

3、协助负责掌控本班次水吧饮食的质量标准

4、协助负责本班次水吧饮食的成本管控

5、负责水吧各类饮品的库存管理，制作各类统计报表；

7、负责按公司规范内容，对本部门的新进人员进行传帮带工
作；

8、负责水吧各类饮品的库存管理，制作各类统计报表；

9、完成上级交付的工作.

1、 自觉加强学习，学习理论知识，学习专业知识，学习同
事们的优点和长处。

2、 克服年轻气躁，做到脚踏实地，主动去工作，在实践中、
在一点一滴中完善提高自己。

3、 继续提高自身修养，强化工作意识，努力成为一名优秀
的职员。

我相信在我今后的工作中，我还是会一直不断的努力，不断



的进步的，人生路还有很长，奋斗的时间也还有很长，我需
要一直不断的努力下去，我相信我在今后的工作会更加的努
力，我会为公司的发展做出我最大的贡献！

吧台工作总结篇三

1、在吧台内不得吃零食、抽烟、唱歌、聚众聊天、大声喧哗，
操作时不可发出太大声音。

2、吧台人员进入吧台衣服要整齐、清洁，不留长发、长指甲。

3、上班时间要注意站姿，不可东倒西歪，依靠吧台。

4、随时注意吧台卫生，对日常性工作安排、与按期性工作安
排由吧台领班负责监督到位。

5、随时注意吧台各岗位卫生，器具进行清理，对吧台原物料
进行检查，保证食品安全。

6、吧台人员要服从上司，配合吧台长、领班工作。

7、吧台人员随时注意出品速度、质量，并有效控制成本。

8、吧台人员要做到团结一致，不可拉帮结派，勾心斗角，望
能互帮互让。

9、吧台人员不要迟到、早退、旷工要有时间观念。

10、吧台人员必须爱护吧台器具，如有损坏，照价赔偿。

11、吧台人员不可擅自离岗，随意离开吧台，必须向领班申
调或通报。

12、吧台各级人员必须做好上班前物料准备工作，并做好货
品验收工作，不可接受过期、腐烂货品。



13、各岗位、各其职做好各岗位卫生、器具维护、摆放工作。

14、吧台人员不可打架、斗殴、骂人、偷窃、私拿本店物品。

15、吧台资料不可外流。

16、望吧台人员能发扬、自发、自得、自觉精神，自觉遵守
各项纪律，完善我们的管理工作。

吧台工作总结篇四

乙方：

为橙街酒吧转型西餐酒吧，更好的跟上现今餐饮娱乐行业的.
步伐，抓住高中端消费人群。本着互利共赢，携手创业的原
则，将原本40平米的操作间（2间）对外承包。

承包经营橙街酒吧后堂，提供各类精美西餐出品，负责供应
甲方员工（晚餐及夜宵）。在确保上述就餐正常供应后，可
根据员工需要和能力许可，兼营pizza外卖等接待餐业务。严
禁在食堂区域内（包括宿舍）进行非法经营活动和其它用途。

试营业时间自_____年____月____日至_____年____月____日
为止。

本协议自______年______月______日起至______年______
月______日为止， 有效期为______年。

合同期满后双方要求续签在同等条件下，乙方有优先权。

1．甲方在（试用期）___月时间内免费向乙方提供厨房场地
和用具的使用权。进场后，甲方将原有后堂基础设施、物品
经清点（按清单双方签名）后交付乙方使用，若双方终止合
同后，乙方应将上述物品交还甲方，如有遗失、损坏，乙方



负责赔偿（自然损耗除外）。

2．甲方负责保证餐饮娱乐卫生相关手续的齐全，以及水电基
础设施安全。如出现相关部门因手续不全问题引发的各类问
题由甲方负责解决并承担经济损失。乙方负责保证人员安全
正确的使用设备，发现问题及时处理，如有因乙方人员操作
不当造成的事故以及各类问题由乙方承担责任。

3．承包期内，食堂内的用具维修发生的一切费用，由乙方自
行承担。甲方提供服务人员并全力配合乙方进行各类餐品的
推广，以及各类宣传工作。

4．承包期内，双方水电费依据电表数据进行结算，出现问题
及时与甲方负责人协调解决。

5．乙方对餐厅负全部责任，所有卫生条件必须符合有关部门
规定的标准，因违反有关部门卫生管理办法而遭到处罚者，
一切责任由乙方承担。由此造成的甲方损失，乙方负责赔偿。

6．如乙方要占用甲方厂区承包区以外的其它地方扩大经营，
乙方需向甲方提出正式书面申请需征得甲方同意，由甲方审
订批准。

1．甲方按承包合同规定监督乙方依法经营，认真履行合同，
同时做好指导和协调工作。

2．甲方对乙方的采购、配菜、营养搭配、服务水平及食品卫
生、环境卫生等方面进行监督，并有权要求乙方及时整改。

3．甲方应协助乙方维持就餐秩序，并加强就餐员工的素质教
育与训练。

1．乙方负责食堂的经营管理，具体包括人员配备、采购、制
作、厨房、餐厅的环境等管理事项。



2．乙方必须严格执行《中华人民共和国食品卫生法》，禁止
供应未经卫生防疫部门检查的各类食品和“三无”调味品。

3．由于乙方所提供的食品不洁给甲方员工造成食物中毒或其
他后果的，必须承担相关费用以及法律责任。

4．乙方工作人员必须每天做好厨房、餐厅等所有工作场地的
卫生。

5．餐厅工作人员一律凭“健康证”上岗，并每半年统一体检
一次，无健康证一律不得上岗。

6．厨房和餐厅的残渣剩饭由乙方员工负责处理，但不得扔在
厂区内。

7．如市场物价上涨过高，造成乙方在连续二个月亏损的情况
下，有权向甲方提出增加伙食费用，甲方应尽快进行市场调
查，若情况属实，应适当增加伙食费用。

8．因不可抗力原因造成损失时，乙方不承担甲方房产和设施
的经济损失。

9．乙方必须自觉接受甲方的监督和指导，依法经营，认真履
行合同。

由于小本经营，所以结算方式为日结，收款由甲方工作人员
进行统一收银。每日下班查账后，凭后堂出餐小票由甲方吧
台向乙方负责人进行当日结款，双方帐目分开。

1．经营期间，双方不得擅自中断合同，单方无正当理由提出
解除合约，需经双方协商后提前十五天以书面形式通知对方，
并按上月营业额补偿对方。

2．除不可抗力事件外，乙方不得以任何理由不及时或不充足



供应职工膳食。

3．由于甲方原因造成乙方未能按合同要求供应膳食，而造成
乙方经济损失，由甲方负责赔偿。

本合同发生争议时，双方协商解决，协商不成时，可向工商
行政部门申请仲裁或向人民法院提出上述审理。

补充条款：

附件：

甲乙双方负责人身份证（复印件）

法人关于同意酒吧转型西餐酒吧，承包授权书

酒吧承包合同（复印件）

吧台工作总结篇五

1， 负责吧台间的卫生清洁及杯具的摆放，（杯具要定期消
毒由保洁协助）。检查电器设备（制冰机，热水器，冰柜）
是否正常运作如发现问题及时报工程部维修。

2， 刀具及案板用完时要及时清洗，并要按时消毒，保持干
净卫生 3， 开班前必须检查所有水果的新鲜程度和水果的质
量如有坏的和质量问题上报上级。

4， 新买回的水果必须细心检查，如有质量问题立即退回。
5， 遵守见单出品的原则，严格按照出品制度出品。

6， 保证出品质量，加强出品速度，有效方便配合好楼面的
服务工作，如因质量问题遭到客人投诉，由吧台出品人负责。
7， 适时申报按季合理的引进新品种的水果（不得超过果盘



成本标准）。

8， 对果盘的适时更新及果盘成本有效的控制。

9， 对当天没有用完的水果及切开的西瓜必须放置冰柜并用
保鲜膜包好。

10， 吧台间内不准与工作无关人员进入，吧员有义务禁止其
他人员入内，外场服务员除工作需要外不允许在吧台内长时
间逗留，由吧员监督制止，如有不听者上报上级。

11， 吧员要离开水吧必须要有人替代看守吧台，如有急事需
离开随手锁门，在没人替代看吧台时离开时间不得超过5分钟，
如果耽误外场服务工作，一切后果由当值吧员一人承担。 12，
每日工作收尾时要做好吧台的卫生清洁不锈钢的台面干净无
水渍，污渍，案板刀具清洁完毕放到规定位置，地面干净无
杂物。

13， 晚班吧员收尾时，应对水果的数量进行盘点，并填写所
需水果单及时报给采购，保证第二天吧台所需水果正常运作。
14， 保管好吧台内的所有物品，如有丢失由吧员负责。

吧台工作总结篇六

每天生活得都很充实，因为每天都有不同的面孔出现在我们
的售楼部，人与人之间的沟通其实是一门很大的学问，在这
种环境下自然学到了很多的东西。作为一名销售人员，售楼
看似简单，但做好也不容易。我们要不断的加强业务知识，
从工作中总结经验。现在的售楼人员要求更加全面了，除了
把房子卖出去后，还要完成后续的几项工作：签定购房合
同――收集资料办理银行按揭――房子竣工后，通知客户办
理交房手续；带领客户验房，如有问题马上通知工程部整改。
在这几个环节中，都会有或多或少的遇到一些问题。所以我
们这些销售人员必须很有耐心的跟客户进行沟通，时刻保持



热情的微笑，把客户当作自己的朋友，拉近与客户的距离，
让客户有种备受关注的感觉，很多问题就自然解决了。

在这里有一些自己的感触和体会，写下来与大家一起分享：

2、学会聆听，把握时机，我认为一个好的销售人员应该是个
好听众，通过聆听来了解客户的各方面信息，不能以貌取人，
不应当轻易以自己的经验来判断客户“一看客户感觉这客户
不会买房”“这客户太刁，没诚意”，导致一些客户流失，
应该通过客户的言行举止来判断他们潜在的想法，从而掌握
客户真实信息，把握买房者的心理，在适当时机，一针见血
的，点中要害，直至成交。

3、对工作保持长久的热情和积极性，辛勤的工作造就优秀的
员工，我深信着这一点。因此自从我们进入极艺公司的那一
刻起，就应该一直保持认真的工作态度和积极向上的进取心，
无论做任何细小的事情都应该努力做到最好，推销自己的产
品首先必须要先充分的熟悉自己的产品，喜爱自己的产品，
保持热情，热诚的对待客户；脚踏实地的`跟进客户，使不可
能变成可能、使可能变成现实，点点滴滴的积累才能造就优
秀的业绩。同时维护好所积累的老客户的关系，因为他们是
对我们认真的工作和热情的态度都抱以肯定的，又为我带来
了更多的潜在客户，致使我们的工作成绩能更上一层楼。这
是我在销售工作中获得的最大的收获和财富，也是我最值得
骄傲的。

4、保持良好的心态，每个人都有过状态不好的时候，积极、
乐观的销售员会将此归结为个人能力、经验的不完善，把此
时作为必经的磨练的过程，而消极、悲观的销售员则归咎于
机遇和运气，总是抱怨、等待，然后放弃！我觉得一个好的
销售人员一定要及时的调整自己的状态和心情，以一个积极
的，饱满的精神状态来迎接自己的工作，从而获得更多的收
获。



这些只是我在平时工作中的一点点积累，还需要今后不断的
学习和总结，不断的进步，不断的来提升自己。


