
2023年酒店餐饮服务表扬信 餐饮服务员
表扬信(实用9篇)

每个人都曾试图在平淡的学习、工作和生活中写一篇文章。
写作是培养人的观察、联想、想象、思维和记忆的重要手段。
写范文的时候需要注意什么呢？有哪些格式需要注意呢？以
下是小编为大家收集的优秀范文，欢迎大家分享阅读。

酒店餐饮服务表扬信篇一

xxx：

客人先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服务予以肯
定，特别赞赏你热情的.接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xxx

x年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇二

您好!

首先我为xxx能培养出xxx这样认真负责的优质员工而致敬!我



是xxx是xxx的(负责人)。我行于20xx年xx月xx日在贵酒店举
行重要会议活动，此次活动对于我行来说意义重大，安排到
酒店入住的客人都是xx成员，所以xxx领导层非常重视。整个
活动前期由酒店的`xxx经理接待，后期所有细节都是由xxx经
理亲自来协调和落实。针对此次xx会的活动我行分别设有5个
分管部门分别负责住房，餐饮，会议，布展及礼品等细节，
因中间有同事突然病倒，所以交接上有些出入，变动也在所
难免。

xx月xx日(星期日)xxx早上七点就来到酒店，自己一个人和我
们5个分管部门负责人对接，对于我们提出房间要求和会议调
整等细节问题，她都表现出专业和高效的协调解决能力，每
一个细节都认真热情地为我们提供良好的服务，并且中午和
晚上都没有时间吃饭，11月12日当天晚上王思棋经理同我们
工作人员一样工作到凌晨2点确定所有无误后才下班离开。xxx
经理这种优质的服务态度和尽职尽责的精神让我们很感动。

特此xx银行会议活动办公室对其认真专业的工作态度、高尚
的品质及高效专业的解决能力表示衷心感谢!为贵酒店能培养
和教育出这样的好员工而感到高兴，并预祝贵酒店在今后的
工作中取得更大成绩!希望xxx酒店能在公开场合给予表扬，
以示鼓励。xx单位也会因此次活动有这样优秀高效的员工配合
而持续与酒店合作下去!

xxx

20xx年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇三

客人先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服务予以肯
定，特别赞赏你热情的接待和周到的`服务。



正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

x年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇四

xx酒店负责人：

您好!

首先我为能培养出这样认真负责的优质员工而致敬!我是
是(负责人)。我行于xx年x月x日在贵酒店举行重要会议活动，
此次活动对于我行来说意义重大，安排到酒店入住的客人都
是成员，所以领导层非常重视。整个活动前期由酒店的经理
接待，后期所有细节都是由经理亲自来协调和落实。针对此
次会的活动我行分别设有5个分管部门分别负责住房，餐饮，
会议，布展及礼品等细节，因中间有同事突然病倒，所以交
接上有些出入，变动也在所难免。

11月12日(星期日)早上七点就来到酒店，自己一个人和我们5
个分管部门负责人对接，对于我们提出房间要求和会议调整
等细节问题，她都表现出专业和高效的协调解决能力，每一
个细节都认真热情地为我们提供良好的服务，并且中午和晚
上都没有时间吃饭，11月12日当天晚上王思棋经理同我们工
作人员一样工作到凌晨2点确定所有无误后才下班离开。经理
这种优质的'服务态度和尽职尽责的精神让我们很感动。



特此xx银行会议活动办公室对其认真专业的工作态度、高尚
的品质及高效专业的解决能力表示衷心感谢!为贵酒店能培养
和教育出这样的好员工而感到高兴，并预祝贵酒店在今后的
工作中取得更大成绩!希望x酒店能在公开场合给予表扬，以
示鼓励。xx单位也会因此次活动有这样优秀高效的员工配合而
持续与酒店合作下去!

xxx

20xx年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇五

xxx：

客人先生通过什么渠道对酒店前厅部接待人员的服务予以肯
定，特别赞赏你热情的接待和周到的服务。

正值酒店开业之初，酒店客流量较大，这对酒店全体员工特
别是一线部门前厅部而言是巨大的挑战。面对挑战，你不仅
保证了工作质量，还能用笑容迎接客人，的`确很棒。你的付
出是有价值的，不仅为客人的旅途增添了美好回忆，还使客
人对你个人留下良好印象，对酒店予以肯定。

特此感谢你的优质服务。希望你再接再厉，使得每位客人都
开心入住、满意离店。

xxx

20xx年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇六



尊敬的酒店餐饮部员工：

您好!

感谢您给与我公司的合作。

在合作期间您所提供的完美体贴的服务和美味的食品，都给
我们留下了深刻的印象。

在此，我公司特别向您和您所领导的`餐饮部员工致以最真诚
的谢意。同时对贵公司×××、×××、×××员工的全力
配合表示衷心感谢。

感谢贵公司对我们工作的支持和帮助。

此致

敬礼！

xxx

20xx年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇七

尊敬的xx部、领导:

您们好!

冷柜自开业伊始，就受到了贵公司的大力支持，尤其是在主
管带领下，餐厅班组付出了很多努力。在开业前，餐厅员工
每天加班加点、任劳任怨地收拾卫生、为新餐厅开业做着各
方面的准备。当时在设备不足、人员不足的情况下，她们为
事业部的顺利开工提供了有利的后勤保障，她们的付出，我



们看在眼里、记在心上。在此我们向她们道一声“您们辛苦
了”!

现在餐厅的管理已走向正轨，事业部员工也看到了她们的突
出表现。前期甲流蔓延，餐厅主管能够主动承担了事业部预
防甲流蔓延的措施，为事业部免费提供了预防甲流的萝卜汤
和姜汤，还准备了醋水为事业部各办公室消毒等。

最令我们感动的是，当得知个别员工抱病坚持在工作岗位时，
餐厅能主动将姜汤送达工位，极大限度的给予我部员工精神
支持;像这样的事例还有很多很多，但事例虽小，却处处透露
出餐厅员工真诚的.服务理念，她们的付出，事业部员工都看
在眼里，暖在心里。

为此，我们非常感谢餐厅全体员工的辛苦付出，同时，也非
常感谢贵司给我们冷柜事业部配备的优秀服务员工，她们为
我们事业部的顺利达产提供了强有力的保障，在此我代表事
业部表示感谢!谢谢了。

xxx

20xx年xx月xx日

酒店餐饮服务表扬信篇八

xxxx地饭店领导:

我是参加“20xx硕美科渠道峰会郑州站”的'主办单位，因工
作需要于7月中旬入住贵酒店，对贵公司的服务水平非常满意，
特别是服务员陈瑞小姐，在我无要求的情况下主动帮我清洗
了脏袜子，让我倍受感动，真正让我体会到“四星级酒店五
星级服务”的理念。在此我深表谢意和敬意，也让我为贵酒
店能培养出这么优秀的员工倍感自豪!



xxx

20xx年7月22日

酒店餐饮服务表扬信篇九

xx：

20xx年x月xx日下午左右，xx酒店茶坊服务员陈在清理三楼包
间卫生时，拾到客人遗失的钱包一个，此时客人已店。经吧
员张与陈一起将客人遗留物品进行了清理，发现内有人民
币7500元、外汇、银行卡以及证件等。经封存后张将钱包交
由收银员代管，由收银员转交给当班主管。经餐饮娱乐部总
监刘多方联系，确认该钱包失主为大铜公司客人，刘总监及
时和客人取得联系，于当日18：15分把钱包拿到餐厅归还到
客人手中。

20xx年x月xx日，失主杨晓波为表示感激之情，特向酒店提出
了对陈书面表扬，客人深深地感受到xx酒店是值得信赖的企
业，感谢xx酒店这个责任心强、服务热情周到的优秀团队，
并对陈女士高度赞扬，认为陈拾金不昧的精神让他非常感动
和惊喜，并对培养该员工的和帮酒店管理有限公司表示由衷
的感谢！

酒店鼓励员工做新时代的楷模，要求员工发扬中华民族助人
为乐、拾金不昧、见义勇为等传统美德。从餐饮部员工陈女
士的身上，我们看到了xx酒店的精神风貌。为了表彰这些优
秀员工，经总经理办公室研究决定，对陈和张分别进行了表
扬，并号召全店员工学习他们心系客人、拾金不昧的精神，
共同创造酒店美好灿烂的明天！

xx



20xx年xx月xx日


