
人力资源实训心得体会(优质5篇)
心得体会是指个人在经历某种事物、活动或事件后，通过思
考、总结和反思，从中获得的经验和感悟。我们应该重视心
得体会，将其作为一种宝贵的财富，不断积累和分享。以下
是我帮大家整理的最新心得体会范文大全，希望能够帮助到
大家，我们一起来看一看吧。

人力资源实训心得体会篇一

将学习的理论知识运用于实践当中，反过来还能检验书本上
理论的正确性，有利于融会贯通。同时，也能开拓视野，完
善自己的知识结构，达到锻炼能力的目的。让我们对本专业
知识形成一个客观，理性的认识，从而不与社会现实相脱节。
理解企业文化精髓，有利于加深对人力资源管理现状的了解，
加深对企业管理活动的感性和理性认识，并通过实习调研活
动，锻炼分析实际问题的能力，培养认真、严谨的工作作风，
为就业和将来的工作提供一些宝贵的实践经验。

我们的实习主要分为三个阶段：

第一阶段从x月x日——x月x日我们组主要是进行了任务的确
定。明确了每个人的任务。

第二阶段从x月x日—x月x日，我主要是负责编写人力资源规
划图、通过上网查资料、图书馆查资料以及同学的帮助完成
了我的任务，人力资源规划图基本完成。

第三个阶段从x月x日至结束，我们组的每个人都很成功的完
成了自己的任务。在我们组长的组织下我们把自己的劳动成
果制作成ppt的形式一一展示给我们的指导老师。

（一）首先，我要总结一下自己在实习期间的体会：



1、自主学习。实习时不再象在教室里学习那样，有老师，有
作业，有考试，而是一切要自己主动去学去做。老师只说最
后只要结果其他的一切资料都要靠自己去查询，同学们都不
惜浪费自己的时间来帮助我完成我的任务！

2、积极进取的工作态度。如果学习态度不够积极就可能会完
成不了自己的任务，所以平时就更需要主动争取多做事，这
样才能多积累多提高。

3、团队精神。工作往往不是一个人的事情，是一个团队在完
成一个项目，在工作的过程中如何去保持和团队中其他同事
的交流和沟通也是相当重要的。一位资深人力资源专家曾对
团队精神的能力要求有这样的观点：要有与别人沟通、交流
的能力以及与人合作的能力。合理的分工可以使大家在工作
中各尽所长，团结合作，配合默契，共赴成功。个人要想成
功及获得好的业绩，必须牢记一个规则：我们永远不能将个
人利益凌驾于团队利益之上，在团队工作中，会出现在自己
的协助下同时也从中受益的情况，反过来看，自己本身受益
其中，这是保证自己成功的最重要的因素之一。

4、为人处事。作为学生面对的无非是同学、老师、家长，而
工作后就要面对更为复杂的关系。无论是和领导、同事还是
客户接触，都要做到妥善处理，要多沟通，并要设身处地从
对方角度换位思考，而不是只是考虑自己的事。

（二）其次，我想我在学习和工作我还有以下问题需要解决。

1、缺乏工作经验。

因为自己缺乏经验，很多问题而不能分清主次，还有些实习
或是学习不能找到重点，随着实习工作的进行，我想我会逐
渐积累经验的。

2、工作态度不够积极。



在工作中仅仅能够完成布置的工作，在没有工作任务时虽能
主动要求布置工作，但若没有工作做时可能就会松懈，不能
做到主动学习，这主要还是因为懒惰在作怪，在今后我要努
力克服惰性，没有工作任务时主动要求布置工作，没有布置
工作时作到自主学习。

3、工作时仍需追求完美。

在工作中，不允许丝毫的马虎，尤其是作为企业管理人员，
严谨认真是时刻要牢记的。我坚信通过这一段时间的实习，
从中获得的实践经验使我终身受益，并会在我以后的实际工
作中不断地得到印证。

人力资源实训心得体会篇二

通过本次认识实习我们要不仅要深入理解什么是人力资源管
理，更要在实习过程中去体会企业的人力资源管理，体会如
何在管理过程中把“人”的因素作为管理的核心，实现以人
为中心的管理。为第三学年的人力资源专业课程的学习打下
坚实的基础。

二、实习内容及扩展

第一阶段：首先了解xx集团的企业文化，以便在其人力资源
部实习时跟大家更好的配合。

第二阶段：制作公司本部及六个二级单位员工档案，从最原
始最基本的信息了解人力资源。

第三阶段：和指导老师及领导交流，结合公司实际了解和掌
握人力资源管理理概念、部分实际战略实施。

第四阶段：收集相关资料，结合公司实际，通过实习调查，
了解我国人力资源管理的现状及未来发展趋势;发现问题，结



合所学的理论知识，和指导老师进行请教和探讨。

第五阶段：实习总结与思考，撰写实习报告。

三、实习感想与心得

在书本上所谓人力资源管理，就是指运用现代化的科学方法，
对与物力相结合的人力进行合理的培训、组织和调配，使人
力、物力经常保持最佳比例，同时对人的思想、心理和行为
进行恰当的引导、控制和协调，充分发挥人的主观能动性，
使人尽其才，事得其人，人事相宜，以实现组织目标。这在
我看来一直是个十分抽象的概念，直到这次有幸到人力资源
部实习，在实际的运用中我渐渐感受到了人力资源是如何在
一个偌大的企业中发挥着它举足轻重的作用。而人力资源部
主要负责人力资源开发和实施，中层领导班子的建设与管理，
劳动、人事、工资、保险、专业技术职称、职业技能鉴定、
员工教育培训、人事档案、劳动保护、离退休管理等方面的
工作。

我曾满心满目的期望，也曾以为人力资源的工作原来很简单，
但我很坚定，无论领导给我安排的是小事儿还是繁杂的文件
处理，我都要认认真真的去做，这一点让我在整个实习过程
中获益良多。

也曾看到无数堆文件堆得我的桌面重重叠叠，我很苦恼，坐
在办公电脑面前时间长了(基本一坐就是半天，出去工作餐短
暂的一个小时左右)，脖子酸了，眼睛花了，重复单调繁琐的
档案管理工作，让我厌倦，甚至想放弃，但当我看到整齐的
文件盒和有序的资料、看到自己做的表被拿去做数据处理底
稿„„我也看到了工作的果实来之不易!我顿然有了种飘然的感
觉，那是喜悦。也就是在这样无声无息的作业中，我对人力
资源的认识开始着无声的变化。同时我的毅力也得到了无声
的锻炼。



当然，这个过程中我也曾遇到过很多困难，我前所未有的深
刻的体会到了能力的重要性，这里所指的能力不仅指自身已
具备的能力，更重要的是自学、应急的能力，工作中的事情
不是每一件我们都做过，都会做，很多的时候是你在平日或
是在学习生涯中没有涉及的，那时候便是体现一个人自学能
力的时候了，如何在最短的时间内高效的学会并且完成任务
成了当务之急。同时，具备良好的心理素质也是非常重要的，
也许电脑一个小小的零部件故障都可能成为你工作中的拦路
虎。遇事沉稳，不骄不躁，要一步一步脚踏实地的走。

为时一个月的实习期，我做的工作内容变化不大，但我将自
己这期间的经历化为了五个阶段，每个阶段我都有不同的感
受不同的收获，归为一句就是认识上有进步。一个月下来，
我心里默许着这次实习的任务总算基本完成了。带着实习将
尽未尽的余热回到校园，我顿然对大三的学习有了更高的激
情。这次实习，是我第一次如此“亲近”社会的实习，除了
对人力资源管理工作有了更进一步的认识以外，对我适应社
会也是大有裨益的。当今社会，科学、信息技术的日新月异，
我们只有在不断的学习中才能进步。对了，它还教会了我方
方正正做人，实实在在的做事。

人力资源实训心得体会篇三

20xx年x月x日进入x公司hr部门实习，到现在也有近时间了，
在这段时间里，学到了很多学校里学不到的东西。做了许多
看似很简单琐碎实际没那么容易的事情，从这些小事情里，
看到了自己的不足，同时也得到了锻炼;参加了公司一年一度
的“excellenceweek”，还在cathy的帮助下完成了一个小项目，
期间出了一些小问题，但最后还算是比较成功的。总的来说，
这段实习经历给了我很多不一样的体验，我想这对我以后的
职业发展会有很大的影响。

首先，工作要细心、踏实、积极、负责，有自己的想法。



人事部的工作是比较琐碎的，但是再琐碎的事情也要用心去
做，认真到每一个细节。就像我刚开始接触的更新xx年pbp的
工作，很简单，只需要在交了pbp的人后面写个“1”就可以
了。但是最后发现我收到的pbp总数和表格上统计的数字不一
致，并且相差很 大。后来仔细想了想才发现是自己把文件夹
弄混了，一会儿统计在a表中，一会儿统计在b表中，于是最
后就出现了这个错误。在以后的工作中，我更多的注意了这
一点，虽然还是会有些小错误，但是相比第一次要好得多。
也让我明白了，任何一项工作，不是一遍就能做好的，第一
次总不能那么完美，需要有耐心地去核对，甚至有时候这种
核对不只是一次。

做事负责是一种工作态度，没有哪个公司愿意要一个没有责
任心的员工。对于责任，在做冰淇淋这个小项目的时候我深
有感受。这不是一件复杂的事情，从开始一家店一家店地跑，
到最后确定供应商，到最后商定产品的种类、运输等，这中
间有很多细节的东西。这些细节需要一点一点地确认，有一
点疏忽可能就会对最后的效果产生很大的影响。在这个过程
中，cathy给了我很多提醒，也教了我很多做事的方法。跟进，
一定要学会跟进，特别是自己在负责的东西，一定要在心里
有个很清楚的印象，这件事进行到哪一步了，下一步可能会
出现什么问题，怎么解决，自己心里要清楚，并且应该让总
的项目负责人随时知道事情的进展。

还有就是在工作中要有自己的想法。也许是第一次到公司里
实习，很多东西都不懂，但是别人也没有义务在任何时候都
接受我的提问。于是我需要有自己的想法，对于一件事应该
自己先想想该怎么做，做出来大概会有什么效果，可能会有
哪些问题。这些都应该事先想一想。另外，对于提问也应该
是有效率地提问，不要一遇到问题就问别人，可以把这些问
题集中起来去问。如果一遇到问题就去问，不仅会经常打断
别人，影响别人的工作，也会让自己失去了思考的空间。



第二，做事要有条理。

之所以单独把这条列出来，是因为我觉得在这段时间的实习
中，这点很重要，但是又是我做的最不好的地方。每天的工
作有哪些，今天做了哪些，下一次需要做哪些，这些东西也
是很琐碎的，有的时候光凭自己的记忆难免会有疏漏，如果
自己制作一张计划表，每天在工作开始和结束的时候都做一
些总结，分清楚哪些事情是需要马上做的，哪些可以缓一缓，
这样不仅可以提高自己的工作效率，让自己的时间得到最大
的利用，也可以让自己对工作有一个清晰的认识。

第三，处理好与同事的关系，虚心向别人学习。

也许是因为听不太懂上海话的原因，对于办公室里同事们的
谈话总是一知半解的，所以也就经常只能是在一边做自己的
事情。但是尽管是这样，我也没有权力要求别人来适应我，
在上海四年了，其实应该学会听，哪怕不会说。但是以前也
没觉得上海话有什么重要的，现在发现了，看来这也是我以
后努力的一个方向啊。在一个办公室里，和同事的关系很重
要，虽然我没有和谁发生不愉快，但是和他们的交流很少，
这是我这段实习的一个遗憾。还有就是要向学会向别人学习，
作为一个实习生，刚从学校里走出来，有很多东西需要学习，
而那些已经工作了的人，既然他能得到这份工作，就说明他
必有优于他人的地方，需要我们去发现，学习。

以上就是我对自己这段时间实习做的一个小小总结，也算是
为实习画上一个句号吧!我想，在今后的日子里，我还有更多
的问题需要明确，还有更多的东西需要学习，而在x公司的日
子，是我人生的一笔财富。

人力资源实训心得体会篇四

时间飞速，我不知不觉就已经在公司人力资源部实习45天了。
回忆在公司实习的日子里，经历了陌生的环境、人际的复杂



性以及各种突发性事件，都要求自己进一步提高认识问题、
分析问题、随机应变处理问题的能力，不断在思想上提高工
作的自觉性、责任感，从而使自己在工作中游刃有余，沉着
应对！！

总的来说，自己很多的收获，体验了社会实际工作中的现实
问题，大概总结一下：

1、自己去实习，工作了，千万别老是想着自己是刚刚出来的
学生，没有什么工作经验，可以犯错，可以迟到，可以散漫、
可以偷懒等！但是公司毕竟不是在学校，公司有自己的规则，
不遵守公司规则的人，必将遭到公司的处罚！

2、领导布置的工作最好一次性能够做好，做对了，不然自己
可能就不会有第二次机会去做事了，在领导的眼里，你就失
去了信任！有什么突发事件，一定要及时上报给领导，不要
认为自己可以处理，就不如实及时上报领导。这时自己就大
错特错。

3、在公司上班，不要认为自己刚刚出学校，比公司同事有想
法、有活力。但是你一定要学会低调做人，学会和同事相处，
不然自己就会被同事冷落了。

4、在公司上班，一定要学会给领导提供有建设性合理的建议，
这样对自己未来的发展才有利，领导会认为你很有潜力。

5、在公司上班，不要认为自己在学校可以滔滔不绝的说话，
要学会保密，不该说话的绝对不要随便发表评论，因为你的
话必须在特定的场合说才有实际的作用，否则随便发表评论
必然遭到同事、领导的反感。

6、在公司上班，一定要从苦事、脏事做起，比如扫地、拖地
板等工作，你一定要主动做事。



7、所做的事情虽小，但真正把每一件事情做好也不是想象中
的那样容易。

8、一定要学会不断总结自己所做的每一件事情，从方法、工
作流程、效果等总结经验，不断听取别人的意见，这样自己
才能不断改善自己，不断提高自己的能力。不管别人说的对，
还是错误，都是代表别人从另一个角度看待事情的方式。

9、走过的每一步，都要求自己力争踏实、稳重、应变、执着、
追求、辉煌！这是每一个成功人事必备的素质和特征。

在这里，我非常感谢古总经理对我这次暑期实习的大力支持，
感谢公司给我的这次实习机会，感谢人力资源部主席、喜哥、
恒哥在这段时间里给我的帮助和指导。这段时间的磨练，使
我懂得了企业人力资源管理运作的基本流程，对招聘工作也
有了一定的了解，锻炼了实际操作能力，对以后的学习和工
作都有很大的帮助，很感谢公司给予的这次宝贵的实习机会。
虽然这次短暂的暑期实习结束了，但对我来说这只是一个开
始。

我会记住一句话：“书本学来的东西，终究是要经过实践的，
实践才是检验真理的唯一标准。”

人力资源实训心得体会篇五

1、自己去实习，工作了，千万别老是想着自己是刚刚出来的
学生，没有什么工作经验，可以犯错，可以迟到，可以散漫、
可以偷懒等！但是公司毕竟不是在学校，公司有自己的规则，
不遵守公司规则的人，必将遭到公司的处罚！

2、领导布置的工作最好一次性能够做好，做对了，不然自己
可能就不会有第二次机会去做事了，在领导的眼里，你就失
去了信任！有什么突发事件，一定要及时上报给领导，不要
认为自己可以处理，就不如实及时上报领导。这时自己就大



错特错。

3、在公司上班，不要认为自己刚刚出学校，比公司同事有想
法、有活力。但是你一定要学会低调做人，学会和同事相处，
不然自己就会被同事冷落了。

4、在公司上班，一定要学会给领导提供有建设性合理的建议，
这样对自己未来的发展才有利，领导会认为你很有潜力。

5、在公司上班，不要认为自己在学校可以滔滔不绝的说话，
要学会保密，不该说话的绝对不要随便发表评论，因为你的
话必须在特定的场合说才有实际的作用，否则随便发表评论
必然遭到同事、领导的反感。

6、在公司上班，一定要从苦事、脏事做起，比如扫地、拖地
板等工作，你一定要主动做事。

7、所做的事情虽小，但真正把每一件事情做好也不是想象中
的那样容易。

8、一定要学会不断总结自己所做的每一件事情，从方法、工
作流程、效果等总结经验，不断听取别人的意见，这样自己
才能不断改善自己，不断提高自己的能力。不管别人说的对，
还是错误，都是代表别人从另一个角度看待事情的方式。

9、走过的每一步，都要求自己力争踏实、稳重、应变、执着、
追求、辉煌！这是每一个成功人事必备的素质和特征。

在这里，我非常感谢古总经理对我这次暑期实习的大力支持，
感谢公司给我的这次实习机会，感谢人力资源部主席、喜哥、
恒哥在这段时间里给我的帮助和指导。这段时间的磨练，使
我懂得了企业人力资源管理运作的基本流程，对招聘工作也
有了一定的了解，锻炼了实际操作能力，对以后的学习和工
作都有很大的帮助，很感谢公司给予的这次宝贵的实习机会。



虽然这次短暂的暑期实习结束了，但对我来说这只是一个开
始。


