
2023年营运经理工作的职责内容有哪些
营运经理工作职责内容(精选6篇)

在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
相信许多人会觉得范文很难写？下面我给大家整理了一些优
秀范文，希望能够帮助到大家，我们一起来看一看吧。

营运经理工作的职责内容有哪些篇一

2. 参与制定各门店的营运管理及成本管理，并确保各餐厅能
够完成;

4. 管理营运部人力资源，追踪新员工的培训建立一支高效的
营运团队;

5. 根据市场行情及公司的实际情况，制定门店相对的营销计
划并组织实施;

6、善于人际沟通，协调能力强，有管理、激励、培训能力，
有很强的感召力和凝聚力;

8、开展调查调研工作，分析各店经营管理情况，随时收集市
场信息，制订客源市场的开发计划，为公司管理决策提供参
考依据，根据市场状况及时调整经营策略。

营运经理工作的职责内容有哪些篇二

职责：

指导部门按照运营管理标准，促进终端运营标准化。

监督部门人员开展日常电话回访工作，并就店铺问题进行指
导，确保终端正常运营。



监督营运专员根据公司《加盟商运营必备物料标准》协调仓
管将物料寄到店铺，为新店形象标准化提供物料支持。

监督部门人员根据公司对终端店货品配置的要求，结合终端
店铺实际情况，为新店开业配置规定货品，确保终端新店的
顺利开业。

监督营运专员根据开业活动的策划要求，协助终端新店开业
的相关事项，促进品牌宣传推广落地。

监督营运专员根据公司客户接待流程，进行客户接待工作，
确保意向客户签约，加盟客户拿货，为市场发展提供支持。

任职资格：

2、有创新、培养下属能力、谈判经验

3、有计划、解决紧急事件能力

4、沟通表达能力强，熟悉办公软件

5、5年以上珠宝行业经验，同岗位经验3年以上

营运经理工作的职责内容有哪些篇三

职责：

1、根据业务发展制订年度经营指标、年度经营计划并组织实
施;

2、拟定项目运营分析报告，制订并执行提升业绩的调整方案，
完成年度目标;

3、负责组织、检查租金、物业管理费及能源费的收缴工作;



4、掌握市场情况，提出合理建议，优化商场资源整合;

5、编制、审核并完善各类营运部规章制度和流程、表格，检
查、监督执行情况。

任职资格

1、大专以上学历，相关专业毕业;

2、具有三年以上同岗位工作经验;

3、熟悉商业地产运营管理工作，并对经营管理提升有独到见
解;

4、优秀的计划、组织、协调、分析能力。

营运经理工作的职责内容有哪些篇四

1负责准备、控制和监督商业项目筹备预算及运营费用。

2负责制定和监督商业项目营运标准、政策和流程，全面负责
各项目租赁合同项下所涉应收账款金额的催收催。

3负责组建区域及项目营运团队及提供专业培训准备商业项目
筹备期工作及开业。

4负责统筹提供商业项目设计优化及调整意见。

5负责管理租户协调团队与租赁团队及租赁代表协作确保租户
需求及交付条件相符。

6负责统筹审核及优化租户图纸确保租户室内装修设计符合规
范及项目定位效果。

商业项目的设备和机械系统的运营管理以及第三方供应商提



供的相关服务人员。

统等。

9负责协调及管理区域内商业项目二次营运调整项目及资本化
整改项目。

10负责管理、审阅和审批外部第三方供应商的合同及报告及
准备月度营运月报。

11与商业其他部门紧密协作执行商业项目营销、租赁及财务
工作;及完成公司安排的其它任务。

营运经理工作的职责内容有哪些篇五

职责：

1、负责管理与追踪区域门店的日常营运管理工作及对各管辖
区域内门店营运结果负责;

2、负责完成所管辖区域门店的各项经营、管理指标;

3、负责执行并追踪门店营运系统执行及人员培训，评估执行
的结果;

4、负责及时发现、辅导并监督门店存在的问题，确定改善方
法及追踪进度;

5、负责合理处理各类突发事件;

6、负责辅导和支持区域内的营运幕僚领导能力，并建立协同
一致合作良好的团队;

7、熟悉餐饮行业及熟练制作各类成本营业报表;



8、对门店实行全面管理，确保为顾客提供优质餐饮服务，完
成每月营业指标;

9、检查并监督食品质量、服务质量、员工纪律及规章制度的
落实等;

任职要求：

2、有知名连锁餐饮营运经理工作经理优先;

3、热爱食品服务行业，能适应出差驻点;

营运经理工作的职责内容有哪些篇六

2、负责所管辖区域内营销计划的制订、任务的分解、进度的
管理和控制

3、负责所管辖区域内各项促销方案的审定、监控、以及费用
的平衡和控制;

4、公司市场危机事件的防范和处理;

5、负责营运销售团队搭建、人员管理及人才梯队建设工作


