
最新物业先进班组演讲稿三分钟(实用5
篇)

演讲稿是演讲者根据几条原则性的提纲进行演讲，比较灵活，
便于临场发挥，真实感强，又具有照读式演讲和背诵式演讲
的长处。我们想要好好写一篇演讲稿，可是却无从下手吗？
以下是我帮大家整理的演讲稿模板范文，欢迎大家借鉴与参
考，希望对大家有所帮助。

物业先进班组演讲稿三分钟篇一

大家好!首先，热烈祝贺____市物业行业协会成立。作为协会
的一名正式成员，我也代表全体会员，坚决拥护和支持协会
的领导，尽最大努力完成协会交办的各项工作任务，为协会
的健康发展建言献策，做出积极贡献。

我认为，行业协会是市场经济的产物，是国家经济管理体制
改革、政府职能转移的产物。因此，行业协会必须遵循市场
化、规范化发展原则。

行业协会是大家自愿结成的社会组织，“自律、发展、协调、
互助、服务、交流、调解和制衡”是协会的基本职能。行业
协会的管理不能靠行政命令，要以专业见长，以服务取胜。
要以自律管理，信誉管理，道德防线，市场成本，利益机制
来求得内部的协调和统一，在充满人性化的管理中实现会员
的互动多赢。

发展是硬道理，创新是原动力。协会的工作也要敢于大胆创
新，走前人未走过的路，一切妨碍发展的思想观念都要坚决
突破，一切束缚发展的做法和规定都要坚决改变，一切影响
发展的体制弊端都要坚决革新，以新求变，以变强会。

代表会员、服务会员始终是协会工作的重中之重。服务工作



不能停留在为会员排解具体困难的层面上，更要注重维护行
业的整体利益，维护会员的长远利益，解决好事关全局的普
遍性问题，为整个行业服务，起到解决一个，受益一片的效
果，真正发挥行业协会规划引领行业健康发展、为在到来的
国际化竞争中抵御市场风险的领军者。

最后相信在____市房产局领导的指导下，在会长、副会长、
及秘书长的带领下，____市物业行业未来发展之路，必将迎
来春色满园的春天。

谢谢!

物业先进班组演讲稿三分钟篇二

大家好！

我叫谭小红。很荣幸我们 班组被评为20xx年度优秀班组。在
此，我代表我们全体班组成员对一直以来关心和支持我们班
组工作的各位领导以及各位同行、同事表示衷心的感谢！

这一年来，我们班组风里来雨里去，坚守在施工第一线岗位
上从不退缩，认真执行施工员的每一道指令，努力完成项目
部各项进度、质量目标。

1、强化班组人员的责任心，进一步细化和规范施工，促进工
程质量和效率的提升。

2、坚持“安全为天”的理念，进一步强化安全教育并监督落
实，力争班组全年无事故的发生。

3、加大传帮带工作力度，积极吸收、培养新生力量为华天建
设集团明天更大的市场做好充分的准备。

我们将继续发扬不怕苦不怕累的精神，义无反顾的保质保量



完成公司、项目部下达的各项任务指标。为公司做出更大的
贡献。

最后，我代表我们（大别山泥工）班组全体成员向在座的各
位领导各位同仁拜个早年，祝大家在新的一年中，吉祥如意、
笑口常开；也预祝我们在新的一年中，合作愉快，万事如意。

谢谢大家！

物业先进班组演讲稿三分钟篇三

大家好!

我是____物业管理有限公司的一名安保队员，今天能作
为“行业标兵”代表与大家交流工作经验感到非常荣幸。首
先感谢______市物业管理协会、各位同仁对我的鼓励和信任。

作为一名从事安保工作十几年的物业人，荣获中国物业管理
协会颁发的爱岗敬业员工“行业标兵”称号，我感到无比高
兴和荣幸，在此我想说：我所取得的荣誉，不仅仅属于我个
人，它还属于我的公司，属于咱们济南物业服务行业。是物
协领导的支持和帮助，是公司的关心和培养，是同事们的一
起努力，是广大业主的认可才让我站到这个舞台，是你们让
我成为济南物业管理行业3万多名员工的代表，我取得的每一
点成绩都离不开你们的关爱。在此我要向曾经帮助、支持过
我的人深深地鞠上一躬，谢谢你们!

自觉到“我以我心换业主之真情”：今年6月17日大姨给我打
电话说她的儿子、儿媳都出差去____了，可是留的钱都花完
了，有银行卡又不会用，能不能先借给她200元钱。我听完后
二话没说就给她送了去，大姨感动的说不出话来，拉着我的
手问我不怕她年老忘事不还了啊?其实我是这样想的老人一个
人在家很不容易，甭说是借了，就是要我也会给的，哪来的
怕啊。



物业先进班组演讲稿三分钟篇四

____年对于天健物业前湖管理处来说是可喜的一年，是成功
的一年，更是发展壮大的一年。一年来，我们顺利的接管了
昌大前湖校区的综合楼和基础实验楼，同时通过管理处全体
员工的共同努力，进一步提高了公司的管理水平和服务水平，
创建了一支优秀的管理队伍和操作人员，同时形成了服务门
类较齐全、合理并且能够相互配合的专业分工体系。

物业坚持以内涵为立足之本，完善操作规程，不断强化内部
建设。

一、 人力资源，人力资源是公司发展的重要保证，是公司最
重要的资源。但公司今年面对人员变动大、人员精减的压力，
公司积极开展培训，承担起职工“后教育”的使命，使员
工“一专多能”，圆满的完成了公司今年的任务。 目前，公
司内部已经建成了一支处理事务能力、管理能力较强的骨干
力量。主要有专业能力、综合能力出众的保洁班长、保安班
长和技术人员;知识面宽、擅长协同的办公室管理人员;出谋
划策的企化人才等。人力资源的建设为公司的长足发展提供
了保证。

二、法规遵守，公司今年积极与各方合作，进一步满足运营
的法规符合性要求。

1 、严格按照校有关规章制度和条例来进行管理，进一步来
约束个体生活中影响群体利益的行为，减少或杜绝不符合社
会公德和伤害公共生活秩序的现象发生，作为师生生活的准
则。

2 、完善环保法规体系，公司今年对涉及的法律法规重新进
行了鉴别、登录和查核，使公司的服务、活动完全满足法规
的要求，避免了违法带来的环境风险。



三、管理创新，公司一直人为：创新是公司发展的原动力，
是公司超越自我的必然选择。

1 、员工的管理，通过员工资料的登记与更新，了解每位员
工的年龄、个性、职业、家庭状况、收入水平、文化背景等
情况以及经济收入差异所形成的品位趋向，针对不同的类型，
策划一套与之沟通的方法，减少与员工沟通的摩擦，增加员
工工作的积极性。

2 、量化服务体系物业管理属于服务业，涉及面广，影响服
务质量的因素较多，质量保证的实施较困难，尤其特殊的是，
业主对物管服务质量很难全面、客观的检查和评价。对此，
品质管理部在充分交流的基础上，建立可行的业主满意评价
方法，通过识别顾客、确定评价指标、设计调查、调查实施、
统计分析五步骤，利用定性分析、定量分析、因素分析等分
析方法，对公司服务质量进行了客观的评价。业主满意评价
的开展为公司服务质量的持续改进提供了大量的基础数据。

3 、改变组织架构的传统观念公司非常重视组织革新，今年
将管理处转变为“四部一室”的格局。理念上作了进一步的
提高。公司认为：在服务业，没有满意的员工，就没有满意
的服务。员工是企业与顾客唯一的接触媒介，公司重视那些
直接与业主接触的一线员工，不是将他们放在组织架构的最
底层，而是将其放在组织架构的最顶端。另外，为了控制服
务传递过程，公司在利用规程和制度控制员工，建立一系列
严格的操作规程使服务质量体系标准化的基础上，适度放权，
使每一个员工都成为一部中央服务器，不限制与业主接触的
员工服务的自主权和判断，保证公司、与业主接触的员工和
业主三者支配需要的平衡，提高了服务的效率和质量。

谢谢大家!


