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告(模板5篇)
随着个人素质的提升，报告使用的频率越来越高，我们在写
报告的时候要注意逻辑的合理性。怎样写报告才更能起到其
作用呢？报告应该怎么制定呢？下面是小编给大家带来的报
告的范文模板，希望能够帮到你哟!
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随着生活水平的改善，手机的普及率开始升高，且使用者范
围也开始扩张，好像在前几年，拥有一部属于自己的手机，
是一件很了不起的事，也是一件很值得炫耀的事，不过这都
是大人们的事而已，大学生、中学生。想也别想！但是在社
会日新月异的今天，在大学里，手机几乎是人手一部的通讯
工具，大学生拥有自己的喜欢的一部手机不再是很遥远的事。
越来约年轻化的手机，无论从功能到外表都发生了质的变化，
但是，价格却成反比，这对消费者来说无疑是一个买机好时
期，所以不少学生赶上了这好时期，拥有了属于自己的手机。
特此，我专门进行了这项调查活动。其调查结果具体分析如
下：

一、大学生手机拥有和需求状况：

在我的打工生活中，我也明白了许多：在日常的工作中上级
欺压、责备下级是不可避免的。虽然事实如此，但这也给我
上了宝贵的一课。它让我明白到别人批评你或是你听取他人
的意见时，一定要心平气和，只有这样才能表示你在诚心听
他说话。虽然被批评是很难受的，而且要明确表示你是真心
在接受他们的批评。因为这样才能在失败中吸取教训，为以
后的成功铺路。我们要学会从那里跌倒就从哪里爬起来，这



才是我所应该做的。

调查数据显示，在被访者中80%的学生拥有手机。在没有手机
的学生中10%学生将会在近期购买手机。从这些数据可看出：
随着高科技的发展和人们生活水平的进步，手机在大学里已
不再是新鲜的玩意儿了，已经普及化了。大学生的消费已经
成为手机市场中一个不容忽视的消费者群。

二、使用哪个牌子的手机

在调查中发现，大学生最喜爱的品牌是诺基亚，40%的人使用
的是这款手机。很显然，诺基亚占据了绝对领先的位置，与
其他品牌拉开了不小的距离。而排名第二位的是索尼爱立，
亮丽的外形与实用的功能是不少人选择的重点；第三位是三
星，三星虽然拥有高技，接着是摩托罗拉、西门子等品牌，
波导是唯一进军一线阵容的国内品牌，tcl紧随其后。

三、质量、服务最好的品牌

调查结果显示，消费者对知名品牌的企业产品质量普遍表示
认可，诺基亚、摩托罗拉、三星等品牌形象较好，消费者认
可度较高。国内外品牌在这方面差距较小，国外品牌只是个
别产品的认可度高于国产品牌。国内品牌中波导成绩斐然，
但拉开其他品牌的差距也越来越小。排名中，tcl、夏新、联想
难分高低。

四、选择手机考虑的主要因素

消费者对质量的要求最高，手机是日常的通讯工具，如果质
量不好，将会给消费者带来极大的不便。另外，由于大学生
都是年轻人，他们对手机的外观款式要求也较高，其次是多
铃声，大容量的电话本，彩屏，双屏。娱乐方面有游戏，gprs
上网，播放mp3，可更换外壳，红外线接口等。



五、目前使用手机的价格

亳州市位于皖西北边陲，黄淮平原南端。西北部与河南省接
壤，西南部与阜阳市毗连，东部与淮北市、蚌埠市相倚，东
南部与淮南市为邻。辖涡阳、蒙城、利辛三县和谯城区，国
土面积8522.58平方公里，占全省总面积的6.08%；耕地60.19
万公顷。全市人口530.02万，其中少数民族8.2万人。

调查发现，目前绝大多数读者的手机价格在800——1500，大
学生购买手机还是以实用为主。只有10%的消费者表示会选
择800元以下的手机，也有部分消费者购买1500以上的高价位
手机。

六、在什么时候拥有自己的手机

随着生活水平的改善和手机的价格下调，使不少大学生拥有
了自己的手机，50%人开始在上大学的时候拥有自己的手机。
但是获得手机的途径中家人购买的占45%；自己购买占51%；
朋友赠送占3%。以上调查表明，现在越来越多的大学生的消
费水平有所提高，能够满足他们的额外消费。

一种以在校大学生和毕业大学生的特殊群体为创业主体的创
业过程。随着近期我国不断走向转型化进程以及社会就业压
力的不断加剧，创业逐渐成为在校大学生和毕业大学生的一
种职业选择方式。

七、购机地点

调查目的：在我国，随着经济的发展和科技的进步，大学生
的消费支出逐年增加，且增幅越来越大，大学生已成为不容
忽视的特殊消费群体。本次调查主要是了解目前我校大学生
消费状况及消费心理，分析学生的消费构成，引导树立正确
的消费观念，养成良好的消费习惯，调查发现，消费者购买
手机的地点较为集中，大体上分布在手机大卖场和品牌专卖



店，他们认为手机大卖场或品牌专卖店的销售人员素质相对
较高，手机售后服务也不错，因而容易赢得消费者的信任，
另外，大卖场的价格优势也是一个重要因素。

八、大学生对手机功能的评价

随着社会经济的飞跃发展，社会消费方式已经从原来单一的
现金交易向现金、信用卡、支票等多样化的交易方式转变，
使人们的生活方式更趋方便快捷。当代大学生是青年人中的
佼佼者，有着开放的思想意识，从不落后于时代的发展。那
么在消费方式上是怎样的状况呢？在调查中发现，作为特殊
的消费群体，当代大学生的消费方式已经进入了网络电子时
代。许多大学生都有校园ic卡、交通ic卡、银行取款卡、上网
卡甚至运动健身卡等，“刷卡”时代使大学生的消费行为潇
潇洒洒，用某些同学的话来说，就是“卡一刷，钱就花”。

在现有功能中，来电/接听电话时间和中文输入功能分别位列
消费者最看重功能前两位，每天都有成千上万的短信飞遍校
园内外，这也是大学生手机资费的重要组成部分，因此许多
同学都定了包月短信。

随着生活水平的改善，手机的普及率开始升高，而且使用者
范围也开始扩张，还记得前几年，拥有一部属于自己的手机，
是一件很了不起的事，而且，还是大人们的事而已，大学生、
中学生……想也别想。但是20世纪的今天，却不同了，在学
校里，手机几乎是人手一部的通讯工具，接着是中学生，小
学生，父母为了跟儿女第一时间联络，纷纷给儿女们买起手
机来，有得学生身上还有两部手机呢，那更不用说手机电话
卡了。

在对电子货币的调查中，仅有1人在网上使用过电子货币。本
科生中仅有9人表示对此作过专门的研习，而且都集中在计算
机专业和信息通信专业。研究生中也仅有4人表示自己曾钻研
过此类问题。另有10人表示对此很有兴趣，这个数字是相当



低的，仅占总人数的2%。电子商务是一个跨学科的领域，在
涉及到电子商务发展的关键问题——金融电子化与贸易安全
上，电子专业、法律专业的学生有独特的优势，但尚未引起
经济管理专业的重视。就目前而言，真正认识到电子货币与
自己已经很近的学生并不多，对此投入很大精力的'学生更少。
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在本次调查中，大学生的网络现状具体表现在以下六点：

1、电脑、网络普及程度非常高

有39.7%的同学配有电脑，35.7%的同学天天一般花1—2小时
在电脑上，有42.6%的同学为3—4小时。从上网同学的比率可
以看出，网络已经成为当代大学生的日常工具之一。基本上
所有的同学都感受到网络的存在对现代社会生活的影响以及
在日常和工作上的重要性。从各年级的分布来看，并不象一
般认为的：大一同学因为对计算机本身的了解中国范例及使
用比较生疏，因此决定了对网络的应用率也比较低。事实上，
计算机的使用已经低龄化，很多同学在高中已经接触到了计
算机，虽然对软件、语言等并没有熟悉的应用，但一提到上
网，大多数同学还是非常熟悉的。大二、大三经常接触网络
的同学比较固定。也就是说，不常上网的有一部分，经常上
网的也总是保持着一定的数量。分析原因在于有些同学由于
自己没有电脑，或是专注于学习，有其它事情缠身如打工、
谈恋爱等，所以没有时间涉足于网络;而有些同学则因为拥有
个人电脑，用起来非凡方便，或是时间较为宽松，所以有较
多时间留驻于网络。总体而言，经常上网的学生是比较固定
的，占全体同学的40%左右，同学总是与网络保持着比较密切
的关系，其中有相当一部分同学已经迷上了网络。

2、大学生中对网络的价值利用率不高

网络的应用对于学生而言，主要应放在查找资料、开阔视野



等层面上，一些大一的学生也承认，在没有接触到网络之前，
在他们的意识中，网络应该是学习的辅助。但是事实上，真
正使用网络来查找资料帮助专业学习的同学非常少，即使有
也是偶然写论文，甚至是直到交作业时，才到网上找找。调
查表明，上网聊天的占34%，上网玩游戏的占28%，上网查资
料的占38%。也就是说，有62%的学生在网络里从事与学习工
作无关的活动。提及聊天，必然要提qq，在调查的200个学生
当中，全部都至少有一个qq号。

上述有关大学生网络调查报告，是一篇表述清楚，文辞简练
的文章。
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本次关于在校大学生手机使用情况的调查问卷共收集51份有
效网络问卷。其中男生6人，女生45人，具体数据如下：

（1）在校大学生目前使用的'手机品牌的数据统计分析

据调查数据显示：34%的在校大学生目前使用的手机
是oppo，21.6%的在校大学生使用的是vivo手机。总体而言，
在校大学生手机使用的品牌以中端品牌为主，而高端手机产
品如苹果所占百分比仅占据总份额的11.8%，由此可见国产机
占据了在校大学生手机消费市场的主导地位。

（2）在校大学生目前使用的手机价位的数据统计分析

据调查数据显示：86.6%的在校大学生目前所使用的手机价位
在1000-3000之间，15.7%的在校大学生所使用的手机价位
在1000元以下，而5000元以上价位的消费份额仅占5.9%。由
此可见，绝大多数在校大学生所消费的手机价位并不高，大
学生对于手机的需求并不追求高档，而更倾向于“平民化”。

（3）在校大学生每天使用手机多长时间的数据统计分析



据调查数据显示：56.9%的在校大学生每天使用手机的时间
在5个小时以上，而每天使用手机在3小时以下的在校大学生
仅占据9.8%。由此可见，在校大学生每天使用手机的时间都
很长，一天内差不多四分之一的时间都在使用手机，可见手
机对在校大学生的重要性。

（4）在校大学生一般将手机用于哪些方面的数据统计分析

该题以多选的形式调查在校大学生经常将手机用于哪些方面，
从调研数据可明显发现，在校大学生将手机用于看电影、小
说等休闲娱乐的人数最多，用于日常联系的其次。一般将手
机用于查阅学习资料的人数比重虽然不算很低，但从数据结
果显示可得出：在校大学生将手机用于学习的只是少部分，
手机充当的更多的是娱乐消遣的角色。

（5）在校大学生一个月的手机平均费用的数据统计分析

据调查数据显示：43.1%的在校大学生一个月的手机平均费用
在50-100之间，37.3%的在校大学生手机月平均费用在50以下，
而100元以上的仅占据总比值的19.6%，由此可见在校大学生
手机的月消费费用总体而言并不高。

（6）在校大学生多久更换一次手机的数据统计分析

据调查数据显示：62.7%的在校大学生都是在2-3年之间更换
一次手机，15.7%的在校大学生3年以上更换一次手机，说明
在校大学生更换手机的频率并不频繁，但是从2-3年之内更换
一次手机的人数最多可以大致推测出，当前市场的前提下，
一个手机的正常使用寿命期限在2-3年之间。

（7）在校大学生更换手机的原因的数据统计分析

据调查数据显示：因为手机卡顿以及功能损坏而选择更换手
机的人数最多且二者人数相同，由此可见，绝大多数在校大



学生更换手机的原因都是因为手机使用一段时间后出现卡顿
现象或手机部分功能损坏，部分在校大学生会因为手机过时
而选择更换手机。

（8）在校大学生在选择手机时最注重手机的什么的数据统计
分析

据调查数据显示：在校大学生在选择手机时最注重的性能、
价格及外形，对品牌和服务有一定的关注度，但关注度不高。
由此可见手机的性能、价格及外形是决定在校大学生是否购
买某一品牌或型号的手机的决定性因素。

（9）在校大学生认为手机在日常生活中是否重要的数据统计
分析

据调查数据显示：86.3%的在校大学生认为手机在我们的日常
生活中占据非常重要的地位，是生活中不可缺少的存在，而
认为手机在日常生活中完全不重要的仅占据3.9%，由此可见
手机对在校大学生而言十分重要。

（10）在校大学生认为手机的哪些功能应该改善的数据统计
分析

据调查数据显示：在校大学生普遍认为手机的内存及运行速
度需要得到改善，其次，还有部分大学生认为手机的音质及
售后服务也需要进行改善。因此，足以证明，在当前的手机
市场当中，手机的内存及运行速度、音质、售后还存在一定
的缺陷，需要进行相应的改善。

八、结论与建议

（一）结论

根据调研的一些主要数据，可以反映出在校大学生手机使用



情况具有以下特征：

2、在校大学生平均每天使用手机的时间长，基本都在5个小
时以上，且手机一般都被用于看电影、小说等休闲娱乐功能，
手机对在校大学生而言十分重要，是生活中不可缺少之物。

3、在校大学生每月手机平均消费费用并不高，集中在50-100
之间，更换手机的周期相对较长，且更换手机基本都是在手
机卡顿、功能损坏等实质性损坏的前提下。

4、在校大学生在选择手机时尤其注重手机的性能、外形及价
格，且性能是在校大学生在选择手机时决定是否购买该手机
的主导因素。

在校大学生普遍认为手机在内存、运行速度、音质及售后还
存在一定的缺陷，迫切需要进行改善。

（二）建议

1、根据在校大学生的消费特征推选出适合在校大学生的手机
机型，并确保手机价位适中，功能完备。

2、在校大学生使用手机时间长，可开发支持护眼功能的手机，
使大学生既能够与手机为伴又能实时保护视力。

3、完善手机的自身性能及售后服务，以更加完善的功能与服
务吸引更多的在校大学生对手机的消费。

九、调查活动总结

本次的市场调查活动总体而言比较成功,达到了预期的目的，
较为全面地考察了在校大学生的手机使用情况，关于手机对
在校大学生的生活中的地位也有了比较清晰的了解与认识。

通过本次实践调研活动，不仅积累了一系列的宝贵经验，还



提高了我的实际动手能力和分析、解决问题的能力。虽然还
是存在一定的不足之处，如调查还不够深入,所获得的有效数
据有限不能代表所有在校大学生的观点，但是我相信有这一
次实践经历作为铺垫，下次一定可以做得更好！
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调查目的：

通过调查了解我校在校同学所使用的手机数量，手机品牌和
手机的价位，以便了解其对手机市场的行情。对我校同学的
消费倾向及消费行为进行分析，为手机生产企业制定营销策
略，提供客观依据。

调查对象：

本次调查的对象是我校所有在校的学生。

调查方法及抽样方法

采用网上调查问卷的形式与电子邮件问卷的形式相结合调查
方法。

调查结果分析

随着生活水平的改善和手机的价格下调，使不少大学生拥有
了自己的手机，但在他们大部分中，究竟是什么时候开始拥
有自己的手机的？在调查中发现，拥有自己手机的人只占总
调查人数的15%；而也不见有什么起色，只有总调查人数
的13%；但在xx年时，一切却改变了，有26％人开始拥有自己
的手机，还记得那时候，刚好是手机竞争风暴，各手机商纷
纷降价，很多人都是在那时候买的；不过更厉害的是在xx年，
有30%的人拥有自己的手机，可见需求成上升趋势。到底哪个
手机商拥有的顾客最多呢？马上揭出我们的谜底，最多人使



用的手机牌子是－－－－诺基亚，在调查中，一共有36％的
人使用这款手机，耐用是它的一个最大卖点,而不断扩张的功
能也使不少人选择它；而排名第二位的是索尼爱立信，虽然
使用者人数却是诺基亚的一半，即总人数的18％,但它的市场
份额有不断扩大的趋势,亮丽的外形与实用的功能是不少人选
择的重点；第三位是三星,占13％,三星虽然拥有高技术,但价
钱却令不少学生消费者望而却步;接着是摩托罗拉和西门子均
占6％；阿尔卡特占3％；飞利浦占2％；与飞利浦占人数比相
等的是索尼；接着是nec和国产牌子，均是占总人数的1％。
可见诺基亚这一世界手机销售商果然不负众望，霸占了头位，
而其他牌子也不甘示弱，拥有一定的支持者。

附调查问卷

xx年-4-16

xx年年x月x日

各位同学你们好：

感谢您在百忙之中来参加我们的调查活动，我们很荣幸的邀
请你作为我们的调查对象，相信你一定配合我们的工作，在
此表示要衷心感谢。

1、您的性别是？

a、男b、女

2、您所在的系部是？

a、经贸系b、艺术系c、文传系d、电机系e、农技系f、食动系g、计
算机系

3、您现在使用哪个牌子的手机？



a、诺基亚b、索尼爱立信c、三星d、摩托罗拉e、西门子f、国产g、
其他的牌子

4、你使用的手机是平板的、华盖还是翻盖的？

a、平板的b、华盖c、翻盖的

5、在什么时候拥有自己的手机？

a、初中时b、高中时c、上大一时d、到现在还没有

免责声明：本文仅代表作者个人观点,与本网无关。

大学生电子产品使用情况调查报告参考文献篇五

调查组成员：周仁刘庆彭玉婷曾汨水

一、前言

随着网络技术的发展，电脑对我们的日常生活影响日益增大。
网络给我们的生活带来了各种影响，对我们当代大学生来说，
电脑使用尤其普遍。通过这个问卷调查，我们了解到当代大
学生对电脑的一些使用情况，以及电脑究竟对我们的而生活
构成了什么样的影响。在这次调查中，我们针对了各个年级，
各个专业的部分学生做了问卷调查，通过问卷结果，我们大
概了解了大部分大学生生活中网络所占的比例，以及对自己
生活所造成的便利与困扰。

就我们个人而言，网络的发展是这个社会发展的必然趋势，
我们无法避免，但是怎样去使用互联网，取决于我们自己。
我们应当理性上网，让互联网成为我们学习生活的工具，而
不应该成为我们堕落的缘由。

二、调查方式及样本的选取方法



（一）问卷

我们对各个年级，各个专业的学生发放问卷调查表，该问卷
旨在了解大学生对网络的使用情况以及网络对大学生的影响。

（二）问卷内容

详情请看附录。

（三）调查对象的选取

本次调查随即抽取我校各年级各专业的学生。参加问卷的共
有150名学生作为考察样本。我们采取男女相同比例进行问卷
调查。

（四）资料收集整理

本次调查实际发放问卷表150份，回收率146份，回收率96.7%。

三、我校学生网络使用情况概述

（一）我校学生网络使用时间一般过长

大约22%的同学使用时间在三小时以内，大约53.8%的学生使
用时间在四到六小时之间，剩下的24.2%的学生使用时间超过
六小时。我们对其中一部分同学进行口头调查，周一至周五
电脑使用情况普遍比周末时间短。其中不缺乏有周末通宵上
网的同学。

（二）我校学生上网时间分配情况不容乐观，学习时间过短，
游戏娱乐时间占有很大比例

玩游戏所占比例为53.4%，其中男生44.5%，女生8.9%。聊天
看电影所占比例41%，女生31%，男生10%。学习所占比例
仅12%。



（三）互联网对我们的生活影响过大，其中积极的消极的同
时存在

92%的同学人学互联网对自己的学习生活又比较大的影响，但
是就其积极和消极部分各有所述。普遍认为积极与消极同在。

四、我校学生网络使用原因

（一）自身原因

部分学生由于进入大学脱离了父母和学习方面的压力，从而
花大把时间在网络娱乐上。禁不住网络的各种诱惑，沉迷于
虚拟世界。现代社会很多人都喜欢宅在宿舍，沉浸在自己的
世界，由于学生时间比较多，所以学生中出现的宅男宅女现
象更为严重。所以上网是宅神们的最佳选择。大学是个群英
聚集的地方，许多学生在现实生活中找不到存在感，受着各
方面的压力，所以转入虚拟世界，希望从中找到成功的乐趣，
这也是为什么玩游戏所占比例最大的原因。

有些同学热爱学生，会利用网络资源来充实自己的知识面，
增长自己的见识。

（二）外界客观原因

由于大学课程比较少，自由时间比较多，学生的课外活动比
较少，自然会选择上网来打发时间。现在网络上出现的信息
繁杂，有利于学习生活的一面，另外又有许多不良信息，部
分学生自制力不高，容易上当受骗。网络世界得不到有效管
制也是使部分同学沉迷网络的一个重大原因。从调查结果看，
其中也不缺乏通过电脑学习各方面知识的学生。现代网络获
取信息方便快捷，便于学生打破封闭的小世界，从而了解整
个国家乃至世界的各方面信息。

[大学生网络使用情况调查报告]


