
2023年社区城市管理工作方案 城市社区
环境卫生管理制度(模板5篇)

为了确保事情或工作得以顺利进行，通常需要预先制定一份
完整的方案，方案一般包括指导思想、主要目标、工作重点、
实施步骤、政策措施、具体要求等项目。我们应该重视方案
的制定和执行，不断提升方案制定的能力和水平，以更好地
应对未来的挑战和机遇。以下是我给大家收集整理的方案策
划范文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到有需要的朋友。

社区城市管理工作方案篇一

为保持小区干净整洁和美观，使用人享有优雅舒适的生活环
境，特制订本规定。

一、环境管理规定

（一）小区公共场所不得乱涂画、乱张贴、派送广告传单，
违者将呗限期清理现场，恢复原状并承担相关费用。

（二）为维护本小区环境安宁，业主、使用人不可在单元房
屋内制造任何扰人的噪音，尤其是在晚上20时至次日7时期间。
业主、使用人在进行娱乐活动时，必须注意遵守政府有关环
境噪音的规定，尽量降低音量，保持小区安静，以免滋扰邻
里，破坏社区安宁环境。

（三）业主、使用人利用共用部位举行x、庆典或联欢活动，
须事先向物业管理处及政府相关部门书面申请，并征得同意
后方可举行。（四）业主、使用人不可在其单元房屋内或公
共区域存放任何违禁物品，包括管制器具、烟花爆竹、易燃、
易爆、有毒、放射性及其他危险物品。

（五）业主、使用人不可在其单元房屋前或公共区域从事祭



祀仪式或者有伤风化的活动。

（六）小区绿地及其他休憩场所为所有业主，使用人提供休
憩而设，业主、使用人应保持绿地清洁美观，不得在绿地内
进行球类运动、游戏、骑自行车、滚轴溜冰及其他可引致破
花绿化或伤害人活动；不得破坏树木、采摘花卉或贱塌草皮
植被，违者须承担赔偿责任。

（七）业主、使用人必须教育儿童，不要攀爬树木、栏杆或
围墙。切勿在水景池边戏水，以免发生意外。儿童以及其他
无民事行为能力人或限制民事行为能力人在小区活动时，均
须由监护人实施监护，并承担监护人责任。

（八）小区内设有休闲设施，请业主、使用人爱护这些设施，
保持整洁完好并按说明谨慎使用。物业管理处不承担业主、
使用人及其访客在使用这些设施时，因任何原因造成的人身
伤害或财产损失责任。

（九）业主、使用人不得改变围栏内原有的绿化布置，不得
擅自在绿地内种植或放置花草树木，不得私自移动、改变或
损坏交界处原有的花草树木。

（十）为维护小区文明居住环境，业主、使用人不在公共场
所晾晒衣物。

二、卫生管理规定

（一）小区实行生活垃圾袋装化，业主、使用人倾倒垃圾时
应将垃圾袋装并系好袋口，放到垃圾箱（桶）或小区指定位
置，由小区保洁人员统一收集。

（二）小区范围内的任何公共区域不得随地吐痰、便溺、不
准乱倒垃圾、杂物、污水。



（三）切勿把菜叶、布屑、塑料袋和废纸等垃圾投入座便器
或下水道，如因使用不当导致堵塞或损坏、业主、使用人应
及时报修处理并承担相应的费用。

三、宠物饲料管理规定

（一）业主、使用人如在单元饲料宠物、必须在政府规定许
可范围内，按有关规定办理相关许可证，并遵守相关饲养规
定，准养犬必须实行圈养或拴养，不得散养。

（二）业主、使用人不得在其单元房屋内或本物业共用部位
饲养牲畜及家禽。

（三）携带宠物犬外出时必须用绳链拴牵，大型犬佩带口罩
进行约束，以防咬人；禁止宠物犬在无主人卡关下在小区内
游荡；宠物犬在小区道路上所遗留秽物，犬主即行清理干净；
宠物犬不得在公共绿地便溺或随意践踏公共绿地。

社区城市管理工作方案篇二

1、坚持把清扫保洁工作放在环卫工作的首位。做到县城环境
卫生两清扫全天候保洁，督查到位，清扫车作业到位；强化
卫生死角清理突击队的管理，做到所有卫生死角清理不超过
一个星期；继续抓好垃圾处理费的收缴工作，用好用足用活
此项经费。

2、全力抓好城区重要地段绿地补植工作，用好用足苗圃苗木，
确保翻耕改土、移苗整形、浇水养护步步到位，4月份之前全
面完成补植任务；继续提升公共绿地管理水平，继续加大公
园、广场清扫保洁力度和园林设施维护力度，新接管的绿地6
月底以前必须全面进行规范养护，同时要把沿线的花坛路沿
石维护工作纳入日常管理范围；继续夯实国家园林县城创建
基础，全面启动创建工作。



3、始终把砂石撒漏的整治作为城管综合执法工作的重点。每
天都要查处无遮盖过境车辆；与公路路政、交警等部门联手
每年开展4次以上超限超载联合整治，逐步杜绝装载砂石、瓷
土等载重车辆进入城区；落实工作责任，分解工作任务，把
任务落实到每个中队、每个执法队员头上；改变以往工作方
法，打好时间差，实行休息时间段上路查处违法车辆；班子
成员和队领导要坚持原则，统一处罚标准，杜绝说情风。

4、认真做好市政设施的维修和养护，确保示范街人行道无破
损、下沉、松动，沉井盖无破损或凹凸不平；加强雨天巡查
力度，确保街道所有下水道无堵塞，若遇险情应启动应急预
案，立即排除险情；对城区和小街小巷、江河沿线，尤其黄
金堆--石洪桥作为重点路段进行全面检查和维修，确保路灯
设施良好，运行正常，路灯亮灯率和附属设施完好率达到98%
以上。

5、进一步加强余土公司的规范管理，禁止无挡板车辆上路，
破损盖板要及时修复，上路车辆带头洗清轮胎，率先垂范；
管好管死余土和建筑垃圾清运市场，防止无资质单位或居民
使用社会闲散车辆上路。

社区城市管理工作方案篇三

城市社区档案管理办法（全文）

第一条为规范城市社区档案(以下简称社区档案)管理，根据
《中华人民共和国档案法》《中华人民共和国城市居民委员
会组织法》和国家有关规定，制定本办法。

第二条本办法所称社区档案，是指城市社区党组织、居民委
员会、社区服务机构、社区社会组织(以下简称社区各类组
织)和居民在社区建设中形成的具有保存价值的各种文字、图
表、声像、电子数据等不同形式和载体的历史记录。



第三条社区档案工作在业务上接受街道办事处(乡镇人民政
府)以及档案行政管理部门和民政部门的监督和指导。

第四条社区党组织和居民委员会应当重视档案工作，加强组
织领导，将档案工作纳入社区建设内容，促进档案工作与社
区其他各项工作同步协调发展。

第五条社区档案工作经费从社区的办公经费中列支，并应当
满足实际工作的需要。

第六条社区党组织或者居民委员会应当配备专门人员管理本
社区各类档案,有条件的.地方可以设立综合档案室。

档案管理人员应当经过档案专业知识培训，调离工作岗位时
应当在离职前办理档案交接手续。

第七条社区综合档案室或者档案管理人员负责宣传、贯彻和
执行党和国家有关档案工作的法律法规和标准规范，指导、
监督本社区文件材料的归档、整理和移交工作。

第八条社区档案由社区综合档案室或者档案管理人员集中统
一管理，任何单位和个人不得据为己有或者擅自销毁。

第九条社区建设中形成的文件材料可以分为文书类、科技类、
会计类等三个大类，具体的归档范围和保管期限参照本办法
附件。

第十条社区文件材料的归档，应当符合以下要求：

(二)归档的文件材料中有照片或者复印件的，应当图文清晰;

(三)归档时间：

文书材料于次年6月底前归档;



科技文件材料在科技活动结束后1个月内归档;

会计材料由会计部门在会计年度终了后保管1年，于次年3月
底前归档;

声像材料在活动结束或者办理完毕后随时归档;

实物材料及时归档;

电子文件按照《电子文件归档与管理规范》(gb/t18894)和
《电子文件归档光盘技术要求和应用规范》(da/t38)的要求整
理。

第十一条社区档案按照下列规则进行分类编号：

(三)会计档案按照年度——类别(报表、账簿、凭证、其他)
分类整理并排列编号;

第十二条社区综合档案室或者档案管理人员应当设立专室或
者专柜保管档案，采取有效的防火、防盗、防高温、防潮、
防光、防尘、防鼠、防虫、防磁等措施，确保档案的完整与
安全。

第十三条档案管理人员应当定期对档案及其保管状况进行全
面检查，并形成安全检查记录;如有破损、霉变、虫蛀、褪色
等现象时，应当及时修补、复制或者进行其他技术处理。

对声像档案和电子档案，要定期检查信息记录的安全性，确
保档案可读可用;有条件的地方要及时对声像档案进行数字化
转化，以利于长期使用。

第十四条社区综合档案室或者档案管理人员应当建立档案统
计制度，对档案的收进和移出、保管数量、借阅和利用效果、
销毁等情况，进行及时、准确的统计。



第十五条社区综合档案室或者档案管理人员应当建立健全档
案利用制度，为档案利用创造条件，简化手续，提供方便。

利用档案时应当按照规定办理手续，并及时做好利用效果登
记。

档案管理人员应当认真检查归还档案，如发现有短缺、涂改、
污损情况，要及时报告并追查。

第十六条社区应当组织成立档案鉴定工作小组，对已到期档
案及时进行鉴定。

鉴定工作小组由社区档案管理人员和形成档案的组织的人
员(或者居民代表)组成，鉴定后应当形成档案鉴定报告。对
失去保存价值的档案，应当清点核对并编制档案销毁清册，
经过必要的审批手续后按照规定销毁。

禁止擅自销毁档案。档案销毁清册应当永久保存。

第十七条社区档案应当依法保持齐全完整，不得随意将社区
档案拆散、重新组合。

第十八条社区综合档案室或者档案管理人员应当围绕社区中
心工作和居民利用需求，加强档案信息资源的开发利用，积
极开展档案编研工作。

第十九条社区档案管理应当积极采用计算机等先进技术，逐
步实现档案管理的信息化、现代化。

第二十条涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私等内容的档案
的保管、利用，应当按照国家有关法律法规规定办理。

第二十一条违反国家有关规定，对档案有损毁、丢失以及出
卖、涂改、伪造、泄密等情况的，应当依法追究相关人员责



任。构成犯罪的，依法追究刑事责任。

第二十二条各省(自治区、直辖市)、新疆生产建设兵团档案
行政管理部门商同级民政部门，可以结合当地实际情况制定
本办法的实施细则。

第二十三条本办法由国家档案局和民政部负责解释。

第二十四条本办法自1月1日起实施。

社区城市管理工作方案篇四

为了全面推进“双拥模范区”的创建工作，密切军民关系，
增进军民友谊，促进精神文明建设，为使共建工作规范化、
制度化，订立以下工作制度。

一、共建例会（议事）制度

1、共建工作中的大小事必须经过会议讨论，形成共识后再予
以实施。

2、每季度召开一次共建例会，商议工作计划，策划共建活动。

3、每年年初必须召开一次领导小组会议，保证全年的共建工
作得到落实，解决经费、人员等重要问题。

4、每年年底召开一次领导小组会议，总结一年的共建工作，
表彰共建工作中的先进个人。

5、遇到重要的共建活动，可以临时召集共建工作会议，研究、
商讨共建工作的进程、成果和存在问题，安排部署下阶段共
建工作。

6、每次会议要有详细的会议记录



二、联系互访制度

1、共建双方主动互通工作情况，及时沟通共建工作动态，增
进双方感情。

2、每年军地相互走访、慰问4次以上。认真组织“八一”、
春节重大节日的慰问活动。

3、共建双方要主动邀请对方参加本单位组织的重要活动。

4、对于共建工作中出现的新情况、新问题，共建双方要相互
交换意见。

三、共建活动制度

1、共建活动要做到有计划、有经费安排、有人员负责、有总
结表彰，每月至少组织一次共建活动。

2、共建活动遵循“双向服务、双向奉献”的原则，开展服务
于社会、服务于军营、丰富多彩、形式多样的共建活动。

3、组织共建活动要充分考虑到共建双方的实际需要，要解决
实际问题，切忌形式主义。

4、在组织共建活动时要注意做好媒体宣传工作。

5、共建双方组织开展的各项活动，做到互相帮助、互相参与，
场地设备和人员共用，确保活动的成功。

四、共建工作资料管理制度

1、有专人负责共建工作资料的管理，有专用的档案管理设备。

2、共建工作资料包括以下内容：



（1）组织领导及组成人员

（2）年度工作计划和总结

（3）有关工作制度、职责

（4）各种会议记录

（5）各项共建活动情况记录（照片、录像带等）

（6）共建工作大事记

（7）简报及上报信息存留件

（8）其它资料

3、共建档案整理成册，注意保存和利用。

社区城市管理工作方案篇五

1.进一步加强车辆的管理。一是加强对司机的职业道德教育、
安全知识教育、安全生产管理教育；二是加强车辆的进出库
管理，安排专人洗车，保持新车新貌，洁净上路；三是进一
步加强车辆燃修费管理，处理一批报废旧车。

2、全力改善工作条件。完成园林局公园管理用房的建设，成
立建房小组，2月份前完成招投标，7月份完成主体工程，确
保2020年全面完工；争取政府解决购置绿化用随吊车一部和
洒水车一部；开工建设并于2020年6月份前高标准完成环卫
所22个车库的建设及场地绿化任务。

3、主动和街道社区联系，逐项解决小区内居民反映强烈的下
水道堵塞、路面积水和路面破损的问题，把解决市民群众民
生问题放在工作首位。



4、切实抓好队伍建设，整顿作风，弘扬正气，鼓舞士气，努
力打造一支业务精湛、敢于担当、敢抓敢管的高素质执法队
伍。


