
最新疫情工作情况总结 疫情工作总结模
板

总结，是对前一阶段工作的经验、教训的分析研究，借此上
升到理论的高度，并从中提炼出有规律性的东西，从而提高
认识，以正确的认识来把握客观事物，更好地指导今后的实
际工作。大家想知道怎么样才能写一篇比较优质的总结吗？
以下是小编收集整理的工作总结书范文，仅供参考，希望能
够帮助到大家。

最新疫情工作情况总结 疫情工作总结模板篇一

在打赢新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控阻击战中，区宣传
舆情组按照____统一部署，全面动员，全面部署，全面发声，
营造了“坚定信心、同舟共济、众志成城、科学防治”的浓
厚氛围。

1、全面发动兴热潮。

连日来，____部部长、疫情处置工作指挥部副总指挥__主持
召开宣传舆情组专题会议，对做好宣传舆情工作再安排、再
部署，并到所包街道__街道实地督导，提出明确要求。特别
是对做好宣传舆情工作，要求坚持传统媒体和新媒体相结合，
做好防疫常识的宣传引导;加大正面宣传力度，做好恐慌心理
的消除引导;营造不信谣、不传谣社会氛围，做好防传谣、信
谣的教育引导;积极发动广大群众，做好全面参与防控的引
导;引导群众树立正确的就医、购物观念，维护良好社会秩序。
各镇街、部门加大宣传力度，利用基层组织微信群、“村村
响”应急广播等，及时将权威信息传达到群众手中，建立了
区、镇街、村居三级宣传体系，在全区兴起了群防群控的宣
传热潮。

2、新闻宣传领方向。



一是外宣展示成效。加强与上级媒体沟通，通过__、__、大
众日报客户端、__等媒体，及时报道全区各级各部门防控疫
情的做法成效__多条，引导了舆论，鼓舞了士气。

二是内宣把准导向。组织区新闻中心、广播电视台及其新媒
体围绕新型冠状病毒科普知识、应知应会、疫情防控、众志
成城抗击疫情等方面，精心制作图文并茂、影音俱全的宣传
内容数百条，把____部署、基层经验、爱心行动、食用野生
动物风险提示等声音第一时间传播出去。____广播电视台邀
请疾控中心、中医院专家走进直播间，在____tv1、fm______、
网络直播平台全媒体同步直播，扩大了覆盖面，增强了传播
力。

三是舆情严格管控。实施公安分局网监大队和区网络舆情中
心两手抓、两手硬，加强舆情监控，正本清源、防微杜渐，
及时辟谣、及时发声，目前，公安分局网监大队通过巡查微
博、____人论坛、大____app，微信公众号等媒介，共发现相
关信息____余条。其中涉及____的信息共____余条，有关肺
炎的信息____条。暂未巡查发现网上煽动性、行动性和负面
信息。区网络舆情中心共筛查信息____余条，涉及疫情的两
办值班已督办，相关信息已回复，累计报____值班督办____
条。网上目前无煽动性信息，无谣言，提高了疫情防控的科
学性和有效性，凝聚起了众志成城、攻坚克难的强大正能量。

3、社会宣传聚能量。

一是着眼广覆盖，增强传播力。根据不同群众接受信息的多
样化需求，实行分众化、对象化传播，发放、张贴《致广大
市民朋友的一封信》、倡议书____万多份，悬挂横幅____多
条，设置检查督导牌、宣传版面____多个，扩大了覆盖面，
提高了知晓率。发挥“村村响”应急广播作用，每天循环播放
《一封信》《倡议书》等内容__次。二是立足快公开，增强
公信力。每天通过电视、广播、“村村响”应急广播、新媒
体等平台发布《关于加强新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控



工作的公告》，目前，已发布__期，通报了全区疫情防控情
况，消除了群众恐慌，维护了社会稳定。三是围绕少聚集，
增强引导力。及时发布公交、客车停运、景区关闭、公共场
馆闭馆等信息，转播国新办以及我省新闻发布会;发布《关于
简办婚丧嫁娶等活动的倡议书》《致全区网民的倡议书》，
引导广大群众以实际行动为抗击疫情贡献力量。

4、文艺宣传奏强音。

以“文艺六百工程”为载体，让文艺作品在疫情防控中传递
温暖、奏响强音。《背影》《勇者之歌》《最美的逆行》
《中国脊梁》等一批有温度、接地气的文学曲艺作品，让人
们看到美好、看到希望、看到胜利就在前方。

存在问题：

一是新闻记者采访防护设备不足，如医用酒精、消毒液、紫
外线消毒灯等紧缺，记者及设备消毒物资储备不足。

二是无线应急广播存在人为断电现象，广电台维修人员少，
不能迅速巡查维修。

下一步，将充分发挥职能作用，加大宣传力度，引导社会舆
论，营造“众志成城、群防群控”的浓厚氛围。

一是及时发布权威信息。通过电视、广播、网络、新媒体平
台等及时转播上级新闻发布会等，做好我区疫情防控工作公
告发布，将权威信息通过各种渠道向下传导，确保全覆盖，
无死角。

二是做好防疫典型事例宣传推送。及时收集整理防疫战线典
型事例，与上级媒体沟通交流，做好宣传工作，展现群众抗
击疫情的精神面貌。



三是正确引导处置网上舆情。密切关注舆情动态，及时搜集
有关信息，回应网民关切，引导舆论方向。联合公安机关对
造谣者严肃查处、严厉打击，营造清朗网络舆论环境。

四是尽快维修无线应急广播。鉴于广播电视台维修人员不足
现状，建议采取镇台联动模式，广电台提供技术服务，各镇
街参考__镇的做法(__已经安排工程升降车检修，检修速度很
快)，加快检修，确保宣传效果。


