
最新仪表礼仪的演讲稿 班会仪表仪容教案
(优秀5篇)

演讲稿也叫演讲词，是指在群众集会上或会议上发表讲话的
文稿。演讲稿是进行宣传经常使用的一种文体。演讲的作用
是表达个人的主张与见解，介绍一些学习、工作中的情况、
经验，以便互相交流思想和感情。优质的演讲稿该怎么样去
写呢？那么下面我就给大家讲一讲演讲稿怎么写才比较好，
我们一起来看一看吧。

仪表礼仪的演讲稿篇一

【班会目标】

1、通过对相关材料的学习，使学生认识仪容仪表的内涵和重
要性。

2、促使班内同学人人注重仪容仪表，是注重仪表、塑造美丽
在班内得到深化。

3、以此次主题班会为契机，个班对不符合中学生身份的仪容
仪表进行自查自纠。

【班会主持人】 惠玉芳

【班会参会人】 八年级(11)全体学生

一、发课前调查表

二、调查结果

三、日常生活学习中的正反面例子(学生发言，老师补充)



四、小品——着装打扮以及时装秀

五、小组讨论

1、什么是仪容仪表?仪容仪表对于人们来说有哪些重要性?

3、如何理解个性的张扬?张扬个性和规范仪容仪表矛盾么，
为什么?

4、什么才是真正的外表美?

六、 会后反思

仪表礼仪的演讲稿篇二

仪容仪表统一标准

工作人员必须穿着巴黎春天规定的岗位工装

佩戴工作铭牌

发型得当，避免夸张的造型和颜色

调整心情，时刻保持微笑

男性仪容仪表

头部

发型要求

保持干净、梳理整齐

前不过眉，后不过颈、侧不过耳



发型及颜色不宜夸张

面部修饰

面部保持干爽，每日剃须洁面，避免油光

如佩戴眼镜，需要选择自然、大方的款式，禁止一切有色镜
片，并随时保持眼镜情节，即使去除锈蚀、指纹。

工作应摘除耳钉及耳环等饰物

衣着及饰物

制服

避免在口袋中放置大件物品，以贴合平整为主

保持裤线笔直

衬衫

保持整洁，每日熨烫

衬衫袖口随时扣紧，衬衫的衣袖应长于西装衣袖1-2厘米

衬衫下摆必须束进西裤内

手部

保持手部整洁

避免指甲过长、藏污纳垢

工作中除婚戒及手表外，禁止一切手部饰品



鞋袜

应穿着黑色正装皮鞋，鞋面保持光亮无灰尘、无明显破损

穿着深色系长袜，长度应确保坐姿时不露出腿部皮肤

领带

颜色款式与工装匹配，避免过分夸张和华丽

整洁无污渍、无破损、无褶皱

领带结不宜过大或过小避免造型夸张

头部

发行要求i

保持干净、梳理整齐

前不过眉，过肩发需要梳起

避免造型和颜色夸张的头饰

发型及颜色不宜夸张

面部修饰

工作中应保持简洁、素雅的淡妆，工作中应保持职业工作妆

禁止在公共场区域内化妆或者补妆

避免数量、造型及颜色夸张的饰品

衣着及其饰物



制服

避免在任何口袋内放置大的物品（以贴合平整为准）

衬衫

保持整洁，每日熨烫

衬衫袖口随时扣紧

衬衫下摆必须束进西裤或裙装内

手部

保持手部整洁

避免指甲过长、藏污纳垢

除透明色指甲油之外，不得对指甲做任何装饰

工作中除婚戒手表外，禁止一切手部饰品

鞋袜

穿着长裤时，应配合穿着肤色无花纹短袜，长度应确保坐姿
时不露出腿部皮肤 穿着裙装时，应配合穿着肤色无花纹高筒袜
（禁止短袜），袜面无破损。

仪表礼仪的演讲稿篇三

一、仪表

1、按酒店统一规定着装，制服应干净、整齐、笔挺无破损。

2、纽扣要全部扣好，穿西装制服时，不论男、女第一颗纽扣



须扣上，不得敞开外衣、卷起裤脚、衣袖，领带必须结，工
号牌要端正地挂在饭店指定佩戴的位置。

3、制服外衣衣袖、衣领处、制服衬衣领口，不得显露个人衣
物，制服外不得显有个人物品，如纪念章、笔、纸张等，制
服衣袋不得多装物品，显得鼓起。

4、穿黑色平跟皮鞋或布鞋，随时保持皮鞋光亮和布鞋的干净，
鞋子大小必须合脚以免长期站立服务造成疲劳或意外。女员
工只准着肉色袜，其它颜色和带花边、通花的袜子一律不得
在上班时间穿着，袜头不得露出裙脚，袜子不得有破洞；男
服务员要穿深色的袜子。

5、员工上班不得佩带私人手机、mp3等。

6、非工作需要，不得在店外穿制服，亦不得带出店外。

二、仪容

1、发型：保持头发干净，无头皮屑。

男服务员的发际不得盖住耳朵、衣领，不留鬃发。

女服务员头发前不盖眉，后不披肩。

2、脸部：男服务员每天上班要刮脸保持脸部干净。

女服务员不准浓妆艳抹（不用异味化妆品）。

3、手部：指甲要保持干净，不允许用指甲油。

4、饰物：不戴耳环、手镯、项链等华丽显眼的装饰品，不得
佩戴饭店规定以外的饰物。

三、仪态



1、本部服务员以站立姿势服务。

2、正确的站立姿势应是：双脚与两肩同宽自然垂直分开（体
重均落在双脚上，肩平、头正、两眼平视前方、挺胸、收
腹），双手体前交叉，右手在上保持随时能向客人提供服务
的姿态。

3、服务区域内，身体不得东歪西倒，前倾后靠，不得伸懒腰、
蛇腰、耸肩。

四、举止

1、微笑，是员工最起码应有的表情。

2、面对客人应表现出热情、亲切、真实、友好的态度，做到
精神振奋，情绪饱满，不卑不亢。

3、客人讲话时应眼望对方，全神贯注，用心倾听，不得东张
西望，心不在焉。

4、服务时，双手不得叉腰，交叉胸前或插入衣裤。不抓头、
搔痒、挖耳、抠鼻孔，不得敲桌子或玩弄其他物品。

5、餐厅内行走要迅速，但不得跑步，不得二人并肩而行、搭
膊、挽手，与客人相遇应靠边而走，不得从二人中间穿行，
请人让路要讲对不起，不得横冲直撞，粗俗无礼。

6、不得随地吐痰，乱丢杂物。

7、不得当众整理个人衣物。

8、不得将任何物件夹于腋下。

9、在客人面前不得经常看手表。



10、咳嗽、打喷嚏时应侧身向后，并说对不起，11、不得谈
笑、大声说话、喊叫、乱丢乱碰物品，发出不必要的声响。

12、任何时候不得在餐厅内抽烟、吃东西。

13、不得用手指或笔杆指向客人和指示方向。

14、要注意自我控制，随时注意自己的言行举止。

15、在为客人服务时不得流露出厌烦、冷淡、愤怒、僵硬、
紧张和恐惧的表情，不得扭捏作态，做鬼脸、吐舌、眨眼。

16、员工在服务、工作、打电话和与客人交谈时，如有客人
走近，应立即示意，以表示自己注意他（她）们的来临。不
得无所表示，等客人先开口。

17、要轻易接受客人的礼物，如不能拒绝，应报告上级按有
关规定处理。

18、不能和客人约会。

五、言谈

1、与客人谈话时，必须站立与客人保持一步半距离（80cm-
lm）左右。

2、声调要自然、清晰、柔和、亲切，不要装腔作势，声量不
要过高，亦不要过低，以免客人听不清楚，或干扰其他客人
进餐。

3、不准讲粗话，使用蔑视和污辱性语言。

4、三人以上对话，要用相互都懂的语言。



5、不得模仿他人的语言语调和谈话。

6、不开过分的玩笑。

7、已经答应客人的事一定要尽力办好，不得无故拖延。

8、说话要注意艺术，多用敬语，注意“请”、“谢”字不离
口。

9、不得以任何借口顶撞、讽刺、挖苦客人。

10、要注意称呼客人姓氏，末知姓氏之前，要称呼“先生”或
“女士”。

11、指第三者时不能讲“他”，应称“那位先生”或“那位
女士”。

12、无论从客检手上接过任何物品，都要讲谢谢。

13、客人讲“谢谢”时，要答“不用谢”，不得毫无反应。

14、客人来时要问好，注意讲“欢迎您到状元楼大酒店”，
客人走时，注意讲“祝您愉快”，或“欢迎您下次光临”。

15、任何时候不准讲“喂”或说“不知道”。

16、离开面对的客人，一律讲“请稍候”。如果离开时间较
长，回来后要讲“对不起，让您久等了”。不得一言不发就
开始服务。

六、电话

1、所有来电，务必在三响之内接答。

2、接电话先问好，报岗位，后讲“请问能帮您什么忙？”不



得颠倒次序。

3、通话时，听筒一头应放在耳朵上，话筒一头置于唇下约五
公分处，中途若需与他人交谈，应用另一只手捂着听筒。

4、必要时要做好记录，通话要点要问清楚，然后向对方复述
一遍。

5、先等对方挂断电话之后，才能放下听筒。任何时候不得用
力掷听筒。

6、在酒店内不得打私人电话、传私人电话，家从有急事来电，
应从速简洁结束通话。

7、对话要求按本章“言谈“一节规定办。

仪表礼仪的演讲稿篇四

我是初一xxx，我对在校的仪容仪表不规范检讨。很抱歉作为
学生来说，我是不合格的。我做到规定的条列，我没有做好
学生的本职。现在做检讨反省自己的行为。

我们学校在开学典礼上就说过，学生就要有学生的样，不可
以染发烫发和穿奇装异服，我当时也听到了。但是转头我就
没有当回事看，把所有的条框都忘记了。在那天下午，就突
发奇想想去换风格。小学的时候被管的太严，看着别人头上
五颜六色很羡慕，一直都想要一个这样的样子。好不容易升
上初中，以为老师管教不会那么严格，所以当天的下午，就
去理发店把头发染成了鲜艳的红色。回到家之后把已经毕业
很久的哥哥的有特别的装饰的衣服要来，在今天上学的时候，
就没有穿上学校发的校服穿上，而是顶着一头红发和不符合
我年纪的衣服来学校了。

在路上被别人看着，还觉得很骄傲，一点都不觉得可耻。等



到了校门口，被老师拦下来的那一刻，我才知道我这个决定
是多么的错误。我因为可以顺利进入学校向同学炫耀。这都
还没进去，就被拦在外面进不去了。老师您把我留在那说话，
问我昨天典礼上规定的事情，我认真听了吗的时候，我不知
道怎么回答，很羞愧，因为我听见了，也应了，但是我不把
它认真看待，还是违背了学校的意愿了。我今天打扮成这样，
一点都不符合一个初中生的穿着。我们学校是学习的地方，
不是一个混社会的，因为没有注意自己的角色，也因为太迫
切想变成大人那样，没想着自己还是一个未成年人。直接把
坏影响带给了所有人，公然反坑学校校规。我一个学生竟然
穿着这样不规范，学校对我们说过上学就要统一服装，才有
学生的样子，才整齐划一。如今我的仪容和仪表都显示着我
没有按照学校规定的那样做。

现在被您抓着教训，我也知自己做得是怎样一个错事，明白
自己的想法有错。还望老师原谅，我会加紧改正的。等跟老
师请假之后，就去街上把头发在染回来，衣服我也会换回校
服的，做一个真正学生应该做的。我会把自己当成一个在校
初中生去学习的，只有学习好了，以后的生活才会是自己想
要的样子。

此致

敬礼！

检讨人：xxx

20xx年xx月xx日

仪表礼仪的演讲稿篇五

保持安管员上岗时的良好形象,展示安管员的精神面貌。

xx山庄管家服务中心安全管理部全体员工。



3.1中心经理、安全管理部主管、班长负责对全体安管员仪容
仪表进行监督检查。

4.1举止文明、大方、得体,精神抖擞。

4.2穿着统一制服,佩带工作牌,服装整齐干净(凡配带不齐者,
不得上岗)。

4.3不准披衣、敞怀、挽袖、戴歪帽、穿拖鞋或赤脚。

4.4安管员下班后仍穿着工作服的必须遵守仪容仪表规定,离
开小区不得穿工作服。

4.5头部毛发要整洁,男士前额发不得遮盖眼眉,鬓角发不得超
过耳屏,脑后发不得触及衣领,胡须长不得超过一毫米,鼻毛不
得长出鼻孔。女士不得涂脂抹粉,涂有色指甲油。安管员不得
留长指甲,男士指甲长不超过指尖一毫米,女士不超过指尖三
毫米。

4.6精神振作,姿态良好。抬头挺胸,不得弯腰驼背,东歪西倒,
前倾后仰;不得伸懒腰、袖手、背手、叉腰或将手插入衣(裤)
袋;不准边执勤边吸烟、吃零食,搭肩挽臂。

4.7上岗前不得喝酒、吃有异味食物。

4.8不得佩戴饰物,口袋内不宜装过多物品。

4.9不得哼歌曲、吹口哨。

4.10不得随地吐痰,乱丢杂物。

4.11经常检查并保持良好的仪表,但不得当众整理个人衣物。

4.12不得将任何物件夹于腋下。



4.13不抓头、搔痒、掏耳、挖鼻孔,不得敲桌椅或玩弄其他物
品。

4.14打领带时,大箭头以盖住腰带扣为准,领带夹夹在第三、
四衣扣之间。

4.15在集体活动时,如训练、紧急集合、外出交流、学习、比
赛等,要穿戴整齐统一,必须整队集合,安管员动作要迅速,跑
步入队。集合完毕,指挥员要检查队容仪表,下达整理服装的
口令,凡未达到要求,精神不振者不能参加集体活动,行进中以
齐步或跑步方式前进。

4.16在执勤巡逻中须步姿端正,两人并列行走,三人成行行走;
要求执勤人员精神饱满,保持高度的警惕性。

4.17在队列训练和巡逻中,安管员必须保持步伐一致,口令、
口号雄壮有力,指挥员的口令要清楚宏亮,富有号召力。


