
保洁阿姨年终总结通用
总结的选材不能求全贪多、主次不分，要根据实际情况和总
结的目的，把那些既能显示本单位、本地区特点，又有一定
普遍性的材料作为重点选用，写得详细、具体。怎样写总结
才更能起到其作用呢？总结应该怎么写呢？那么下面我就给
大家讲一讲总结怎么写才比较好，我们一起来看一看吧。

保洁阿姨年终总结通用篇一

您好!

我是写字楼负责-区域的保洁---，这次比较遗憾的是，因为
我自己身体和家里的一些原因，所以向您诚挚的提出了这一
份辞职报告，希望您在空闲时间里可以为我处理好这一次离
职，我在这里表示对您最为真挚的感谢，谢谢您对我个人情
况的理解，我一定不忘恩情，永坏感恩。

我是去年夏天来到这里做保洁的，前几年我因为身体不是很
好修养了很久，一直没有工作，直到去年的时候我才出来找
事情做，但是年纪也比较大了，也没有什么特别的技能，自
己的能力也不是很好，所以找不到什么好的工作，但是在搞
卫生做家务方面我还是不错的，所以我就想着去找一份保洁
或者是保姆的工作，最后我还是选择了做这份保洁工作。

来到这里之后，我认识了一些朋友，也认识了领导您。您就
把我当做是一个老大姐看待，并没有因为我是做保洁工作而
用另外的态度对我，这一点我是非常感恩的，这让我知道您
是一个非常好的领导，善良、年少有为也懂得如何去照顾别
人。这让我对你是非常的尊重的，所以这一次离职，我用自
己最大的能力写了这一份辞职报告，希望您能够感受到我的
真挚。



前不久我的腰疼开始犯了，这几天一直都很严重。去做工作
的时候只要一弯腰，整个人就有点痛苦了，每一次弯腰，想
要直起身板来都让人痛苦不堪。我前几日还请了几天假，因
为我完全坚持不住了，我没有想到这次腰疼会这么严重，可
能是做这份工作弯腰的事情加多了，所以才导致出现了这样
的问题吧。

我也去看了医生，医生建议我还是要好好休息一段时间，那
些体力活还是不要做了。我的儿女们也开了一个小会商量了
一下，我做这份工作他们原本也是不赞同的，但是我还是倔
强的想找点事情做，但没想到最后还是给他们惹了麻烦，腰
疼期间，他们一直都不太放心我一个人，所以一直陪伴着我，
生怕我又犟着去做什么苦力活。我老伴对我也真的无话可说
了，既心疼又可恨。

我真的是舍不得这份工作的，虽然做的也是一些体力活，但
是自己真的很开心，因为只要我一天在劳动着，我就会开开
心心的，少了很多烦恼。这次综合考虑之下，我觉得自己还
是不能再继续下去了，身体最重要。我也希望各位同事和领
导们都能保重好自己的身体，它是革命的本钱，在这里祝愿
大家顺利健康，生活幸福!

此致

敬礼!

申请人：

__年__月__日

保洁阿姨年终总结通用篇二

我们班的同学一向不太喜欢保洁阿姨。



每次遇到她，我们都会热情地问好，而她总是面无表情，也
不吭声，仍低着头在那儿拖地。有时，我们正坐在教室里，
津津有味地看书时，“——唰——唰——”的拖地声又响起
来了。我们放下书向窗外望去，原来是保洁阿姨又来走廊拖
地了。那声音很是吵杂，我们只好无奈地看书，直到那拖地
声消失了，同学们才松了口气，所以有的同学甚至认为她很
烦。

但她也有尽职的时候。我们这幢楼里所有的班级都配有一辆
餐车，打完饭后，值日生清理得不是很干净。保洁阿姨看到
后，也不吭声，便默默地拿出抹布，帮我们清理餐车。我们
对她的感情才略略有了些改善。

“又到星期四的大扫除啦！”我们的“大力士”拎着水桶，
叫了起来。同学们纷纷拿出清洁工具，开始“大扫
除”。“这桶水，你去倒。”“喂！你怎么好这样？”我朝
着那个“大力士”嚷嚷。可他早已“扬长而去”。我朝着水
桶瞟去——好你个同学！把水桶灌满，让我去倒！我可没这
个力气！我环顾四周，没有一个同学空闲，我只好小心翼翼
地拎着满是污水的水桶，一步一步慢慢地移着。寒风似一只
巨大的魔爪，狠狠地朝我刮着。没有一个同学帮助我。其他
同学早就在踢毽子玩耍了！望着他们欢乐的样子，我不禁叹
了口气。接下来我却傻了眼。几个向下的台阶，万一水洒了
出来该怎么办，那浑浊的污水狞笑着。我只好一步一步的向
下走去。那正要上楼的清扫的保洁阿姨看见了我，便放下拖
把，帮我拎起来水桶！她帮助我倒掉了污水，并对我说下次
少装一些水啊！否则拎起来可吃力了，你们班同学啊……我
呆呆地望着她，不知道该说什么。

我们不知道保洁阿姨姓什么，叫什么，也不清楚她是谁。但
我们忘不了他。忘不了你，保洁阿姨！



保洁阿姨年终总结通用篇三

无论是炎热的夏天还是寒冷的冬天，总能看到保洁员忙碌的
身影，楼里的卫生打扫得非常干净。不仅如此，该保洁员还
对周围的安全情况也很关注，陌生人进入楼内她总是非常关
注。

有一次，业主出门不慎将钥匙插在门上忘记拔下来，该保洁
员见后将钥匙交给了保安员，并在业主门上留了字条。

还有一次，该保洁员在清扫时楼前时看到一位老人行动不便，
好像得病的样子，她便上前询问，但老人拒绝了帮助，该保
洁员不放心，遇见经过的业主是否认识这位老人，在没有确
认这位老人有帮助的情况下，她及时请求居委会进行帮助，
直到居委会派人来去看这位老人，她才放心地又去干自己的
工作了。

该保洁员不仅热心于本职工作，还热心于“爱心行动”，对
此表示非常的感谢，希望公司给与她表扬和奖励。

此致

敬礼！

xxx

20xx年xx月xx日

保洁阿姨年终总结通用篇四

四十岁左右，脸有些方，肤色偏黑，矮矮的个子，梳着一把
马尾辫，一身蓝色工作服，总是露出和善的微笑，这就是我
们学校的老员工——保洁员阿姨。



每天中午，是我们学校最干净的时候。门厅里没有一点碎屑、
树叶，大理石地板有些潮湿，在阳光下反射出耀眼的光，走
廊明亮到能映出人影来。这都是保洁员阿姨一个人做的。多
数情况下，我们是看不到她打扫楼道的。有一次，我们要写
一篇关于保洁员阿姨打扫卫生的作文，想看看她是怎样打扫
楼道的，所以耐心地等着保洁员来扫楼梯，可她一直没有来，
到了中午，大家只好去吃午饭，匆匆吃完午饭，再来看楼道，
发现楼道干净了不少，明显是刚拖过，地面有些潮湿，还有
点未干的水迹。

原来，有心的保洁员阿姨为了不影响同学们学习，她每天都
按自己制定的顺序有条不紊地工作。一到校，她就会先去问
大队部老师有没有来宾要来参观学校和来宾休息的时间，以
便作出合理安排。工作结束后，回家前还要再检查一遍学校
的卫生。

她总是利用大家都在吃午饭，过道上没有人的时候快速地把
楼道打扫干净。保洁员为了快速打扫干净，她都是按照多年
制定的路线操作，从顶楼往下扫的，用一个很宽的大拖把把
走廊宽敞的地方拖干净，然后再用小拖把和抹布打扫那些别
人都不会注意的角角落落。接着，她一边下楼，一边打扫每
一级台阶。同学们打扫楼梯都很偷懒，有的就只扫台阶面，
有的直接拖着扫把往下走，扫把轻轻掠过台阶就算扫好了，
有的把台阶上的灰尘垃圾直接从栏杆之间的空隙里扫下去。
而她不仅把楼梯打扫得干干净，还用干净的抹布把铁质栏杆
也擦得闪闪发亮。可等她打扫好楼梯，她的午饭早已凉透。

我们学校的大厅墙上贴着口号和通知，走廊的墙壁上贴着同
学们的优秀作品，连楼道上都贴着同学们的书画作品。她每
当打扫楼道时，都要顺便清洁一下墙壁和画。可是，要站在
台阶上清洁高处的画和墙壁却不是件容易的事，就算踩在椅
子上，也很容易摔下去。每当要打扫这些地方时，她会去电
脑教室搬一个与楼梯一样宽的小凳子，一只脚踩在凳面上，
一只脚踩在横档上，以保持平衡，当一部分清洁干净后，她



绝不会逞强弯腰去打扫不容易够到的地方，而是规规矩矩地
把凳子搬到另一级台阶上再打扫那一部分。等打扫完毕，她
会把凳子擦干净，立即归还电脑教室。

保洁员每次打扫干净总是要回过头去检查一遍。这天，她正
像往常一样检查自己费了好大一番功夫才打扫干净的回廊，
一阵反胃的酸臭味飘了过来。她发现不远处有一滩恶心的呕
吐物，其他同学显然也发现了呕吐物，一个同学远远地看到
呕吐物就叫了一声，绕道而行；一对好朋友聊天聊得很起劲，
走到呕吐物跟前，他们才突然发现，其中一个惊叫着后退了
一步，另一个用手捏住鼻子，靠着墙走；一个女同学闻到反
胃的酸臭味， 皱着眉头以不同顺序发出一声yi的四种读
音——“咦一以意—”。

保洁员没说什么，她先用扫把扫掉大部分呕吐物，接着用那
块已经用了很久仍很干净的蓝抹布，一点一点包住、清理剩
下的呕吐物。把呕吐物擦拭得一点不剩，又把那几块沾到过
呕吐液的地板重新打扫了一遍。打扫完后，又像往常一样把
工具清洗得一干二净。

她很尽职，做事讲究效率和方法，虽然她做着很平凡的工作，
但我很尊重她。

保洁阿姨年终总结通用篇五

您好！

______经理您好，我是保洁员_________，今天我想向您提交
离职的申请，这次离职是我思前想后的结果。所以您也不必
留我。很感谢您这段时间对我无微不至的关心。这些好我一
直放在心里，我也会一直记得您对我的这份恩情，真的很感
激您，也祝福您，愿您今后节节高，前途无量。

我这个年纪还不服输，还是想找一份工作做下去，自己的生



活也充实一些。其实我也想过不工作就在家给我儿子带孙子，
但是长期在家没有一份工作，家庭矛盾也会多一些，我这才
想找一份工作做下去。也得多谢您的帮忙，您和我儿子是同
学，年纪轻轻就做了这家酒店的经理，您是一个很有才华的
人，也是一个很尊重人，关心人的领导。

当初我儿子把我介绍到你酒店的时候，我就怕万一到时候你
看不起我，看不起我儿子怎么办呢？但我这一切都是想多了，
你是一个三观很正，也很柔和的一个男孩，也是一个互相尊
重，懂得照顾下属的领导。在酒店的这段时间，你对我很是
照顾，虽然你平时把我当阿姨看，但是我尽量还是想和你保
持良好的工作下属关系，我是酒店的一名保洁员，我应该保
证好酒店的卫生。如果自己因为你对我的尊重和照顾就把这
份工作做差了，那我真是没有办法原谅自己。这不就会辜负
您对我的关心吗？这不也就让您处于两难之间了吗？所以，
在我的工作中，我一直都告诉自己，如果你不做好，你不仅
会让自己处于尴尬的境地，也会给经理您带来困扰，所以这
段时间里，我尽量做好自己的职责，不让您为难，也希望您
可以感受到我对工作的这种认真。

这次离职是我要回家给我儿子带孩子了，他们两夫妻最近都
是一个工作上升期，孩子也还只有两岁大，请保姆我是拒绝
的，所以我决定还是辞职，也希望领导您可以理解。这段时
间我确实有麻烦您了，不管我做什么，您都会为我考虑，您
也会把我当成一个长辈一样照顾我，真的很谢谢您。我不得
不再提一次您真的是一个很优秀的人，我相信你的将来不可
限量，我作为酒店的一名员工真诚的祝福您！

最后，希望我的这次离职不会给酒店带来麻烦，也希望不要
困扰到您，我将会在提交申请后三天就离职，希望领导可以
为我早安排好交接的保洁，这样的话就不会耽误到酒店的卫
生清理了！谢谢！

此致



敬礼！

辞职人：_________

______年___月___日


