
最新销售工作检讨书自我反省 销售工作
检讨书(汇总6篇)

无论是身处学校还是步入社会，大家都尝试过写作吧，借助
写作也可以提高我们的语言组织能力。相信许多人会觉得范
文很难写？以下是小编为大家收集的优秀范文，欢迎大家分
享阅读。

销售工作检讨书自我反省篇一

尊贵的朋友：

您好!

您拍下的99元货品，为什么我们无法再优惠些?因为我刚“入
行”，很多方方面面考虑的还不周到，如宝贝价位定的太
低(一般只在成本上加多几元)，运输公司收费也不是很清楚，
导致我们不挣钱，而且还有很多是亏本，如：我们的第一客
户，买了价钱是15元的宝贝(成本13元)，我们定的普通包裹
是：5元，结果去邮局寄时才知道要买包装盒5元+运输费4元+
回音卡1元+手续费1.5元=11.5元，这笔下来我们亏了4.5元，
为了留住客人，亏我们也做了!您定的三个宝贝，我一共才
有9元的利润空间，15元的普通包裹费，我们真的还很难保证
足够我们的邮寄+包装费+其它这费、那费，所以我一直无法
给您优惠的原因就在此，还希望您能谅解。

当时让您先拍下宝贝，我是真心的想同您做成生意(您要的那
样多宝贝也是我们开张来比较大的单)，我们非常的珍惜，我
发誓绝对不是为了炒作，我也同门市部、厂里的仓库沟通，
想让他们能帮我、帮您找到宝贝，找了有2天，最后还是没有
找到它们，我也时刻盼望您上“旺旺”好给您一个交代，但
总是没有看到您上线。



以上是我们对您的检讨，希望您能原谅我们这次犯的错，愿
我们合作愉快，我渴望您能给我们“好评”，您知道“好
评”对我们店铺以后的命运非常重要，如这封检讨书还无法
让您原谅我们，就算您给了我们“差评”我们绝对还是会给您
“好评”的，因为从头到尾都是我们的错。

xxx

20xx年xx月xx日

销售工作检讨书自我反省篇二

尊敬的销售部经理：

非常抱歉！让您在百忙之中抽出时间批评教育我。此刻，我
已深深认识到自己错误的严重，我错了！

我在近一个月的销售手机工作期间存在工作懈怠、疏忽大意、
工作积极性不高等问题。这些问题直接导致了我没有完成销
售业绩，而且我没有完成的不是一点两点，而是很多额度没
有完成。公司下发我这个月完成两万元的销售额，我仅仅完
成一万一千多元，还有很大一部分额度没有到限。

面对错误，我感到深深的自责、懊悔，我真的觉得很惭愧，
对不起经理日常对我的关心和照顾。经过面壁思过，我已经
深刻地决定了，我不能够忍受其他同事对我‘吃闲饭、吃底
薪’的诋毁，我一定要有所行动：

首先，我要痛下决心，悬梁刺股地提高自己的销售工作积极
性，从内心迸发强大的工作热情，全心全意地投入手机销售
工作当中。其次，我要向经理表示一下道歉，就前一阶段拖
累大家后退的事情向部门同事道个歉。再有，我要吸取教训，
总结经验，吃一切长一智，端正工作态度，改进工作方法，
争取创造优良的手机销售工作业绩。



以上就是我的手机销售业绩没完成的检讨书，欢迎批评指正！

检讨人：xxx

日期：20xx年xx月xx日

销售工作检讨书自我反省篇三

尊敬的领导：

您好!感谢您在百忙之中抽空看我写的检讨书。

我不想再为自己的错误找任何借口，那只能让我更加惭愧。
自己在平时的工作当中没有好好的认识工作的责任心，从而
给公司造成了严重的不良影响。写这份检讨书，向您表示我
对此次错误行为的深刻认识，我下定决心，不再犯类似错误。
我已经深刻认识到此次事件的严重性，我一再告诉自己要深
刻认识并改正错误，不能辜负领导和同事对我的一翻信任。

经过两天的反思，我对自己这些年的工作成长经历进行了详
细回忆和分析。记得刚上班的时候，我对自己的要求还是比
较高的，时刻都遵守公司的相关规章制度，从而努力完成各
项工作。但近年来，尤其是领导对我的关怀和帮助使我感到
温暖的同时，也慢慢开始放松了对自己的要求，反而认为自
己已经做得很好了。因此，这次发生的事使我不仅感到羞愧，
更为重要的是我感到对不起领导对我的信任，愧对领导的关
心。

如今，大错既成，我深深懊悔不已，自己深刻反思后错误有
以下几点：

1、思想觉悟不高，对重要事项认识严重不足。对公司规章制
度遵守不严，虽然思想认识到一些，但也没能重视起来，在
行动上没有真正实行起来。



2、思想觉悟不高的根本原因是因为对待工作的思想观念不够
深刻、不够负责，没有认识到现在找一份合适的工作是多么
的难得。

3、自己在工作责任心上仍就非常欠缺。这充分说明，我从思
想上没有把工作的方式方法重视起来，这也说明，我对自己
的工作没有足够的责任心，也没有把自己的工作做得更好。

所以，我决定做出如下整改：

1、对自己思想上的错误根源进行深刻反醒，并认清其可能造
成的严重后果。

2、认真克服粗心大意的缺点，努力将工作做好，以优秀的表
现来弥补我的过错。

3、经常和同事沟通，保证不再犯类似错误。

此外，我也看到了这件事的恶劣影响，如果在工作中，大家
都像我一样，那怎么能把工作干好呢?同时，如果在我们这个
集体中形成了这种目无组织纪律观念，不良风气、不诚信的
表现，我们工作的提高将无从谈起，服务也只是纸上谈兵。
因此，这件事的后果是严重的，影响是恶劣的。此时此刻，
不能表述我对自己的谴责，盼望领导能给我改过自新的机会。
如果公司能给我改过的机会，我绝不在同一地方摔倒，以后
我会努力工作，认真负责，争取为公司的发展做出更大的贡
献。我要感谢领导让我写了这份检查，是领导让我认识到自
己的错误，给了我改过的机会。说真心话，在公司工作这么
多年真的很开心很愉悦。发生这件事后，我知道无论怎样都
不足以弥补自己的过错。因此，无论领导怎样从严从重处分
我，我都不会有任何意见。同时，我请求领导再给我一次机
会，使我可以通过自己的行动来表示自己的觉醒，以加倍努
力的工作来为公司做出积极的贡献，请领导相信我。



检讨书：xx

20xx年xx月xx日

销售工作检讨书自我反省篇四

尊敬的单位领导：

在此，我就在机票销售期间与客户发生的争执向您递交这份
检讨书，以深刻反省我的错误，恳请您的原谅，并且尽我所
能地认知错误、、反省错误、改正错误。

回顾本次错误，由于当天我情绪比较低落，出于一些私人原
因心情比较烦躁，遇到这个客户又多番咨询问题，没有一个
清晰的询问脉络，这导致我最终难以忍受，显得脾气有点火
爆不耐烦。就此，我们产生了争执。

通过这次错误经历，让我懂得了一个道理：身为服务人员，
必须深刻懂得行业规范，尤其是对于顾客的服务态度一定要
始终如一，不能有丝毫的怠慢与松懈。作为一名机票销售人
员，以自己良好的态度赢得客户认可，这是自己的本职。工
作期间需要耐心、贴心，要尽量清楚得解答顾客咨询的问题。
而此次我就做的很不应该了，一来没有一个耐心工作态度，
二来情绪也比较激动，对客户态度比较不好。

在领导的批评教育下，我已经醒悟了，知道错误了。在此我
要郑重地向领导表达歉意，并且对于我的行为给单位造成的
不良影响表达愧疚。从今往后我一定要认真面对自身缺点，
认真弥补不足，争取达到一个良好的工作素质状况。

检讨书：x

20xx年xx月xx日



销售工作检讨书自我反省篇五

尊敬的销售部经理：非常抱歉！让您在百忙之中抽出时间批
评教育我。此刻，我已深深认识到自己错误的严重，我错了！

我在近一个月的销售手机工作期间存在工作懈怠、疏忽大意、
工作积极性不高等问题。这些问题直接导致了我没有完成销
售业绩，而且我没有完成的不是一点两点，而是很多额度没
有完成。公司下发我这个月完成两万元的销售额，我仅仅完
成一万一千多元，还有很大一部分额度没有到限。

面对错误，我感到深深的自责、懊悔，我真的觉得很惭愧，
对不起经理日常对我的关心和照顾。经过面壁思过，我已经
深刻地决定了，我不能够忍受其他同事对我吃闲饭、吃底薪
的诋毁，我一定要有所行动：

首先，我要痛下决心，悬梁刺股地提高自己的销售工作积极
性，从内心迸发强大的工作热情，全心全意地投入手机销售
工作当中。其次，我要向经理表示一下道歉，就前一阶段拖
累大家后退的事情向部门同事道个歉。再有，我要吸取教训，
总结经验，吃一切长一智，端正工作态度，改进工作方法，
争取创造优良的手机销售工作业绩。

以上就是我的手机销售业绩没完成的检讨书，欢迎批评指正！

此致：

非常抱歉！

尊敬的领导同志：

您好，xx有限公司在此怀着无比愧疚和遗憾的心情向您递交这



份工作管理失职的检讨书，自xx事件发生以来，公司从上至
下进行了认真的反思和深刻的自剖，公司领导层高度关注此
事，当即从各管理层中抽调人员，成立了xx专案事件调查小
组，对该事件的起因和处理进行了细致的调查和研究，深入
地反思了公司在日常经营管理工作中的不足，全力以赴填补
公司管理漏洞并提出长期可行的解决方案。在此，我公司谨
向各位领导作出深刻检讨，并将这段时间以来反思结果和补
救措施向领导汇报如下：

致了在公司人员管理工作中，特别是在市场业务员中，对于
其应当遵守市场经济规则，恪守商业竞争道德缺失了应有的
教育和监督，古人有云：君子务本，本立而道生，公司长期
以来的认识疏忽和管理空缺成为xx事件产生的诱因，公司对
此难辞其咎，我们感到了深深的愧疚和不安，更为重要的是
对不起领导长久以来对我公司的信任，愧对领导的关心。

“见兔而顾犬，未为晚也；亡羊而补牢，未为迟也”，在深
刻反思之后，公司迅速开展相关的惩戒和补救工作，经公司
研究认为，对于xx这类为追求片面销售业绩，罔顾市场竞争
秩序的行为，不仅会扰乱正常的市场经济活动，也对我公司
乃至本土医药销售行业的形象带来不良的后果，鉴于此，公
司决定将xx开除，终身再不录用。另一方面，通过此事公司
也发现到了本身管理问题的严重不足，从公司基层经营管理
者乃至公司领导层，对于如何建立商业道德操守、合规矩办
事、守纪律经营是有所欠缺的，同时公司也认识到，凭自身
的自查自纠力度是不够的，为防止本事件成为一次突击式的
整顿活动，杜绝该类事件的发生，公司专案调查调查小组与
公司上下达成一致意见，作出以下补救方案，在此请各位领
导批评、指正：

一、对于本事件，公司认真遵守省xx厅及各相关监管单位的
要求和指导，积极配合各级监管机构的监管工作，响应国家
及地方的.相关政策，将事件影响降到最低，公司成立合规部



门，专人专事，为公司今后的经营活动获取监管部门的监督
和指导实现无缝对接，第一时间与各级监管机构取得联系。

二、引入了独立第三方风险管理机构进驻公司内部，进一步
加强内部控制工作、完善公司合规运行机制；依托专业人员
为公司日常经营活动提供专业管理咨询意见，开展培训讲座，
反省xx事件的不良后果，力求在行业内树立公司商业道德规
范，成为有序进行市场竞争行为的典范。

三、邀请xx律师事务所律师团队到公司对xx事件进行解析，
制作培训课程，利用一个星期在公司由上至下开展了专题整
顿活动。我们请求在条件允许情况下，也邀请监管部门领导
对公司所有成员进行教育培训，对公司的各类活动进行业务
指导，以此杜绝业务员的不正当行为，更要对公司各类经营
活动都做到未雨绸缪，统一规划。对这种必要的培训，我公
司将做到长期化、规范化。

xx-xxx-xxx-xx

销售工作检讨书自我反省篇六

尊敬的销售部经理：

非常抱歉！让您在百忙之中抽出时间批评教育我。此刻，我
已深深认识到自己错误的严重，我错了！

我在近一个月的销售手机工作期间存在工作懈怠、疏忽大意、
工作积极性不高等问题。这些问题直接导致了我没有完成销
售业绩，而且我没有完成的不是一点两点，而是很多额度没
有完成。公司下发我这个月完成两万元的销售额，我仅仅完
成一万一千多元，还有很大一部分额度没有到限。

面对错误，我感到深深的自责、懊悔，我真的觉得很惭愧，



对不起经理日常对我的关心和照顾。经过面壁思过，我已经
深刻地决定了，我不能够忍受其他同事对我‘吃闲饭、吃底
薪’的诋毁，我一定要有所行动：

首先，我要痛下决心，悬梁刺股地提高自己的销售工作积极
性，从内心迸发强大的工作热情，全心全意地投入手机销售
工作当中。

其次，我要向经理表示一下道歉，就前一阶段拖累大家后退
的事情向部门同事道个歉。

再有，我要吸取教训，总结经验，吃一堑长一智，端正工作
态度，改进工作方法，争取创造优良的手机销售工作业绩。

检讨人：

xx年xx月xx日


