
预防金融诈骗宣传活动方案(实用10篇)
当面临一个复杂的问题时，我们需要制定一个详细的方案来
分析问题的根源，并提出解决方案。怎样写方案才更能起到
其作用呢？方案应该怎么制定呢？以下是我给大家收集整理
的方案策划范文，供大家参考借鉴，希望可以帮助到有需要
的朋友。

预防金融诈骗宣传活动方案篇一

“你有一笔社保补贴还未领取，请联系xxx”如果您收到这样
的短信，可得长个心眼了，别中了骗子的圈套。

新社保年度将于7月1日开始，市社保中心提醒，近期社保类
诈骗明显增多，广大参保人应提高警惕，切勿上当受骗。据
公安机关公布的消息，目前已有参保人上当受骗。

引导联系某电话套取信息。

市社保中心总结了以下三类常见的社保诈骗方式。

第一种是用补贴做诱饵，告知你有一笔社保补贴（养老金、
失业保险补贴、生育津贴等）还未领取；第二种是告知参保
人社保卡有问题，比如告知你的医疗保险个人账户有问题或
已被冻结或告知你的社保卡已作废等；第三种是告知参保人
社保卡有违规刷卡行为或被盗刷等。

这些社保骗局，最终都会引导参保人联系某电话，如果照办，
不法分子将趁机套取参保人的个人信息，如社会保障卡卡号，
身份证号，与社保卡联结的银行卡号、密码等。

有疑问可拨打xx。

社保经办人员什么情况下才会给你打电话？市社保中心提醒，



只有近期到社保中心办理过业务，因所提交的资料有问题或
存在疑问的，相关科室工作人员才会与参保人员进行联系确
认。其他情况下，社保经办人员均不会主动打电话，更不会
告知社保卡有问题，需要到社保中心处理。

关于社保卡冻结的情况，您需要知道的是，只有您的社保卡
在医疗机构使用过程中严重违规了，社保卡才会被冻结，此
外只有极个别参保人员由于存在医保违规情形，社保卡会被
冻结，无法使用。如遇这种情况，请在正常上班时间拨
打12333人工台，由工作人员为您查询，并告知您后续如何处
理。

关于社保卡统筹冻结的情况，有的参保人由于未正常缴费，
或刚参保尚未缴费到账，暂处于无法使用统筹资金的情况下，
此时社保卡处于“统筹冻结”状态。一旦您的社保缴费到账
了，该统筹冻结状态会自动解除，不用做任何先期处理。

预防金融诈骗宣传活动方案篇二

9月29日上午，双清区前进小学组织开展电信反诈宣传教育活
动。

反诈培训人员首先介绍什么是电信诈骗。接着介绍常见的诈
骗套路：网络贷款诈骗；刷单返利诈骗；冒充电商物流客服
诈骗；冒充熟人或领导诈骗；冒充公检法诈骗；校园贷诈骗；
网络游戏虚假交易诈骗；“杀猪盘”诈骗；虚假投资理财诈
骗。最后，教同学们谨记识别防范电信网络诈骗：十个“凡
是”；“三不一多”原则；补救措施五招。

通过本次课程宣讲，让学生们初步具备了防范电信网络诈骗
的'意识，避免学生的人身和财产安全受到威胁，让电信网络
诈骗在中小学群体中不能轻易得逞。



预防金融诈骗宣传活动方案篇三

随着互联网、通信技术的发展，一些不法之徒利用现代通讯
技术和网络等方式不断翻新诈骗手段，电信网络诈骗愈加呈
现出手段高科技化、形式多样化、过程迅速化、作案隐蔽化
的特点，防范打击工作形势依然严峻。

作为最贴近客户的基层部门，xx银行xx分行营业部开展了防范
电信诈骗集中宣传月活动。

宣传月活动期间，采取了以“厅堂网点+社区”模式，扩大了
宣传阵地，为防范网络诈骗知识宣传搭建良好平台。坚持开
展对员工的安全意识教育和防范制度措施的学习，及时转发
身边查堵案例和上级行的风险提示。在厅堂网点的柜台区、
网银区、理财区、自助区及其他显著位置均摆放“防范电信
网络诈骗”卡片，由大堂经理进行发放并逐一介绍防范诈骗
知识；柜面人员严格落实转账业务的提醒工作，做到观察转
账客户的情况，对转账客户主动询问汇款用途、收款人情况
及关系等，主动提示风险，防范网络电信诈骗。

同时，我行利用各网点位置优势，在附近商超进行宣传。业
务拓展人员深入周边社区，向居民发放宣传材料并进行讲解，
引导公众了解掌握电信网络诈骗防范措施、掌握基本的应对
方法。在社区活动中，为中年妇女、老年人等易受骗人群总
结出几类常见诈骗手段：通过电话告知电话欠费，邮包有毒，
社保卡被盗用等等借口，欺骗身份被盗，需转接公安，要求
客户开通网上银行然后告知用户名密码或者将资金转账至指
定账户。并指导他们如何防范网络电信诈骗以及注意个人信
息防盗等。

xx银行xx分行将继续强化日常宣传，积极营造良好的舆论氛
围，切实提高社会公众的防范意识和识别能力，从源头上有
效防范和打击电信诈骗，在做好为民服务的同时，进一步履
行金融机构的社会责任和义务，通过服务客户、服务民生，



切实保护公众客户合法权益，提高客户满意度。

南区支行就全市银行业金融机构“全民反诈”工作进行了强
调，要求全体员工要提高政治站位、强化责任担当，进一步
增强全民反诈政治自觉，持续开展反诈宣传，营造浓厚氛围，
切实守住人民群众“钱袋子”。正是每位员工高度警惕性和
强大责任感，才成功帮助客户及时拦截一起诈骗案件，挽回
客户损失6000元整。

2021年11月初，南区支行一如往常忙碌而有序，突然一名年
轻女子闯入，怒气冲冲的质问大堂人员，为啥钱转过去了对
方却收不到，并且出言不逊，态度恶劣，大堂经理见状立马
前去询问，几经周折才得知情况，原来该女子因为大堂人员
太多，便在自助柜员机上给别人转了一笔账，汇完之后对方
反馈没有收到钱，她便发火了，大堂经理忙上前解释，柜员
机非同名转账需要24小时才能到账的，这也有助于保护客户
账户安全，无论大堂经理怎么解释，客户始终不接受，并抱
怨说影响了自己的工资需要中行来负责，听到这句话，经验
丰富的大堂经理感觉这笔汇款有问题，便连忙安抚客户，并
把她请到理财室询问为啥这笔钱会影响其工资入账，接过大
堂经理递过来的一杯热水，客户情绪好转，便把事情的来龙
去脉说了出来，原来是有人冒充银行给她发短信说因为她个
人信息缺失，账户被银行冻结，现在需要她交6000元保证金，
否则账户将被划入黑名单，无法使用，恰巧该客户因为身份
证丢失，刚刚领了新的证件因个人原因还未到银行更新，所
以她对这个短信深信不疑，再加上中行卡是其工资卡，她担
心工资无法入账，所以才立马给对方汇款过去，了解了事情
真相，大堂经理意识到该客户是被骗了，连忙向客户解释，
中行个人信息治理一般是需要客户本人到店治理的，不会让
客户先转账的，并说服客户连忙到柜员机上进行转账撤销，
及时为客户挽回了财产损失，客户立马给对方打电话质问，
刚说一句便被对方挂了电话，再打已经关机，此时，她才恍
然大悟，想起刚才的态度惭愧不已，千分道歉，万分感谢，
并在大堂客户意见薄上写下了一个大大的赞。



维护客户的合法权益，保护客户免遭金融诈骗，是银行应尽
的社会责任。网点工作人员要时刻保持清醒的头脑，细心观
察客户的言行举止，特别是对那些转账、汇款的客户，要善
于沟通，了解其转账、汇款的用途，确认收款人与客户的关
系，并及时提示风险，保护好银行和客户的资金安全。同时，
我们也总结分析，该事件说明客户风险意识较低，在没有正
确判断的情况下，便给对方进行转账。因此，我们在今后工
作中，持续做好反诈宣传，及时分析总结过往反诈案件，并
制定多种措施加强防控宣传：

1.加强一线柜员培训，通过网点会议、晨会等形式组织员工
开展防诈业务知识培训，提高员工工作敏感性和警惕性，对
于前来办理业务的人员，做到“三必问”，即为什么要汇款，
是否认识对方，是否知道电信网络诈骗，有效防范电信网络
诈骗的发生。

2.做好日常反诈宣传工作：支行通过张贴反诈海报、led显示
屏滚动播放宣传标语、发送防诈短信提醒、发放宣传折页、
外拓营销宣传等形式，深入广泛宣传；并利用疫情网点出入
管控等有利措施，对每位进入营业网点的人员发放宣传小卡
片、并在高柜张贴反诈小课堂二维码，普及客户反诈防控知
识，全力做好“反诈防控攻坚年”宣传工作，提升广大市民
的知晓率和防骗意识。

3.鼓励市民参加微视频宣传赛：践行“支付为民”理念，拓
宽宣传渠道，为广大群众守好护好“钱袋子”发挥中行力量！

4.深化警银合作：为有效提升支行反诈防控工作更为有效的
开展，体现国有大行的责任担当。南区支行积极汇报网点反
诈防控、反洗钱、以案倒查等工作的开展情况，并配合公安
部门就日常宣传工作、新增账户开户、企业账户管理等方面
加强防控，为支行下一步反诈防控工作指明了方向。

初心永擎，方可照亮前路；使命在肩，更需砥砺前行。南区



支行本着短期有效，长期有利的原则，日后将持续开展金融
反诈工作，争当百姓的金融卫士，守护人民群众的财产安全，
为广大群众营造更团结、更温暖、更安全的金融消费环境，
彰显百年中行的责任与担当！

预防金融诈骗宣传活动方案篇四

近日，四平市铁西区人民法院走进阳光社区开展防范网络电
信诈骗、养老诈骗宣传活动。

活动中，刑事审判庭法官结合案例向社区网格员讲解身边电
信诈骗、养老诈骗的`常见种类、手段、特点，以及遇到各类
电信网络诈骗、养老诈骗时广大群众应如何防范与应对。希
望通过网格员的力量，以点带面，形成一传十、十传百的普
法效果。

通过座谈，呼吁广大社区群众一定要保护好个人隐私，遇到
电信网络诈骗、养老诈骗时要头脑冷静，做到不听、不信、
不转账。如遇到可疑情况时，要多与亲属、朋友进行沟通商
议或拨打110报警电话，以免遭受不法侵害。

预防金融诈骗宣传活动方案篇五

为进一步提高师生防范电信网络诈骗的意识，切实增强师生
的反诈防骗能力，5月21日，xx镇中心幼儿园进行防范电信诈
骗宣传教育活动。

学校利用led显示屏、校园新闻关注课程、在微信群发布有关
信息、召开主题班会、观看反诈骗宣传教育片、发放致家长
一封信等形式广泛开展了反诈骗宣传教育活动。活动增强了
师生辨别电信网络诈骗的能力，让师生对常见的网络、电信
诈骗方式有了比较全面的了解，对清醒甄别网络各类诈骗手
段、有效保护个人电子支付信息有了更清楚的认识。



牢牢守住校园反诈这一前沿阵地，筑牢师生人身财产防火墙，
努力提升师生安全感与幸福感，打好全民反诈防骗持久攻坚
战，营造平安和谐的校园环境。

预防金融诈骗宣传活动方案篇六

为全面做好防范电信诈骗宣传工作，有效遏制电信诈骗案件
的高发态势，严密防范和打击此类犯罪，提高广大人民群众
的安全防范意识，嫩北派出所在辖区内开展了预防电信诈骗
宣传周活动。

利用xx电视台介绍防电信诈骗相关知识，全体民、辅警利用
微信群、朋友圈、公众号、抖音视频、图片引导等形式，转
发防电信诈骗的知识和利用微信公众号进行宣传，随时开展
预防电信诈骗案件宣传工作。组织警力进社区，进单位，在
辖区范围内发放《如何防范电信诈骗》宣传资料；开展预防
电信诈骗讲座，并且在农场广场led显示屏播放资料。深入辖
区人员较聚集场所和居民家中进行一对一的'介绍电信诈骗相
关知识。以进社区、进学校、进机关、进企业、进管理区、
进行业场所、进家庭开展普遍宣传和教育活动。

此次活动共出动警力7人，警车2辆，发放各类宣传单488份，
入户278家，制作宣传资料一份、宣传视频一份，开展讲座
数1次，转发微信群12个，受教育群众达到716人。

预防金融诈骗宣传活动方案篇七

20xx年12月6日下午，幼儿园开展了“反电信诈骗进校园”宣
传会。

本次宣传会主要由同心县兴隆派出所警员进行宣讲。他首先
讲述了“什么是电信诈骗”以及电信诈骗常见的类型。有刷
卡消费、虚假中奖、低价购物等。在宣讲过程中，派出所民
警给我校师生发放了《谨防通讯网络诈骗》宣传单一百多份。



同学们听着警察叔叔的讲解，看着五颜六色的宣传单，兴高
采烈的表示一定要告诉爸爸妈妈，不可以点中奖链接，不可
以相信陌生人。

宣传会，让学生了解了很多关于反电信诈骗的知识。岁末年
初，很多不法分子想方设法“赚钱”，而这次宣讲会正好让
学生把宣传单带回家，把听到的内容向父母宣传。让更多的
人不受骗。让不法分子无机可乘。

预防金融诈骗宣传活动方案篇八

6月份以来，丹东市公安局元宝分局九道派出所开展全民防范
网络电信诈骗宣传活动，进一步提高辖区群众防范各类电信
诈骗安全意识，有效打击诈骗，维护群众利益。

其间，民警通过发放宣传单、推广“国家反诈中心”app等形
式，向群众详细介绍了当前电信诈骗的.主要特点、常见种类、
新型手段和危害后果等基本常识，并通过讲解诈骗案件常见
作案手段和骗术，向群众普及防范电信诈骗知识，提醒群
众“不轻信、不汇款”，在日常生活中要注意保护好个人隐
私，不要向别人透露自己和家人的身份证、银行卡账号、密
码等信息，一旦上当受骗，要保存好相关证据信息，务必第
一时间向公安机关报案。

此次宣传活动，累计发放宣传单600余份，下载“国家反诈中
心”app百余人次，营造了全民反诈浓厚氛围，切实提升了辖
区群众防范电信诈骗的知晓率，进一步增强了广大群众防范
电信网络诈骗的意识和能力。

预防金融诈骗宣传活动方案篇九

为进一步提高全体师生防范电信网络诈骗意识,有效预防各类
校园电信网络诈骗行为,中国银行菏泽分行康城支行走进齐鲁
工业大学菏泽校区开展校园电信网络诈骗防范宣传活动,向该



校1000余名新生宣传防范电信网络诈骗知识。

活动现场,工作人员以“预防电信网络诈骗”为主题,围绕什
么是电信网络诈骗、电信网络诈骗的常见形式、电信网络诈
骗的.危害以及如何防范电信网络诈骗等方面进行了详细讲解,
以刷单返利、出售账户、游戏充值等具体案例的形式介绍了
诈骗的形式,提醒广大师生遇见可疑电话不轻信、不透露、不
转账、要及时报案,做到“三不一要”。

通过金融知识宣传活动的开展,提升了广大师生的风险防范意
识。下一步,中国银行菏泽分行将继续深入开展金融知识宣传
活动,以丰富多彩的形式全力开展“金融知识普及月?金融知
识进万家?争做理性投资者?争做金融好网民”宣传活动,增强
广大金融消费者风险防范意识,提升消费者的金融知识素养,
为有效防范金融风险,营造清朗金融网络环境保驾护航。

预防金融诈骗宣传活动方案篇十

随着社会的进步和网络电信的发展，各种网络电信诈骗手段
层出不穷，网络诈骗的现象时有发生，为了增强师生防范网
络电信诈骗意识，提高防范网络电信诈骗技能，嘉农小学根
据沙湾区教育局《关于加强防范网络电信诈骗宣传》文件精
神，开展了形式多样的防范网络电信诈骗宣传教育活动。

高度重视，提高防范意识。

学校及时召开了防范网络电信诈骗工作会，学习贯彻教育局
《关于加强防范网络电信诈骗宣传》文件精神，布置了学校
和班级开展防范网络电信诈骗宣传教育活动，要求教职工增
强防范网络电信诈骗意识，提高防范网络电信诈骗技能，确
保防范网络电信诈骗工作落到实处。

加强宣传，注重防范实效。



学校利用周一国旗下讲话，宣讲防范网络电信诈骗的知识和
防范技能，指出网络电信诈骗的危害性和加强防范网络电信
诈骗的重要性，引导师生警惕网络电信诈骗，增强反诈意识。

学校利用校园广播和led宣传，营造防范网络电信诈骗宣传教
育氛围，展示《增强反诈意识，防范电信网络诈骗》、《未
知连接不点击，陌生来电不轻信》等宣传标语，强化师生防
范网络电信诈骗意识。

全校各班按照学校要求，分别开展了《增强安全意识，谨防
网络诈骗》主题班会，内容丰富、形式多样、图文并茂，介
绍了电信网络诈骗的常用手段和防范知识，班主任要求大家
进一步提高识别电信网络诈骗能力，防止上当，保证自身和
他人的财产安全。同时，学校要求高年级同学收集防范网络
电信诈骗的材料，办一期手抄报和黑板报。

鉴于我们地处农村，个别家长不注重观看新闻和防诈意识淡
薄，学校通过微信群，让家长和学生学习《防范网络电信诈
骗小册子》，进一步了解防范网络电信诈骗知识，提高防诈
技能。

通过开展防范网络电信诈骗宣传教育，师生们对网络电信诈
骗有了更深刻的认识，鉴别电信诈骗，预防电信诈骗能力增
强，牢记“天上不会掉馅饼”，学会诚实做人，不贪便宜，
确保我们的财产安全。


