
最新超市春节工作计划(优质5篇)
在现代社会中，人们面临着各种各样的任务和目标，如学习、
工作、生活等。为了更好地实现这些目标，我们需要制定计
划。通过制定计划，我们可以更好地实现我们的目标，提高
工作效率，使我们的生活更加有序和有意义。下面是我给大
家整理的计划范文，欢迎大家阅读分享借鉴，希望对大家能
够有所帮助。

超市春节工作计划篇一

为大力弘扬社会主义核心价值观，保障人民基本文化权益，
丰富群众精神文化生活，营造欢乐祥和的节日氛围，让人民
群众共享文化发展成果，现就20xx年元旦春节期间组织开展
群众文化活动的有关事项通知如下。

一、指导思想

20xx年元旦、春节文化活动以党的^v^和十七届六中全会精
神为指导，深入贯彻落实科学发展观，坚持社会主义先进文
化前进方向，以科学发展为主题，以建设社会主义核心价值
体系为根本任务，以满足人民精神文化需求为出发点和落脚
点，以改革创新为动力，培养高度的文化自觉和文化自信，
增强文化软实力，为推动全乡各项经济社会事业全面协调可
持续发展营造良好的氛围。

二、加强领导

超市春节工作计划篇二

一是加强公司管理，提升精细化管理水平。为了适应更加严
酷的市场挑战，公司的各项管理应该更加精细化，用标准化、
流程化的业务模式统一规范采购和经营的各个环节，最大限



度的降低办公成本。为了培养稳定的客户群体，巩固客户的
忠诚度，应该加强下游用户的走访，了解用户的个性化需求，
针对用户的需求指导采购，保证提供的产品满足用户的个性
化需求，建立我们与用户之间稳定牢固的供求关系。

二是加强销售管理，积极开拓市场。通过几个分公司的业务
情况可以看出，__、__市场紧靠上游钢铁生产厂，对于原料
的组织有很大的便利和潜能，加上____大开发，也将带来巨
大的需求;__市场作为连接__的重要枢纽，随着__建设的深入
和扩展，国家对西部基本建设的投入不断加大，将来一定会
发挥更加重要的集散作用，应在搞好销售的前提下，侧重建
筑用钢的销售和努力扩大仓储业务，为将来进一步拓展__业
务做好准备;__场紧靠__地区，高新技术企业林立，设备装机
水平高，加工精度高，对钢铁产品的质量要求和个性化标准
将给业务拓展带来更高的挑战。应锁定高附加值钢铁产品，
如汽车、家电用钢，多组织能够满足用户高端需求的钢铁产
品。

三是加强采购管理，降低采购成本。个人认为，作为__、__
两个市场应该重点以钢铁产品的采购为主，根据市场的形势、
国家政策的调整和区域基本建设的投入，有针对性的进行采
购管理和采购量的定位，适时有预见性的加强钢铁产品的采
购，在保证数量和质量的前提下努力降低采购成本和运输成
本，保证公司整体经营达到利益最大化。

二、工作计划

一是搞好资源采购，增加公司利润。对每个市场做相对的资
源采购,以利于本地市场的需求。在市场需求方面，大部分工
地对螺纹、线材在采购上的要求一方面保证产品是国标，另
一方面在市场上销售价格要有优势，要满足这二方面的需求，
保持货源稳定，充分发挥各地市场的优势和作用，在带钢、
热轧、螺纹等采购上要确保利润。充分利用__、__二处仓储
物流基地，缓解公司的销售节奏，市场好转的时候，使仓储



成为公司的蓄水池，市场启动时为公司创造可观的利润。

二是加强市场调研，抓好物流和合同的跟踪。进一步加强对
市场的调查研究，既要掌握钢厂资源生产的比例，又要掌握
国际市场的瞬息万变，矿石的采购成本以及国际经济危机冲
击带来的成本摇动，对公司的每个环节都要作为市场的洞察
者，时刻为公司的发展和利润的增长尽一份自己的责任。同
时，加强__商务部的管理，抓好物流和合同的跟踪，做好往
来合同、钢厂发货、与钢厂结算等各环节的工作。

三是加强内部管理，提高全员整体素质。注重员工素质培育，
加强全员业务素质培训，同时采取以老带新的方式，将岗位
培训与实际业务相结合，使员工能够尽快适应岗位的需要。
完善人员日常管理方案、绩效考核方案，进一步强化内部管
理，提高全员整体素质，努力建设一支能吃苦、能攻坚的职
工队伍。

超市春节工作计划篇三

20xx年兴茂国际超市部全年预算8000万，实际完成业绩6725
万，达成率84%，较20xx年业绩4546万，成长2179万，成长率
为，20xx年全店*均毛利率，毛利万，20xx年全店*均毛利率，
毛利万。

1.超市部全体员工及管理层团结进取，积极向上，吃苦耐劳。
打造较为理想的业绩。

2.货源较12年充足，品种多样化，季节调整及时。让顾客更
加体会一站式购物。

3.促销活动多样化，积累了较多的成功案例，例如;正月十五、
六一、七夕、元旦等。积累了更多的经验。

4.员工防损意识较弱，导致年内发生数起较大的盗窃事件，



损耗较高。5.员工主动服务顾客的意识较弱，未能让顾客感
受到兴茂国际更高一层的服务理念。

6.毛利的损失：各部门主管变价不及时，订货不合理，导致
我们应有的毛利得到了不必要的损失。

7.每档活动的海报信息宣传不到位，甚至有内部员工不太理
解活动内容，导致不能将特价信息及时传达顾客。

8.员工激励制度不完善，不能更好的提高员工的主动性和积
极性。对公司没有亲和力，没有爱企如家的感觉。

20xx年兴茂国际超市部的预算为7728万，目标较20xx年成
长15%。

1.因20xx年受周边环境影响，周围新开设了红城超市、新百
盛源商城、分散了部分客流，以及神府经济衰退，外来人口
的减少，老百姓收入减少，我们应该做到更好更大范围的宣
传，商品的陈列，特价商品的宣传，培养员工更优质的服务，
力争百分百完成14年业绩预算。

2.培养所有员工的防损防盗意识，及时巡查通道，货品，对
高端及易损耗商品安装防盗设施，对可疑人员跟踪并报告，
减少损耗。

3.每天开会宣导服务理念，让员工更好的认识服务的重要性，
从而提升我们的服务水*，让顾客更加满意，更显兴茂国际出
类拔萃。

4.提升毛利：各部门主管合理订货，必须熟知活动的日期，
及时调理价格，以免造成不必要的毛利损耗。

5.加强宣传:利用短信*台，微信*台，会员信息，led，户外广
告，展架，员工口头宣传，以及特价商品的推广，更高效及



时传达顾客特价信息。

6.要增加员工对企业的亲和力，管理人员对员工应奖罚分明，
及时发现有积极性，有上进心，有责任心的员工给予奖励与
培养，让员工感受到一种被重视的感觉。

我坚信我们超市部所有员工会突破自我，勤劳实干，团结向
上一定会完成公司下达的各项任务与指标。

超市春节工作计划篇四

1、音乐

不管在春节期间进入哪个超市，里面环绕的音乐必然是喜庆
的为过年而准备的吉祥歌曲，如：发财发福中国年、新年好、
恭喜发财、好运来、财神来到我家门等，通过音乐让顾客一
进门就感受到了浓烈的年味儿，使顾客心情愉悦，提高购物
欲望。

2、店内装饰

超市内在春节期间挂上喜庆的红灯笼，商品陈列柜也采用红
色为主要色彩，有的超市店员的服装也改成了春节特色的福
字员工服，购物袋也是xx年新印的大红色福字袋，所有的小
细节能够给顾客带来很好的购物体验，不仅增添了春节购物
激情，同时还为超市提高了印象分，留住了顾客。

1、摆放位置

春节期间顾客进商场购物都是为了置办年货，所以超市管理
人员选择一些符合顾客需求的商品放到显眼位置，有助于商
品销售。

2、选择重点



春节期间，超市选择的主要重点是：食品(糖果、饮品、烟酒、
坚果、散装熟食类)、春联、果盘、水果、玩具等，选择这些
重点的目的是促进销售，让顾客看到这些便觉得自己是需要
的，加上打折力度，容易让顾客产生打折消费心理，比如有
的商品是打折的，有的商品还维持原价，但顾客看到的时候
一个是觉得方便就一起购买，另一个认为这一定是促销价格
便选择购买，无形中销量大增。

3、节日打折宣传单

过节期间，超市印发的降价宣传单能够让顾客直接看到商品
与价格，促销的降价幅度越大，越能够吸引顾客，也有助于
吸引客源，扩大销量。

1、买一送一

很多食用类商品采用买一送一促销法，比如饼干、酸奶等。

2、特惠包装

洗衣液、洗发水、牙膏等生活物品通常采用特惠包装，凸显
价格优势。

3、送赠品

方便面、饮料、酸奶、咖啡粉等商品都选择送赠品来吸引顾
客，有送水杯、塑料盒、碗等。

4、印花折扣券

就可低于2、5折换购thomas不锈钢刀具系列。

5、现金折扣券



也是来自于x超市，x在规定日期，单张发票满488元发50元折
扣券，满888元发100元折扣券。

6、试吃

很多火腿、香肠等食品，商家会提供试吃服务，将食品炸熟，
供顾客试吃，能够让顾客直接感受商品，提高顾客购买欲望。

7、会员兑奖

很多超市提供办理会员卡积分，当积分到了一定额度，就可
以兑换礼品，这样能够让顾客固定在一个超市消费。

大数据时代，科技日新月异，人们的生活越来越简便化、电
子化，一味的靠老式推销手法是不会取得大的效果的，对待
人们已经熟知的推销场所，我们可以保留其原本的推销手法，
在其基础上创新，一些更加现代化的商店，我们就必须采用
贴近现代化的推销手法，利用人们常用的社交软件、利用互
联网来进行推销，甚至可以推广电子平台，经营微商城。

超市春节工作计划篇五

8月8日和8月9日我被安排到公司四楼派发“爸爸节”的赠品，
我想送客户赠品，应该很简单、很轻松才对，可是事实和我
想象的相差甚远，从中我感受到了公司在活动策划以及信息
传达上的一些问题。

“你们送赠品怎么不放在一楼，放在一楼会死呀”，有一位
客户指着鼻子对我大吼道。我还真没法回答，因为参加活动
的楼层是一楼和四楼，很多一楼的客户要跑到四楼来兑换赠
品，他们不满意也是正常的。不知道公司是基于什么的考虑，
决定把赠品发放的地点选在四楼，但我认为一楼要比四楼好，
一方面放在一楼门口可以加大活动的宣传以及活动的效果，
每个进门的客户都会看到，对活动有了了解，就会根据活动



的设定去选购商品;另一方面减少客户的怨言，也减轻了工作
人员的压力，很多客户无缘无故跑上来就很不爽了，你再和
他解释获得赠品有那些要求、那些规则，他才懒得管，当然
把矛头转到工作人员身上，现场就有一些客户摔票而去。

“运动鞋不属于男鞋吗?”，“上面写的可以累计，我累计1
千多块，为什么不可以同时拿一个指甲套装和一个吹风机?”
这些问题客户都是指着dm问我们的。我们以我们的思维做
的dm，客户不一定能够看懂或者是接受，我们每一次做dm都
应该从一个客户角度看有没有疑问或者模糊的地方，或者干
脆在下面写一个“华地公司具有本次活动的最终解释权”，
就可以避免公司在被质问的时候处于被动，也减少了一些冲
突。

溧阳华地虽然现在可以说没有竞争对手，但是当“平民广
场”和“阳光城市”建立后会迎来强有力的对手，我们要抓
住市场，掌握主动，一定要注重细节管理。像发放赠品这样
的活动是可以提高客户忠诚度的，但是却反过来得到一些抱
怨和指责，是不应该的，也是很值得我们反思的!


