
最新双十一活动名称 双十一活动方
案(实用6篇)

在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
范文怎么写才能发挥它最大的作用呢？接下来小编就给大家
介绍一下优秀的范文该怎么写，我们一起来看一看吧。

双十一活动名称篇一

光棍节是一种年轻人的娱乐节目，1月1日是小光棍节，1月11
日和11月1日是中光棍节，而11月11日由于有4个1，所以被称
为大光棍节。本次活动围绕“光棍也要狂购物”这个活动主
线，全力突出光棍节娱乐的节日特征，利用极富人情味的活
动来打动消费者。通过宅男系列商品促销活动，我们将力求
既争取商品的销售高峰，又赢得个性化的商品口碑、价格口
碑，从而真正做深做透我们的节假日市场。

20xx年11月9日——20xx年11月11日

“欢乐光棍欢乐颂，联盛大礼乐翻天”

“欢乐在联盛，光棍大采购”

1、“光棍欢乐颂”活动期间，每天推出一款超惊爆价。让顾
客能感到实实在在的实惠。并针对单身宅男宅女群体最喜爱
的泡面类商品统一实行优惠促销。

2、“联盛送情意，光棍礼上礼”凡在本超市购物满xx送精美
礼品一份并免费办理联盛超市会员卡。（礼品建议个性饰品
等时尚物品）

3、“欢乐幸运颂”幸运转盘转不停，大礼连连送！凡在本超
市购物满66元以上的顾客皆有转动幸运转盘一次的机会，132



元两次，以此类推！可得到指针指中的相应的奖品。

4、“欢乐会员颂”推出数百种会员商品，让会员能感到，拿
会员卡与不拿会员卡有实质的不同。让不是会员的顾客看到
会员的好处，也想成为我们的会员。要让联盛的会员卡变成
随身必带的物品之一。

5、“欢乐时尚颂”时尚家纺又送礼，开心赠券送不停！凡在
家纺购物满100元，便可得到20元的家纺购物券一张。购物xx
元可得到两张，以次类推！

采购处：与供应商洽谈活动、赠品的相关适宜。

营运处：场地、地堆的提供。

企划处：场地的布置，海报的制作与发放，活动的监督执行。

礼品费用0、6万，宣传费用0、3万，人员费用0、5万。

双十一活动名称篇二

活动主题：低价风暴全民疯抢（亲，你买了吗？）

活动时间：20xx年11月9日—20xx年11月11日

活动内容：

20xx年11日11日10时起，全场5折销售，低价风暴，席卷全城！

（注：务必使全场参与活动，以达到集群效应。）

凡活动期间在xxxx购物的顾客，单张水单金额满11元，均可
参加抽奖活动。



一等奖1名品牌智能手机一台价值1111元

20xx超市双十一活动详细策划方案20xx超市双十一活动详细
策划方案

二等奖2名xx超市购物卡一张价值111元

三等奖6名真空保温杯一个价值60元

四等奖20名心相印卷纸一提价值30元

参与奖20xx名精美礼品一份价值2元

（注：抽奖为即开即对型刮刮卡，礼品以实物呈现。）

购物满11元+1元赠2个棒棒糖（2元/个，200份）

购物满111元+11元赠2盒巧克力（25元/盒，40份）

（甜蜜有限，礼品送完为止。）

活动费用预计：

1、抽奖刮刮卡预计成本1000元，奖品成本8000元，总计9000
元。

2、双倍甜蜜活动，活动预计成本1500元。

3、海报及广告宣传费用5000元。

此次活动预计总体费用15500元。

（注：活动7000元可由商家分摊，活动前期将分摊费用与商
家谈判敲定，方便活动顺利开展。）



活动宣传：

1、广告投放，采用报纸提前3-5天投放2期。

2、大型外立面广告宣传及超市dm单相结合，做到醒目，吸
引顾客。

3、采取超市播音加场外促销宣传等方式，加大宣传力度。

4、采取地贴、吊旗和宣传指示牌，加上喜庆的.音乐营造良
好的活动氛围。

双十一活动名称篇三

可能有人会问，这种大活动如何来设定目标?这的确是一个比
较难以估算的问题。我们是从几个因素来考虑的：去年双十
一的业绩、天猫商城今年的增长比率、进入商城的一二线品
牌的增长量、以及天猫今天对双十一的期望和市场投入力度;
最终我们通过多次的讨论，估算了一个区间值，3500万
至5000万，前者作为我们的保底目标，后者作为我们的冲刺
目标，所有的推广费用和活动投入按3500万来计算，商品规
划、物流配货发货能力、客服人员配备按5000万来准备。由
于当天是全场5折的活动，各项基础准备资源再以2要求来计
算。

(2)商品准备

“兵马未动，粮草先行”，对于双十一这场战役，商品的重
要性不言而喻，因为家纺的生产周期基本上在2个月，所以我
们的商品准备工作在8月中旬就开始，在8月下旬完成商品规
划及下单，同时敦促供应厂商务必在10月中旬完成发货入仓。
此次新下单的秋冬季的商品总金额为1个亿，加上原有库存
的8000万，线下商品可临时调拨的4000万，总计商品规划
为2.2亿，按5折价售卖可支撑1个亿以上的销售。我们将



此2.2亿的商品做了详细的分类，按热销、主推、引流三个维
度进行了划分，选择有深度的商品(3000件以上)进行单独的
策划包装，做成明星商品，同时还定义了在明星商品、引流
商品同页面呈现的关联销售商品，定义活动当天的首页陈列
商品及替换商品，以保证当流量进来时，最大化的拉动销量。

(3)物流/客服/系统准备

此次双十一活动天猫商城非常强调用户体验，明确规定参与
双十一的商家必需保证在二天内发完京、沪、广、深、杭五
地的货，七天内发完全部的货。去年双十一我们一共是7万单，
4条流水线，4500平米的仓库面积，7天发完。今年根据1亿的
发货要求，预计将产生25-30万单，我们在1.2万平米的仓库
里安排了10条流水线，按每天可发5万单来设计流程和配备人
员。物流的改造确定在10月中旬完成，在10月下旬完成一次
盘点，以再次确定实际的仓库库存。我们现有客服35名，分
为售前售后二个部门，考虑到双十一当天的咨询的压力，我
们决定在活动当天将所有售前转为售后，售前服务通过自动
回复和自助购物来实现，售后客服再分为几个小组，下单、
查件、电话接听、投诉处理、催款，并统一对他们进行活动
商品的培训，同时在9月份联系服务公司，另行招募了15名人
员作为临时备用的客服人力。9月底我们的系统开发人员与天
猫开放平台进行对接，对信息系统的处理容量、稳定性、提
单能力进行了复核，并根据天猫商城的发货要求对发货模块
进行了改造，使之能完全匹配。

(4)主题策划

优秀的营销活动必需具有从商品功能到情感互动到价值传递
的升华过程，我们每次大型的活动都会采用一个富有创意的
主题，以增强用户的情感认知和价值认知。本次双十一是百
年一遇的六个一，在10.1国度假期，我们围绕着这个思路进
行了策划主题的头脑风暴。第一稿是38女人节+83男人
节=11.11单身节，创意很好，但与我们的家纺的概念无法匹



配。第二稿是用一双男拖鞋，一双女拖鞋，一双小拖鞋，共6
个拖鞋来代表六个一，蕴含家庭的概念，但温馨有余冲击不
够。最终确定的第三稿是“拥抱”，即在全国11个城市征集
当地11位会员去参加拥抱单身的活动，传递温暖，同时配合
天猫的五折活动提出广告口号“一半的价格，双倍的温暖”，
运用事件营销实现线下活动与线上促销的互动传播。最后我
们在拥抱的主题上，加上我们一直在做的“一单一元，捐助
盈江”的公益元素。

(5)天猫沟通

主题确定后，我们在10月10日左右去杭州，将策划方案和活
动的准备情况与天猫家纺类目小二进行沟通。没想到我们的
方案得到了他们的高度认同，他们希望我们将这个方案再提
升一下，成为双十一家纺类目的整体预热活动，使“拥抱温
暖”和一单一元”的活动让更多的家纺品牌参与进来。于是
我们将“拥抱单身”的概念进行扩展，从拥抱单身，延伸到
拥抱家人、拥抱朋友、拥抱同学、拥抱同事，将此次双十一
打造成“温暖拥抱日”。在类目小二的组织协调下，共有12
个家纺品牌参与这个活动，由第三方服务公司茶马古道来具
体的地面执行实施，同时，我们联系了天涯社区，负责拥抱
活动的参与者招募和互动宣传，联系了龙拓互动和紫博蓝，
负责软文的编写和发布。最终，我们通过出色的主题方案和
完备的各项准备，争取到在预热期和活动期较好的品牌陈列
位和商品展示资源。

(6)运营组织和安排

在9月初我们成立了双十一活动运营指挥中心，由运营部各负
责人和店铺销售部主要执行人组成，包括：商品选择陈列拍
照、文案策划、美工设计和前端设计、会员管理和数据分析、
广告投放和推广。



双十一活动名称篇四

我在cdd做过售前客服。经过前期的培训，对天猫的规则以及
客服人员应该注意的一些事项有了一个大致的了解。我们开
始自己的工作，主管把我们分成几个小组，每个组长负责。
我在第七组，有八个组员。第一组，当然要互相帮助。分流
期间，有的客服接待的客户比较多，其他团队成员忙的时候
也会相应分享。我们的主要工作是回答客户关于产品的各种
信息。最常问的问题是尺寸和快递。当然，也有棘手的问题，
考验我们的耐心和耐力。

尊重客户，尽量满足客户的要求。我觉得做客服是一个很好
的锻炼。首先，作为客服，要有亲切感，这是考验我们表达
能力的。礼貌和善地说话非常重要。那我们要有很好的耐心，
因为有一些不讲理的客户。这个时候，我们作为一个客服，
要有耐心，要有良好的耐心，要保持良好的品质。如果顾客
不讲道理，我们就不应该和他们争吵。最后，作为客服，你
要有很好的口才，用恰当的语言向客户说明商品的优点，这
样才能卖出更多的商品。

双十一活动名称篇五

七色城邦“双11”单身鸡尾酒暨专栏作家王炜先生读者见面
会

新城小市翔隆七色城邦销售大厅及泳池沿岸

1、广州日报清远社区历期花季人物首次聚集；

2、国家注册心理师广州日报清远社区《性情中人》专栏作家
王炜首次读者见面会；

3、清远首次泳池红酒派对；



4、xx年单身节城中精英男女相亲集结聚会；

5、七色城邦城中精英置业专家论坛；

6、广州日报清远社区首次读者见面会。

沟通及互动安排在售楼部

单身派对及鸡尾酒会安排在泳池

销售中心活动现场(时间视乎嘉宾到场情况而定)

双十一活动名称篇六

我光棍，我快乐!

让光棍节见鬼去吧!

提升餐厅营业额，提升餐厅知名度。

大厅。

xxxx

今年的光棍节也格外引人关注，社会上越来越多的光棍们，
想摆脱光棍的生活状态，因为我们餐厅推出光棍节活动满足
光棍们的需求，避免下一个光棍节的光棍。

1.活动当晚两人男女通行，免费一个。最低消费需要150元。
时间在当天7点至23点。

2.凭埋单收据，参与大转盘，(奖品设计有玫瑰花、公仔、精
美小礼品)



1.一楼大门口大型海报一张、店内k展架3幅、电梯小海报4张。

2.策划部市场单位展架13幅、不同规格海报3张。

宣传内容：(短信、展架、网页)

让光棍节见鬼去吧，两人男女行，一人免单。

快快行动吧，在花容酒楼告别你的单身!

11.11光棍节，给单身的.你找寻另一“半”的机会!


