
2023年学生会权益部工作计划书 学生会
权益部工作计划(通用5篇)

光阴的迅速，一眨眼就过去了，很快就要开展新的工作了，
来为今后的学习制定一份计划。通过制定计划，我们可以更
好地实现我们的目标，提高工作效率，使我们的生活更加有
序和有意义。以下是小编为大家收集的计划范文，仅供参考，
大家一起来看看吧。

学生会权益部工作计划书篇一

现有的部门服务同学的渠道有邮箱、投诉电话、微博、博
客、qq等几个。服务渠道虽然开设较多，但是真正能投入使用
的主要为微博，总结原因，主要有以下几点：首先，投诉渠
道的宣传力度不够。虽然上学期部门有专门对投诉的渠道以
喷绘的形式对外进行公示，但因宣传时间较短、喷绘宣传范
围局限原因，收效甚微。其次，现今微博的使用率较大，并
且使用方便、校内各大微博之间的互动等原因，造成部门上
学期的主要投诉来源皆为微博。微博的使用方便的我们部门
的工作，对外信息公布、交流，但也使我们的服务仅仅局限
在工院的微博博主中，无法涉及更多的同学。

针对上学期投诉渠道的建设存在的优劣，本学期，权益部将
精简投诉渠道，并借鉴师大“学生服务站”的做法，开设固
定的投诉点。采取的工作具体如下：

（1）关闭邮箱的使用，着重电话、微博、qq三种投诉渠道的
使用，将开设定点投诉（办公室接收投诉服务）落实。

（2）加大投诉渠道的宣传工作，制作投诉渠道宣传书签、张
贴印有提示渠道的宣传公益标语。

（3）继续采用每周负责值班制以及每个职能部门皆设权益部



人对其负责的做法，将每周负责值班的人员收集到的投诉工
作分发各负责职能部门的成员，待解决完后统一汇总公示。

（4）完善《权益部投诉渠道管理注意事项》，使部门维权服
务工作制度化，解决问题以及对待同学投诉能规范合理化，
使部门工作能更好地传承。

（5）加强与各职能部门负责人老师的联系工作，力求取得其
信任，正确对待同学们的投诉、反馈，力求有效及时解决同
学的问题。

“职能部门面对面”活动可以说是继“食堂评菜活
动”、“十佳服务员票选活动”之后的部门又一大品牌活动。
经过上学期的摸索，总结“职能部门面对面”活动，主要存
在效果欠佳，解决力度欠缺几个方面的问题。本学期对于部
门的品牌活动，将给与以下几点改进：

（1）联系好相关职能部门老师，以求提高活动所取得的效果。

（2）加大活动的宣传力度，将“职能部门面对面”活动定期、
定点化，每单周或双周的周三下午举办活动，形成同学们对
此活动的熟知参与意识。

（3）增加参与活动的职能部门，每次活动不论针对哪个职能
部门，皆设收集同学对其他职能部门提出意见的'版块。

（4）针对不同职能部门的特点，创新活动形式，如开设游戏
版块等，提高同学参与度。

维权服务工作若仅凭一个部门之力是无法完成的，在自己探
索进步的同时，应注重纵横方面的交流合作，因此必须在原
有的基础上，加强对与各院系的联系、合作，更好地解决问
题。不仅如此，与其他高校相关部门的交流、经验分享也是
提高维权服务工作的主要途径之一。



下学期部门将面临新城代谢的关键时期，如何留住老成员，
纳进新成员、培养新干部、加强部门凝聚力是部门本学期的
工作重心。根据本学期学生会的工作计划，权益部将采取先
新干部培养，后放手让新干部、老干事纳新、培养新干事的
策略，循序渐进，一步一步地进行新一届权益部的交接工作。
传承部门维权服务的工作核心，并通过日常工作、开设内部
培训等方式，重点培训他们的文书写作能力、当众演讲能力
以及沟通交流能力等。

总结上学期，权益部成员普遍与其他部门成员的交流较为局
限，日常交流仅在部门内部。此对于他们的能力锻炼、人际
交往、工作水平等方面都会造成负面影响。因此本学期将突
出与学生会其他部门的交流沟通，提高活动合作、联谊交流、
日常来往等互动。

学生会权益部工作计划书篇二

做好院内协助的工作为本部的惯例工作。

1、协助学院的各个部门搞好各种工作,保障院内其他部门开
展运动所需的场地，物品以及服装等需要。此项还需要根据
学院的运动美白产品排行榜针对不同的运动做出更详细的内
容安排。比如说迎新工作,年会,院的运动会等。

2、在学院举办运动时要仔细过细地做好接洽、招待嘉宾的工
作,以保障运动的顺利进行。其中的具体工作包含:接洽嘉宾
断定好达到的时间地点,派工作人员去招待,安排就坐,后勤服
务等,或者还有通知演出的相干事宜等相干工作。

3、展现风采 捉住一切的机会展现自己。重要是通过加强运
动的交换为主。第一,在我们自己举办运动的时候,邀请其他
学院,其他学校的社团干部参与观看,在对方举办运动的时候,
我们派人参观学习。第二,争取在这个学期,与其他学院或者
其他学校搞一次联谊运动,内容可能偏向于外联经验的交换。



具体内容及时间安排还有待断定。

4、扩大影响--重要是通过举办一些在校内,在大学城内较有
影响的运动来达到目标。目前的假想有,通过我们学院自己成
功举办大型的运动,加大宣传,扩大影响力;或者通过我们学院
牵头的情势,与其他学院一起或者与其他学校一起举办运动,
写作网以达到目标。

所谓扩大影响重要是指通过加强与校内其他学院的接洽以及
发展与大学城内其他高校的友爱关系，通过与其他学院,其他
高校的接洽交换，把他们的特点引入我院，把我院的工作推
广到其他高校，达到丰富宽大同学的课余生活，扩大同学的`
视野，加强学院间,高校间同学的接洽交换的目标,从而展现
我们学院的风采,扩大我们学院的影响力。

要加强与院内其他部门的接洽和交换，从而在工作上更好的
相互配合，共同为同学服务。

这里的加强接洽重要是指加强与学校以外的公司、企业、事
业单位的接洽。

1、做好实践基地的初步工作,建立完善的客户材料档案，保
持与客户的友爱接洽。这是一个任重机而道远的工作，它需
要日积月累才干有完善的材料。虽然此项工作有所艰苦，但
它对我部门甚至于学院的外联工作都有很重要的意义，我们
会把重心放在此项工作上，加强与外界的接洽。此项工作的
具体美白产品排行榜还有待约定。

2、我们部门要寻求潜在的援助商，来支撑和能与援助学院的
各种运动，使彼此建立和保持友爱的合作关系。这对我们学
院搞好学生工作，为学院运动供给资金支撑,打出学院品牌，
建立我们学校在社会上的良好形象是很有赞助的。

1、对本部部员的定期培训运动



3、鉴于写策划的重要性,我们部门将会进行专门的培训,甚至
可以开展部门内部的小型的比赛运动。

学生会权益部工作计划书篇三

下学期权益部仍将本着“从同学中来，到同学中去”的宗旨
行使部门职能。在做好部门内部建设、对外宣传权益部的基
础上，开展一系列相关活动，架起同学与学校之间的一个沟
通桥梁，在体察师生诉求的前提下，提出积极合理有效可操
作性强的校园建设改进方案，从而共建和谐校园。以下将做
详细阐述：

一、维权服务方面

1、完善投诉渠道服务，建立投诉服务制度化

现有的部门服务同学的渠道有邮箱、投诉电话、微博、博
客、qq等几个。服务渠道虽然开设较多，但是真正能投入使用
的主要为微博，总结原因，主要有以下几点：首先，投诉渠
道的宣传力度不够。虽然上学期部门有专门对投诉的渠道以
喷绘的形式对外进行公示，但因宣传时间较短、喷绘宣传范
围局限原因，收效甚微；其次，现今微博的使用率较大，并
且使用方便、校内各大微博之间的互动等原因，造成部门上
学期的主要投诉来源皆为微博。微博的使用方便的我们部门
的工作，对外信息公布、交流，但也使我们的服务仅仅局限
在工院的微博博主中，无法涉及更多的同学。

针对上学期投诉渠道的建设存在的优劣，本学期，权益部将
精简投诉渠道，并借鉴师大“学生服务站”的做法，开设固
定的投诉点。采取的工作具体如下：

（5）加强与各职能部门负责人老师的联系工作，力求取得其
信任，正确对待同学们的投诉、反馈，力求有效及时解决同



学的问题。

2、继续开展“职能部门面对面”，提高效果、丰富内容。

“职能部门面对面”活动可以说是继“食堂评菜活
动”、“十佳服务员票选活动”之后的部门又一大品牌活动。
经过上学期的摸索，总结“职能部门面对面”活动，主要存
在效果欠佳，解决力度欠缺几个方面的问题。本学期对于部
门的品牌活动，将给与以下几点改进：

（1）联系好相关职能部门老师，以求提高活动所取得的效果；

（4）针对不同职能部门的特点，创新活动形式，如开设游戏
版

块等，提高同学参与度。

3、加强对系部相关负责人的联系，与各高校相关部门的交流
合作

维权服务工作若仅凭一个部门之力是无法完成的，在自己探
索进步的同时，应注重纵横方面的交流合作，因此必须在原
有的基础上，加强对与各院系的联系、合作，更好地解决问
题；不仅如此，与其他高校相关部门的交流、经验分享也是
提高维权服务工作的主要途径之一。

二、内部建设方面

1、重视部门传承，抓好纳新、干事培养、新干部素质提高工
作 下学期部门将面临新城代谢的关键时期，如何留住老成员，
纳进新成员、培养新干部、加强部门凝聚力是部门本学期的
工作重心。根据本学期学生会的工作计划，权益部将采取先
新干部培养，后放手让新干部、老干事纳新、培养新干事的`
策略，循序渐进，一步一步地进行新一届权益部的交接工作。



传承部门维权服务的工作核心，并通过日常工作、开设内部
培训等方式，重点培训他们的文书写作能力、当众演讲能力
以及沟通交流能力等。

2、加强与学生会其他部门地沟通交流

总结上学期，权益部成员普遍与其他部门成员的交流较为局
限，日常交流仅在部门内部。此对于他们的能力锻炼、人际
交往、工作水平等方面都会造成负面影响。因此本学期将突
出与学生会其他部门的交流沟通，提高活动合作、联谊交流、
日常来往等互动。

附： 校学生会权益部工作月计划表

随着新学期的开始，我部各项工作也陆续展开。秉承全心全
意为学生服务的宗旨，我部门将认真负责的履行自己的职能，
积极配合其他各部的工作，为创造一个良好的校园环境而努
力。 现对2012～2015学年下半学期我部的工作有如下计划：

一、继续我部的常规日常工作，学检查餐厅卫生。对于学生
反映的餐厅问题及时告知餐厅负责人，商讨处理方法。若无
实际解决问题，由我学生权益部通知相关校领导，切实为同
学服务，认真帮助有困难的同学维护其自身利益，贯彻学生
会的宗旨。

在上一届我部门检查食堂的基础上在加以改革，在每月的检
查结果上评选出最优窗口，由后勤方面给予奖励。

二、通知各班生活委员，每月组织召开一次研讨会。商讨新
学期各班级在日常生活学习中遇到的困难，并在宿舍的安全
卫生、维修改善方面有什么疑问之处，提交成报告，我们来
汇总，并上报给有关领导。并通过此次研讨，加强与学生的
交流，及时了解学生的心理动态。



三、与各班班长商讨，在各班统一建立权益信息反馈机制。
建立维权信箱，维权qq群，制作并分发权益信息调查表，收
集同学们的权益问题。并将反映上来的问题进行总结，编汇
报告，提交到校领导的手中，使同学的权利能够得到切实的
保护。

四、协助其他部门工作。遇到其他部门有活动需要我部配合
时，主动的与其他部配合，协助其他部门共同做好工作。

以上便是我部在2012～2015学年下半学期的具体工作项目，
同时我部将会继续同其他各部合作完成学生会的其他工作。

院学生会学生权益部

耿亚光

二〇一二年十月二十一日

参加部门：

目的：

为加强学生权益意识，加强各部门间的沟通，为了使学生工
作更好地进行，学生更好的配合学生工作，我们将进行一系
列调查和行动。

一、进行问卷调查

将问题下发到各个学院的维权部，如：“1.对哪个部门有意
见，为什么? 2.你认为哪些学生会部门的工作需要有所改进，
为什么、”并由学院组织，下发到 各个班级。再将各个班级
的问卷上交维权部，在经权益中心整理，纪录。

二、参与各个部门的工作



对调查部门的值得发扬的优点和需要改进的缺点，给予一定
的奖惩政策和鼓励批评政策。

三、开展我最喜欢的部门活动

下发各个学院维权部，进行投票，将态度最好的部门，最负
责任的部门等选出来并给予一定的表扬和奖励。

学生会权益部工作计划书篇四

下学期权益部仍将本着“从同学中来，到同学中去”的宗旨
行使部门职能。在做好部门内部建设、对外宣传权益部的`基
础上，开展一系列相关活动，架起同学与学校之间的一个沟
通桥梁，在体察师生诉求的前提下，提出积极合理有效可操
作性强的校园建设改进方案，从而共建和谐校园。以下将做
详细阐述：

1、完善投诉渠道服务，建立投诉服务制度化

现有的部门服务同学的渠道有邮箱、投诉电话、微博、博
客、qq等几个。服务渠道虽然开设较多，但是真正能投入使用
的主要为微博，总结原因，主要有以下几点：首先，投诉渠
道的宣传力度不够。虽然上学期部门有专门对投诉的渠道以
喷绘的形式对外进行公示，但因宣传时间较短、喷绘宣传范
围局限原因，收效甚微；其次，现今微博的使用率较大，并
且使用方便、校内各大微博之间的互动等原因，造成部门上
学期的主要投诉来源皆为微博。微博的使用方便的我们部门
的工作，对外信息公布、交流，但也使我们的服务仅仅局限
在工院的微博博主中，无法涉及更多的同学。

针对上学期投诉渠道的建设存在的优劣，本学期，权益部将
精简投诉渠道，并借鉴师大“学生服务站”的做法，开设固
定的投诉点。采取的工作具体如下：



（5）加强与各职能部门负责人老师的联系工作，力求取得其
信任，正确对待同学们的投诉、反馈，力求有效及时解决同
学的问题。

2、继续开展“职能部门面对面”，提高效果、丰富内容。

“职能部门面对面”活动可以说是继“食堂评菜活
动”、“十佳服务员票选活动”之后的部门又一大品牌活动。
经过上学期的摸索，总结“职能部门面对面”活动，主要存
在效果欠佳，解决力度欠缺几个方面的问题。本学期对于部
门的品牌活动，将给与以下几点改进：

（1）联系好相关职能部门老师，以求提高活动所取得的效果；

（4）针对不同职能部门的特点，创新活动形式，如开设游戏
版

块等，提高同学参与度。

3、加强对系部相关负责人的联系，与各高校相关部门的交流
合作

维权服务工作若仅凭一个部门之力是无法完成的，在自己探
索进步的同时，应注重纵横方面的交流合作，因此必须在原
有的基础上，加强对与各院系的联系、合作，更好地解决问
题；不仅如此，与其他高校相关部门的交流、经验分享也是
提高维权服务工作的主要途径之一。

1、重视部门传承，抓好纳新、干事培养、新干部素质提高工
作 下学期部门将面临新城代谢的关键时期，如何留住老成员，
纳进新成员、培养新干部、加强部门凝聚力是部门本学期的
工作重心。根据本学期学生会的工作计划，权益部将采取先
新干部培养，后放手让新干部、老干事纳新、培养新干事的
策略，循序渐进，一步一步地进行新一届权益部的交接工作。



传承部门维权服务的工作核心，并通过日常工作、开设内部
培训等方式，重点培训他们的文书写作能力、当众演讲能力
以及沟通交流能力等。

2、加强与学生会其他部门地沟通交流

总结上学期，权益部成员普遍与其他部门成员的交流较为局
限，日常交流仅在部门内部。此对于他们的能力锻炼、人际
交往、工作水平等方面都会造成负面影响。因此本学期将突
出与学生会其他部门的交流沟通，提高活动合作、联谊交流、
日常来往等互动。

学生会权益部工作计划书篇五

在上学期，我部已经和学校后勤方面的多为主管老师建立了
工作关系。本学期，我部将做好同学与学校之间的纽带工作，
及时将同学们的权益问题上报给主管老师，并督促学校尽快
解决。

本学期，我部依然采用“权益日”的方式收集同学们的权益
问题。时间为每月单周的周二中午。同时，我部将继续以权
益通知和公示栏的形式把问题的结果反馈给同学。本学期，
我部将加大出权益通知的频率，同时保证每一期权益通知的
质量。

本学期，我部将举办经典活动厨艺大赛。由于上届厨艺大赛
比较成功，所以本学期我部将吸取上届厨艺大赛的成功经验，
争取办到让同学得到锻炼，观众投身其中。具体细节见活动
计划。

本学期，我部会继续每天为同学们提供天气预报以及生活小
贴士，每天晚九点前完成。

本学期，我部将重点培养0x级部员。提高0x级部员独立反应



权益问题的能力，为今后的工作打下基础。同时，我部还将
培养部员制作视频短片、彩喷的技能。

为了今后能够更好的工作，我部本学期将整理日常工作与筹
办活动等方面的文字资料和照片，留给0x级部员，并向0x级
部员解释具体资料的用途，如权益通知模板、活动计划模板
等。争取让0x级部员能够从中受益。

这次厨艺大赛我们要特别注意0x级部员的办事能力，以便为
下学期的工作打好基础。


