
最新足疗师姐工作总结(模板5篇)
总结是把一定阶段内的有关情况分析研究，做出有指导性的
经验方法以及结论的书面材料，它可以使我们更有效率，不
妨坐下来好好写写总结吧。什么样的总结才是有效的呢？以
下是小编为大家收集的总结范文，仅供参考，大家一起来看
看吧。

足疗师姐工作总结篇一

尊敬的公司领导：

你好！

现在，我对20xx年上半年的工作进行总结，并对下半年的工
作进行安排。

20xx年的上半年，在全体员工的共同努力下，洗浴部克服了
天气转暖带来的不利影响，在不断树立和强化责任意识、成
本意识和服务意识下，较好地贯彻了工作程序化、规范化的
要求，洗浴、客房、技师部以及店面管理等各项工作均达到
了既定的经济指标，顺利完成上半年的各项计划任务，为全
面完成年度任务目标打下了坚实的基础。

现对洗浴部20xx年上班年和20xx年上半年营业情况同期对比：

上半年工作总结如下：

1．组建高效专业的团队。领导团队能够做到对内民主对外透
明，达成的决议能够不折不扣的执行。上半年着重实施制度
化和人性化的相结合的管理方法，以此增强员工的凝聚力。
建立健全各项规章制度，以此提高员工的执行力及自律性。
管理中以人为本，让员工的内心充满责任感，形成凝聚力和



团队合力。推行激励制度，做到奖惩分明，对能力突出贡献
大的要重奖，从而以点带面激发员工的积极性。通过培训来
提高员工的业务水平，同时也是为公司未来发展储备更多的
人才。

2．节能减排控制成本。一位管理学教授曾经说过，“节约就
是利润”， 在不降低服务水准的基础上，节约水、电、煤的
使用，根据客流量的变化来调整设备的运营。节约和减少成
本支出就是增长了利润。在管理中，成本无处不在，既有物
的消耗成本，也有人的内耗成本，各部门与部门之间，员工
与员工之间团结协作，工作热情高涨，工作效率得到提高，
因此，要节约成本不仅要关注具体的物更要看到物后面的人，
大家一定要深刻地认识到团结协作也是节约成本的一项重要
内容，讲真话，做实事，否则就不是真正地树立了节约意识。

足疗师姐工作总结篇二

概念：足疗技师在中医理论的指导下，利用特定的手法或变
动的手法，在足部反射区进行有效的刺激从而达到治疗预防
保健的作用。作用：

1、由于双脚离心脏较远，促进脚步的血液循环将改善全身的
血液循环。

2、通过足底反射可以缓解肌肉的紧张收缩状态使肌肉放松。

3、可以排除堵塞物，使血液循环畅通。

4、脚是人体的第二心脏，脚离心脏太远易产生供血不足，足
底聚集着人体的六十多个足底反射，所以全息疗法是一种不
打针、不吃药、无任何副作用的传统有效的内病外治的最佳
疗法。

足疗技师手法：拇指跪指法食指扣拳法双指扣拳法拇指指腹



推压法拇指食指扣拳法

足疗技师注意事项：

1、按摩前先按心脏反射区，若像针扎似的感觉特别明显，说
明患有严重的心脏病，不能做。

2、妇女月经期、怀孕期、严重内外伤者不能做。

3、足底反射二十分钟后，要让被施者摄入三百到五百毫升的
水，促进气血运行和排泄毒素。

4、在做足底全息疗法最忌讳的就是抽烟。足疗技师流程注意
事项：

2、足底反射

脾：贫血、消化不良、身体虚弱、脾肿大、痛经

肾上腺：肾结石、肾功能不全、尿毒症、急慢性肾炎

输卵管：输尿管结石、肾积水、尿毒症

膀胱：膀胱炎、膀胱结石、尿道炎、尿频、尿急

额窦：鼻窦、头痛、头胀、前额不舒服、失眠

大脑：高血压、中风

脑垂体：增高

鼻子：鼻出血、鼻窦炎、鼻塞、急慢性鼻炎

颈椎：颈部酸痛、颈部僵硬、落枕、颈椎病



三叉神经：偏头痛、面神经麻痹、失眠、三叉神经痛

眼睛：各种眼疾《结膜炎、角膜炎、近视、老花》

耳朵：各种耳鸣《中耳炎、耳鸣、重听》

降压点：高血压、低血压、头晕、痛

甲状旁腺：过敏、筋骨酸痛、抽筋、失眠

甲状腺:甲状腺功能亢进、心悸、失眠肥胖

斜方肌：颈肩酸痛、肩周炎、颈椎病

肺及支气管：哮喘、肺炎、咳嗽、支气管炎、肺气肿

胃：胃病、胃酸、消化不良、胃溃疡、急慢性胃炎胰腺：糖
尿病代谢性疾病、胰腺炎

十二指肠：腹部饱胀、消化不良、十二指肠溃疡

横结肠：便秘、腹泻、腹痛

降结肠：便秘腹泻、腹痛、结肠炎

乙状结肠：急慢性肠炎、直肠癌、肠息肉、便秘肛门：痔疮、
肛裂

失眠点：失眠、头痛、头晕

上下颌：牙痛、牙周炎、打鼾

牙齿：牙痛、牙周炎、牙龈炎

扁桃体：感冒、口周炎、喉炎、咳嗽、气管炎



内耳迷路：平衡功能障碍、头晕、眼花、高血压、低血压、
晕车、耳鸣

横膈膜：打嗝、腹痛、恶心呕吐胸闷

肋骨：胸闷、肋间神经痛、肋软骨炎

足疗技师内侧流程：胸椎、腰椎、骶骨、子宫《前列腺》环
绕踝关节向上推内侧至坐骨神经

足疗师姐工作总结篇三

如今的时代，是一个快速发展的时代，同时，也是一个高压
时代，人们的生活压力也日益增加，使得保健和养生越来越
受到人们的重视。无疑，足疗便成为人们释放压力，放松心
情的重要途径，行业前景非常辽阔。

健康产业新的生力军足疗行业迎来了高速发展。原来的健康
产业以餐饮为主休闲辅，现在的今天，随着人们生活水平的
提升人们更加注重理性消费。大吃大喝的场面已经成为过去
式。人们的消费潜移默化的转向以身体健康为主，大吃大喝
只能给身体带来更大的伤害。

足疗店的迅速扩张，与之对应的足疗培训教育、足疗产品生
产与销售以及连锁经营等各个环节，将催生各种市场需求，
具有相当多的商机。足疗技师输出紧缺，便成了足疗行业发
展的瓶颈。去哪里可以找到具有专业水准的足疗技师呢？详
情咨询：***最佳选择便是去专业的足疗技师输出机构。

足疗保健行业正是在这样的环境下快速发展，不是因为偶然
的原因，是因为足疗保健运用了传统按摩的手法，加以现代
的科技手段真正达到了改善身体疲劳，改善亚健康的目的。

足疗行业也对足疗的好处进行了总结，总结出足疗的十大好



处：

1、强身健体延年益寿。

2、防治神经衰弱和失眠。

3、防治高血压。

4、防治风湿性关节炎。

5、防治腿脚麻木。

6、防治糖尿病。

7、防治感冒，祛寒暖身。

8、美容减肥。

9、防治脑溢血和脑血栓。

10、消除疲劳，放松身心。正是因为以上的优点，足疗按摩
消费成为了大众消费的“健康消费”。

郑州凡高主要从事足疗培训，中医按摩培训，中医美容培训，
为广大合作加盟商提供养生保健的人力资源保障，养生保健
师，中医美容师，具有较强的店内指导管理经验。

足疗行业是一个被足疗技师绑架的行业，足疗技师输出是制
约足疗行业发展的重要因素，足疗店的不断增多，足疗技师
输出一定会成为足疗行业发展的瓶颈。

足疗师姐工作总结篇四

1.足浴收银员管理规章制度



一、遵守企业《员工手册》及其他各项管理规定，服从企业
管理及领导安排。

二、工作必须热情、认真、负责，按规范站姿站位为宾客提
供优质服务。

三、收银员仪表大方，按规范着装，妆容淡雅大方。

四、工作岗位不能空岗，不准串岗。

五、吧台内保持清洁卫生。

六、准时参加每周的员工大会及部门例会。

七、迎接宾客的同时，及时为宾客进行消费登记。

八、交接-班必须按企业规定逐项交接清楚，交接要及时、准
确;由于交接不清出现问题，由发现问题时的当班收银员负责。

九、前台收银员1、招待费、减现金、招待票必须表明原因并
让前厅经理或值班经理签字。

2、减现金必须让前厅经理或值班经理签字，并且宾客还未离
开之前方可。

3、杜绝本公司其他员工到前台接打外线电话。

4、本台工作人员不得打私人电话(由每月电信局电话明细单
检查)。5、收取现金要能过验钞机检验真伪，杜绝收取假-币。
如出现假-币，由当班收银员负责。

6、优惠卡、贵宾卡必须让前厅经理或值班经理在帐单上签字。

7、手工记录的贵宾卡，按照卡号由宾客在帐单本上签字，并
让前厅经理或值班经理在帐单上签字，卡用完后及时收回，



并在本上做好记录。

十、除财务人员盘点货物或领导人员例行检查，杜绝非吧台
当班人员及非吧台人员(包括管理人员)进入吧台。

十一、吧台商品、物品杜绝调换、私自外借、偷换等。十二、
吧台人员不准带包进入吧台工作，不准携带现金上岗。十三、
在任何情况下，所有吧台人员不允许携带个人物品、食品、
生活用品、生活服装进入吧台，一经发现，罚款100元。

十四、组织通知按摩技师、足浴技师、擦鞋师等人员及时到
吧台对帐，每月一号准时交帐。

十五、宾客到吧台接打电话时，要为宾客准备好纸笔。十六、
宾客到吧台停留，要保持站立服务姿势，主动微笑问询，您
有什么需要吗?需要我为您做点什么?等语句。如宾客在吧台
消费，必须热情服务，积极推销吧台商品及其他项目。

十七、宾客从吧台前经过，要微笑着目视宾客走过。

十八、二、三楼吧台人员必须认真输入各种服务项目、相应
的价格、数量。

十九、二、三楼吧台人员输单时，当电脑中查询不到输单的
项目时应立刻向经理咨询。

二十、输单时，不能私自用其它服务项目同值代替其它消费
项目。

二十一、各部门服务员到吧台走单，必须积极配合，及时输
单;服务员走单取商品，吧台人员一定要根据服务单的商品数
量发单，认真核对发货。

二十二、吧台人员一定先输单，再准确发放商品。杜绝先发



放商品再补单现象。

二十三、吧台丢失毛巾、饮品、香烟、澡巾、袜子等商品，
由当班吧台员以商品销售价的2倍赔偿。

二十四、按灯光规则变换灯光，按时播放电视、音响，要求
音乐似有似无、舒缓、不能间断。

二十五、吧台人员不得无故撤单，如要撤单，必须注明原因，
并由前厅经理或值班经理签字方可。私自撤单，由当班收银
员负责。

二十六、谁签字(盖章)就由谁输单、负责，出现问题，由本
人负责。

二十七、企业收银员遵循企业保密制度，不经企业领导批准
不得让无关人员动用电脑收银机或翻看企业营业收支情况，
不得向无关人员及企业外人员泄露企业经营收入情况。

二十八、收银员在吧台可穿拖鞋站立服务，出吧台必须换上
工鞋，否则按相应规定处理。

2、足疗会所收银员管理规章制度

一、严格按照会所相关规章制度及财务制度处理好日常工作。

二、仪表大方，着装规范，工作必须热情、认真、负责，按
规范站姿站位为宾客提供优质服务。三、服从领导、团结同
事。准时参加员工大会，缺会一次扣50元。

四、吧台内保持清洁卫生，上班不得饮酒，工作岗位不能空
岗，不准串岗，违者分别罚款30元。

五、按时上班，不迟到不早退。(上下班时间：13：00——01：
00)。迟到或早退扣50元，旷工一天扣100元。



六、在岗期间，除按会所规定准备的零用金外，一律不准携
带现金入收银台。

七、严格按照收银工作流程对电脑、刷卡机、检钞机等收银
设备的使用，要严格按规定的进行操作，否则，由此出现的
失误每次处罚100元。

八、杜绝一切因货款交付不清或单款不符及争吵等事件的发
生，不允许挑事、吵架、打仗等现象，如违反规定轻者罚
款500元，重者开除。

九、保管好财物，因工作失误，给会所造成的经济损失，由
当事人负责赔偿，重者并开除。

十、认真打印和填写各种营业报表，及时结算当日营业款项，
做到单单相符、单款相符、表款相符。

十一、为宾客发放手牌的同时，及时为宾客进行消费登记。

足疗师姐工作总结篇五

1、足浴场所需取得卫生许可证后方可开业，卫生许可证应悬
挂于店堂显目处，做到亮证经营。

2、从业人员上岗前应当取得健康合格证明。每年年审合格后
方可继续从事直接为顾客服务的工作。患有痢疾、伤寒、病
毒性肝炎、活动期肺结核、化脓性或者渗出性皮肤病以及其
他有碍公共卫生的疾病的，治愈前不得从事直接为顾客服务
的工作。

3、从业人员需进行法规及卫生知识培训，经考核合格者发给
卫生知识培训合格证。

4、镜子、墙壁、天花板、照明设施，每周至少清洁一次，需



要时及时清洁。

5、足浴场所的通风设施应完备，空气流向合理，保持室内、
卫生间、地板无异味。空调过滤网或风扇每周清理(洗)一次，
做到无积尘。

6、场所内应配设有消毒间或消毒设施及数量充足的毛巾、茶
具、拖鞋等公共用品用具，其配备的数量应当满足消毒周转
的要求，要求一人一用一消毒。

7、店内要有防蝇、蚊、蟑螂和防鼠害的设施，并经常检查设
施使用情况，发现问题及时改进。

8、消毒药剂浓度、消毒时间及热力消毒的程序必须符合相关
卫生要求。负责消毒人员必须对消毒物品名称、数量、药剂
浓度、消毒时间作详细的记录。

9、从业人员不宜在工作区域内食、宿，不宜在工作场所摆放
私人物品。

10、采购公共用品用具应向经销商索要产品卫生质量检测报
告或有效证明材料，物品入库前应进行验收，出入库时应登
记，文件和记录应妥善保存，便于溯源。

补充：

这应该是写总结的经验之谈。好的总结是在做好总结工作的
基础上写出来的。那么如何能写一篇好的年终工作总结呢?一
篇好的年终工作总结需要那些。


