
医院药房新员工入职培训心得体会(模
板5篇)

从某件事情上得到收获以后，写一篇心得体会，记录下来，
这么做可以让我们不断思考不断进步。我们应该重视心得体
会，将其作为一种宝贵的财富，不断积累和分享。以下是小
编帮大家整理的心得体会范文，欢迎大家借鉴与参考，希望
对大家有所帮助。

医院药房新员工入职培训心得体会篇一

课程对象：医院新进员工。

培训方式：案例贯穿讲授，集体学习。

新员工是医院的.新生力量，在医院的人才梯队建设和医院的
人才储备方面具有重要的作用。新员工岗前培训的目的是让
新员工了解医院的基本背景情况，了解工作的.流程与制度规
范，从而帮助员工更快地适应新的环境和新的工作岗位，更
快地进入角色，提高新员工的理论素质、行为素质、思想素
质。具体主要体现在与以下7个方面：

1、转换角色，使新毕业的学生实现从学生到员工身份的转变，
适应医院的工作节奏。

2、使新入职员工了解我院的概况，特别是我院医疗领域的优
势、局限和不足。

3、深入掌握本院独特的医院文化(办院宗旨、目标和服务理
念等)，共同形成良好的医院形象。

4、掌握本行业的医疗法规和行业规范。每个员工都要知晓该
做什么和怎么做。



5、学会医患沟通技巧和医疗风险防范。

6、培养员工的团队协作精神，保证医院工作运转协调有序。

7、振奋员工精神，提高员工个人信心，使员工个人目标与医
院目标相统一。培训的内容有医院基本情况、医德医风、医
疗质量核心制度、操作规程、院内感染控制、自我防护、人
事管理等相关内容。

通过提升医院新员工的职业素养，提高其实际工作技能和理
性应对工作的能力，便于对其管理和进行自我管理，这样才
能使新员工尽快融入医院，担起岗位重任，从而提升整个团
队的职业形象和组织绩效;通过培训，提升员工医德，缩短心
理适应期，增强人际关系协调能力，形成医院发展良好的动
力。

新职工们表示，将在今后的工作中用自己的实际行动诠释白
衣天使的价值观，努力做到服务好、质量好、医德好，让群
众满意。

医院药房新员工入职培训心得体会篇二

**年6月12日到**年6月15日广东****医院16楼会议室举行了
新员工入职培训, 这四天的培训里我学到了我在其它**位从
未学到的东西《奋斗改变命运真诚赢的未来》。

第一天新员工培训中，从**院长的演讲中,我就有了深深的体
会,他举例一个清洁阿姨的儿子不是医生学历，通过自己奋斗
成了一个外科不可缺少运营助理，一个没有高学历通过自己
勤勤恳恳的工作不断提升自己的能力最终成了康复训练中心
的科主任。我坚信**院长讲的话,一个人只要肯奋斗坚信自己
所坚信的东西,不管你的学历高低,只要你肯努力,肯定会赢得
你自己想要的未来。



第二天是各科室介绍,让我更深地了解了各个运作情况,对各
科主任也有了更深的了解,第三天拓展中有一个游戏叫生死电
网也许会让我终身难忘。规则是：半空中有一个网中间有一
个小窗口，人要从小窗口通过，通过过程中任何部位都不准
触碰网线，如果有人碰到网线就全部重来而且全体要做5个俯
卧撑，团队所有人员56人必须在1个半小时内全部安全通过。
看上去几乎不可能的事，我们都无所畏惧地挑战了这个项目，
通过这个项目充分的体验团队的精神，让我们处处充满了激
励、关心、包容。实施过程中我们有一次次的疏忽、不细心，
让我们一次次的做俯卧撑，大家通过吃一堑、长一智，总结
教训、冷静分析、找出错处，注重每一个细节，最终使整个
团队在一个半小时内按时安全的通过了电网。让我领悟什么
是团结，什么是信任。把自己放心的交给团队去信任他们。
注重每一个细节就好像工作一样每一个细节就能决定成败。
第四天是人力资源的规章制度和培训如何打造一个职业的团
队，在这我明白了每个行业都有自己的核心文化和基本要求，
不管做哪一份工作都要有做事的样子，而且要像个内行的样
子，做每一件事都要力求完美把每一件事情做好。

四天的培训下来，每一天都学了不同的知识，让我铭记于心，
人没有高低贵贱，学历不高不等于没能力，每一个岗位只要
用心你都能做到最好。只要转变观念端正心态坚信自己所坚
信的东西，用奋斗改变命运，真诚赢的未来，每一个人都能
做到。

感谢领导给这样一个平台让我学习,让我学到那么多的知识。

医院药房新员工入职培训心得体会篇三

以下是一份医院新员工入职培训心得范例，供您参考：

尊敬的领导，同事们：

大家好！我是医院新入职的员工，很荣幸能在这里与大家分



享我在入职培训期间的心得体会。

这次的培训地点在医院内部，时间持续了一周。培训的内容
涵盖了医院文化、医患关系、医疗安全、临床技能等多个方
面。作为一名新人，我深刻地感受到了这次培训的重要性，
并在每一堂课程中都尽力做到最好。

在医院的培训期间，我认识到了医院文化的独特性。医院的
每一位员工，无论职位高低，都以服务病人为己任，共同营
造了一个温馨、和谐的工作环境。在医患关系的课程中，我
学会了如何与患者建立良好的沟通，如何理解患者的需求，
并尽我所能为他们提供最好的医疗服务。在医疗安全方面，
专家们的讲解让我明白了如何避免医疗事故，如何提高医疗
质量。在临床技能方面，我通过实践操作，深刻地感受到了
医疗技术的精湛和重要性。

通过这次培训，我不仅学到了许多实用的知识和技能，还收
获了宝贵的工作经验。我明白了如何在工作中做到既高效又
细致，如何处理紧急情况，如何与同事协作。这些经验对我
今后的工作有很大的帮助。

总的来说，这次培训对我个人、工作和职业发展都产生了积
极的影响。我更加深刻地理解了医疗工作的意义和价值，也
更加明白了自己的责任和使命。我将会以更加饱满的热情和
坚定的信念，投入到工作中，为病人提供最好的医疗服务，
为医院的发展贡献自己的力量。

最后，感谢领导和同事们的关心和支持，让我有机会成为这
个大家庭的一员。我相信，在大家的共同努力下，我们一定
能为病人带来更好的医疗体验，为医院创造更加辉煌的未来。

谢谢大家！



医院药房新员工入职培训心得体会篇四

课程对象：医院新进员工。

培训方式：案例贯穿讲授，集体学习。

新员工是医院的新生力量，在医院的人才梯队建设和医院的
人才储备方面具有重要的作用。新员工岗前培训的目的是让
新员工了解医院的基本背景情况，了解工作的.流程与制度规
范，从而帮助员工更快地适应新的环境和新的工作岗位，更
快地进入角色，提高新员工的理论素质、行为素质、思想素
质。具体主要体现在与以下7个方面：

1、转换角色，使新毕业的学生实现从学生到员工身份的转变，
适应医院的工作节奏。

2、使新入职员工了解我院的概况，特别是我院医疗领域的优
势、局限和不足。

3、深入掌握本院独特的医院文化(办院宗旨、目标和服务理
念等)，共同形成良好的医院形象。

4、掌握本行业的医疗法规和行业规范。每个员工都要知晓该
做什么和怎么做。

5、学会医患沟通技巧和医疗风险防范。

6、培养员工的团队协作精神，保证医院工作运转协调有序。

7、振奋员工精神，提高员工个人信心，使员工个人目标与医
院目标相统一。培训的内容有医院基本情况、医德医风、医
疗质量核心制度、操作规程、院内感染控制、自我防护、人
事管理等相关内容。



通过提升医院新员工的职业素养，提高其实际工作技能和理
性应对工作的能力，便于对其管理和进行自我管理，这样才
能使新员工尽快融入医院，担起岗位重任，从而提升整个团
队的职业形象和组织绩效;通过培训，提升员工医德，缩短心
理适应期，增强人际关系协调能力，形成医院发展良好的动
力。

新职工们表示，将在今后的工作中用自己的实际行动诠释白
衣天使的.价值观，努力做到服务好、质量好、医德好，让群
众满意。

医院药房新员工入职培训心得体会篇五

在20__年参加护士岗前培训之际，为使新护士能更好地了解
医院环境、相关制度和临床护理、工作职责，医院组织了为
期10天的岗前培训。

培训内容主要包括《如何做一个好的医务人员》、《病情观
察及危重病人抢救配合护理》、《精神分裂症病人的护理》、
《护士礼仪》、《护士良好素质培养》等系列讲座。会上领
导及护士长们向我们传授了工作中积累的经验，介绍科室特
点，并耐心讲解了工作中应注意的问题和要求。

其中令人印象最深刻的是市医学会李会长为我们讲解的《如
何做一个好的医务人员》，他强调，要做一个好的医务人员
必须要具备：有善心、同情心、爱心、热心、责任心、细心、
恒心，并一一列举生动形象的例子且详细阐述有关内容，让
我们对怎样成为一名合格并且优秀的护理人员有了进一步的
认识，在往后的工作中必须做到以下几点：

1、要安心工作，端正思想，遵守院纪院规，踏踏实实工作，
爱岗爱业，不耻下问，时刻为病人着想，千方百计为病人解
除病痛，想病人所想，急病人所急，摆正自身的位置，在别
人眼里，护士只是一个打针发药的，是的，护理工作是一个



非常平凡的岗位，虽然做不出轰轰烈烈的大事，但是她是非
常重要和不可或缺的工作。常言道：三分治疗，七分护理。

2、在平凡的岗位上，我们要坚持为病人服务的信念的同时，
也要严格的在学习上要求自己，不断更新知识，提高技术水
平，临床与实践相结合，在工作中不断充实和完善自我。

3、要不断加强思想政治修养，提高整体思想素质。

4、在当前医患关系十分紧张的情况下，我们不仅要严格遵守
技术规范，还要崇尚学习，增强法律观念，强化法律意识，
提高服务质量，提高人文素质，避免医疗纠纷。

5、要有团队协作精神，团结就是力量。

通过岗前培训，使我深知护理工作的重要，让我找到了人生
坐标。我将会以李仲宏会长所讲的“七心”不断地进行自我
修养，从基础做起，注意细节，努力提高自身素质和专业水
平，做一名合格的护士。


