
最新公交司机承诺书(模板5篇)
在日常的学习、工作、生活中，肯定对各类范文都很熟悉吧。
大家想知道怎么样才能写一篇比较优质的范文吗？以下是小
编为大家收集的优秀范文，欢迎大家分享阅读。

公交司机承诺书篇一

为落实“三治三提”点题要求和“六城”联创工作，提高我
市出租车行业整体形象，市运管处对出租车行业承诺如下：

1、热爱祖国、遵纪守法。经营者自觉遵守服务规范，维护行
业形象。做到依法经营、诚实信用、公平竞争、文明从业。
正确使用计价器，不乱涨价，不议价，合理收费;带头遵守社
会公德和职业道德，不争抢乘客、不拒载、不宰客、不甩客，
不故意绕行兜圈。为旅客提供文明、热情、规范、周到的服
务。

2、行为规范、举止文明。从业人员要注意仪容仪表和个人卫
生，着装干净，行车时系好安全带、不打手机、不吸烟、不
吃零食，做到举止文明、礼貌待客。

3、车容整洁、设施完善。出租车要车身亮丽，无破损、按规
定张贴广告，前后文明标语齐全，字迹明显。车内整洁卫生，
无异味，座套装置整齐无皱折、无破损、无污渍、无乱写乱
画，按规定放置文明服务卫生责任卡。

4、遵规守纪、安全出行。驾驶员开文明车、安全车、礼貌车，
不乱停乱靠，不随便调头;经常检查车辆，消除安全隐患，保
证车辆始终处于良好的技术状态，确保乘客安全，无乘客投
诉。

市运管处对群众举报有关出租车方面的违法违纪行为将认真
查处，15日内处理完毕，情况复杂的，30日内处理完毕，处



理结果及时向当事人反馈。因特殊情况未能办结的，及时向
投诉人说明情况。

xxx

日期：

公交司机承诺书篇二

为落实“三治三提”点题要求和“六城”联创工作，提高我
市出租车行业整体形象，市运管处对出租车行业承诺如下：

1、热爱祖国、遵纪守法。经营者自觉遵守服务规范，维护行
业形象。做到依法经营、诚实信用、公平竞争、文明从业。
正确使用计价器，不乱涨价，不议价，合理收费;带头遵守社
会公德和职业道德，不争抢乘客、不拒载、不宰客、不甩客，
不故意绕行兜圈。为旅客提供文明、热情、规范、周到的服
务。

2、行为规范、举止文明。从业人员要注意仪容仪表和个人卫
生，着装干净，行车时系好安全带、不打手机、不吸烟、不
吃零食，做到举止文明、礼貌待客。

3、车容整洁、设施完善。出租车要车身亮丽，无破损、按规
定张贴广告，前后文明标语齐全，字迹明显。车内整洁卫生，
无异味，座套装置整齐无皱折、无破损、无污渍、无乱写乱
画，按规定放置文明服务卫生责任卡。

4、遵规守纪、安全出行。驾驶员开文明车、安全车、礼貌车，
不乱停乱靠，不随便调头;经常检查车辆，消除安全隐患，保
证车辆始终处于良好的技术状态，确保乘客安全，无乘客投
诉。

市运管处对群众举报有关出租车方面的违法违纪行为将认真



查处，15日内处理完毕，情况复杂的，30日内处理完毕，处
理结果及时向当事人反馈。因特殊情况未能办结的，及时向
投诉人说明情况。

每月的施工进度计划、劳动力计划和材料进场计划。小编为
大家整理的车辆服务质量承诺书，希望大家喜欢。

承诺人：

20xx年xx月xx日

公交司机承诺书篇三

为了提高运输服务质量，确保驾驶员及财产的安全，特做如
下承诺：

一、车辆技术状况符合国家规定的一级车标准，车辆完好，
能确保安全。

二、驾驶员业务知识、技能和职业道德，并经培训合格持证
上岗(驾驶员领取了与所驾车辆相适应的从业资格证)身体健
康，能胜任工作。

三、公司制定了经营管理、财务、统计、安全、劳动和服务
质量管理等制度并严格执行。

四、公司所属车辆实行公司化经营，统一管理，统一调度，
统一结算，不挂靠经营，不承包经营。

五、严格按照运管机构核定的经营范围运行，不擅自暂停、
终止经营，不非法转让货运经营权。

六、诚实守信，文明服务。



1、车辆统一标识，车容车貌整洁，车身外侧喷涂经营者名称
和投诉电话。

2、保持车辆清洁和车内空气清新.

3、实行服务承诺，提高服务品位。

七、认真贯彻《安全生产法》、《道路交通安全法》、《道
路运输条例》，坚持安全第一、预防为主的方针，实行安全
生产责任制，明确各岗位人员职责。定期对司机进行安全培
训和教育，定期对车辆进行检测和维护，发车前对车辆进行
安全例检，保持车辆技术状况良好。车辆不超速超载运行，
驾驶员不疲劳驾驶、酒后驾车、违章行驶。

八、遵章守纪，依法经营。营运车辆各种证、牌齐全有效。
经营等过程中遇到问题，由公司逐级反映，不出现停驶、、
聚众闹事等影响社会稳定的事件。

九、自觉遵守道路运输行业管理的规定，服从各级交通和运
管机构的管理，按时缴纳规费。

如违反以上内容及有关规定，自愿按规定接受处罚。

承诺人：

20xx年xx月xx日

公交司机承诺书篇四

尊敬的xxxxxx：

如果我单位能在本次竞争性谈判中中标，我单位做出以下承
诺：



第一、与支行网点及自助银行管理部门协调管理措施 中标后，
我单位将从计划管理、技术质量管理、材料管理、资金分配、
安全施工管理等方面与贵单位相关部门充分协调，保时保质
完成该项目，其主要措施:

(1)选择优秀项目经理及本公司熟练技术队组严格按进度施工，

合理配送给各施工队，安排好施工用水、电及材料堆放保管。

(3)具体到每天的施工进度计划、劳动力计划和材料进场计划，
报贵单位进行定样板。()

(4)每3--5天召开工程例会，由监理主持，贵单位协调人及项
目经理部参加。通过工程例会这一制度度完善施工与监理、
贵单位之间的关系，协调施工过程中出现的各种问题，确保
工程顺利进行。

(5)召开工程例会时项目负责人将向贵单位提交每周工作汇报
及下周工作计划，在报告中将详细说明工程的进展情况，在
计划中详细进度、材料、劳力、设备、资金等的细部计划。

(7)认真做好施工日记，记录工地上每个工种雇佣工人及使用
机械的数目、运到工地物料数量，以及每天的天气情况，并
将其放在工地办公室，以便业主随时查阅。

(8)充分重视业主的指示，现场管理人员随时以书面形式记录
业主的指示，并予以贯彻。

第二、质量与安全方面：

自觉接受使用业主、监理单位以及相关的管理部门对建设工
程施工质量、安全等的监督检查，及时改正检查中提出的问
题。在质量(包括保修)、安全方面做出以下承诺：



(1)依法取得相应等级的资质证书，并在其资质等级许可的范
围内承揽工程。不转包或者违法分包工程。

(2)建立质量责任制，对建筑工程的施工质量负责。

(3)按照工程设计图纸和施工技术标准施工，不擅自修改工程
设计，不偷工减料。在施工过程中发现设计文件和图纸有差
错的，及时提出意见和建议。

(4)建立、健全施工质量的检验制度，严格工序管理，作好隐
蔽工程的质量检查和记录。

(5)建立、健全教育培训制度，加强对职工的教育培训;未经
教育培训或者考核不合格的人员，不上岗作业。

(6)依法履行建筑工程质量保修义务。

(7)主要负责人依法对本单位的安全生产工作全面负责。建立
健全安全生产责任制度和安全生产教育培训制度，制定安全
生产规章制度和操作规程，保证本单位安全生产条件所需资
金的投入，对所承担的建筑工程进行定期和专项安全检查，
并做好安全检查记录。

(8)项目负责人由取得相应执业资格的人员担任，对建筑工程
项目的安全施工负责，落实安全生产责任制度、安全生产规
章制度和操作规程，确保安全生产费用的有效使用，并根据
工程的特点组织制定安全施工措施，消除安全事故隐患，及
时、如实报告生产安全事故。

(9)设立安全生产管理机构，配备专职安全生产管理人员。
专职安全生产管理人员负责对安全生产进行现场监督检查。
发现安全事故隐患，及时向项目负责人和安全生产管理机构
报告;对违章指挥、违章操作的，立即制止。



公交司机承诺书篇五

若我院有幸承担计，根据该项目特点和具体要求，我院郑重
作出如下承诺：

1、质量承诺

1)本项目设计质量必须达到优良并满足业主要求。

2)认真优化设计方案做到安全可靠、方便适用、经济合理。

3)所有设计文件均达到国家规定的相应阶段的设计深度和要
求。

4)深入了解当地情况和建设单位的要求，做到设计符合实际，
严格控制设计变更，除不可预见和建设单位根据总体需要提
出的要求外，避免由设计因素发生变更而出现的费用增加。

2、设计进度承诺

1)接受任务，取得必要的设计基础资料之日起，18个日历天
内完成初步设计文件编制；

4)接到基础验槽通知后，及时参加验槽工作；

5)随时参加主体工程验收、预验收与最终验收。

3、服务及时性承诺

1)施工期间，设计院随时接受与工程有关的各方面信息材料；

3)对建设单位提出的有关设计上的疑问，书面正式提出的一
般问题24小时内书面答复；较重要且设计单位能自行确定的
书面问题36小时回答内；确实工程进展需要或紧急情况，接



到问题后，随时研究答复，必要时当即派人到现场研究解决。

4、后期服务承诺

1)配合业主完成竣工图。

2)工程竣工验收后，第一年每三个月回访一次，第二、第三
年内每半年回访一次，以后每年不定时回访，了解情况，解
决问题。

承诺人：

20xx年xx月xx日


