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愿者心得体会(精选6篇)

当我们备受启迪时，常常可以将它们写成一篇心得体会，如
此就可以提升我们写作能力了。那么你知道心得体会如何写
吗？接下来我就给大家介绍一下如何才能写好一篇心得体会
吧，我们一起来看一看吧。

青年志愿者团课心得体会篇一

做志愿者这一年多以来，我一向为能够有很多兄弟姐妹感到
很开心。因为我一向觉得既然能够做志愿者就应都是看透了，
人世间很多功利才会来做这些，在旁人眼里觉得是傻瓜做的
事情。那么在我的眼睛里就没有人与人之间的高低贵贱的区
别。志愿者的管理其实是一门科学。其实现实的状况也不必
须和想象的那样单纯。不明白我是不是该说，其实林子大了
什么鸟都有，所谓的志愿者人群有大部分是来凑热闹的，甚
至有些人是带着各种各样的目的来的。但是我一向觉得不管
是带着什么目的加入进来。只要做的事情是对志愿服务有帮
忙，能够帮忙到需要帮忙的人，不对志愿工作大方向有影响，
我们就就应学会包容。

很高兴能够在这里，以一个志愿者的身份来和大家分享这次
参加志愿者服务的感想。首先要说的是，很荣幸能够代表学
校参加本次：新疆首届麦西来甫、健身交谊舞，广场舞。暨
克拉玛依市首届体育舞蹈锦标赛，我自治区能够将比赛安排
在我市举行是对我市多年来体育文化建设的肯定，也是对我
市安保等多项指标的认可，而我市将比赛场地设定在我校更
是对我实验中学的极度认可，我校老师与志愿者积极开展工
作，力求圆满举办好此次活动，圆满完成上级任务。

我校在高一高二年级中选取负责有能力积极努力的学生，作
为这次比赛中的志愿者，能够被选上是一种责任，更是肯定。



这代表了老师对我们工作能力的肯定，表现出老师对我们工
作态度的肯定。我们所有的志愿者都为能够参见此次活动而
感到光荣与自豪。

下面来谈谈我们志愿工作者的工作，虽然活动安排在5.1假期
中，从一定的程度来说的确是占用了我们休息的时间，但是
从另一个角度来说这次活动丰富了我们的生活。

两天的志愿者服务虽然身体感到十分的疲惫，但是想想自己
所做出的贡献和回报总会感到很值得，在帮助人们的时候收
获一个个微笑，那是广大参赛选手对我们工作态度的肯定与
鼓励，能够帮助他们是一种责任更是一种乐趣，虽然在舞蹈
比赛中忙碌的连正式比赛都没有好好看上几个，但是我服务
大众，为每一位参赛选手送上帮助与祝福。每次服务回来，
总忍不住在qq空间写下当天自己的感受，还记得散文家林晓
风说过一句话：一个人的名字会被几多久，很多时候来来往
往行走匆匆，人与人之间总是擦肩而过，来是偶然走也是必
然的。我不在乎自己的名字会被人记多久。倘若一个人被记
住了十几年，应该感到欣慰，而我只有一个名字叫志愿者，
我希望尽我的能力去帮助别人。我并没有那么伟大，但我会
贡献更多。

也许很多同学对志愿者服务并不感兴趣，认为这项工作无聊，
浪费时间。但是，在工作的过程中，我们志愿者心中最大的
感触就是，热心帮助别人的感觉真好，虽然有时会有些累，
但是为了别人付出，看到别人满意的笑容很值得。我们用自
己的青春、活力来感染和帮助别人，我总觉得这样很光荣，
我相信还会有更多的人加入我们志愿者的队伍，和我们一样
开心的笑，一样用自己的人生去帮助他人。社会也需要志愿
者来加强人们的社会责任感，来发扬人文精神。我相信当人
们看到跟多具有奉献精神，服务主动热情，礼貌待人，一切
言行于公心的志愿者时，也会投入志愿者的队伍中。

我作为一名光荣的志愿者。志愿者的奉献，得到的是非常纯



洁的情感；我也想告诉全社会的人我是志愿者，我很幸运，
也很自豪。我期望，志愿精神能够在全社会发扬光大。

青年志愿者团课心得体会篇二

从事青年志愿者工作以来，我能够认真履行职责，坚持为他
人着想的原则，做好本职工作，在每次青年志愿者活动前都
做好相应的准备工作。在活动中，我可以积极地表达自己，
帮助他人。随着时间的推移，我对青年志愿者的工作有了很
多感触。现将我在青年志愿者工作中的体会分享如下。

尽职尽责是每个青年志愿者在工作中需要做的。作为协会里
所有志同道合的朋友都能够兢兢业业的做好所有的工作，我
们应该做好一切，无论是捐款还是心理辅导。但是，我要长
期坚持这个信念，并不容易。虽然每次都有很多新成员加入，
但都没有坚持到最后。归根结底，他们对青年志愿者的工作
不负责任。如果他们在青年志愿者工作中没有尽到自己的职
责，合格的青年志愿者应该始终坚守在自己的工作岗位上，
主动为社会弱势群体奉献自己的爱心，呼吁更多的人行动起
来，关心这件事。

主动了解当地的弱势群体，为他们提供帮助。虽然很难从根
本上解决问题，但可以让更多人关心这类问题。无论是物质
上的帮助，还是精神上的交流，志愿者都能尽职尽责。最重
要的是了解被帮助者的需求，并尽力满足他们的需求。毕竟
从事青年志愿者工作的初衷是无私奉献，我在开展各项工作
时也一直遵循这个原则。另外，在举行集体活动时，我会积
极参与其中，履行自己的责任。也希望有更多的人参与到志
愿者工作中，坚持到最后。

要有计划地开展志愿者工作，加强宣传。在开展志愿者工作
之前，往往需要规划一个详细的计划，主要是为了避免好心
办坏事的情况，导致不好的结果。这种情况在我刚成为青年
志愿者的时候就发生过，所以在后续的工作中我非常重视这



类问题和方案制定。在做好志愿者工作的'同时，通过宣传让
更多人关注。需要注意的是，志愿者无论多么想帮助别人，
能力都会有限。所以，做好宣传工作，让更多的人加入进来，
才是我们应该做的。我在志愿者工作中也牢记这一点，并取
得了理想的效果。

在青年志愿者工作中积累的经验无疑可以让人们受益终生，
所以我会继续做志愿者工作，尽力帮助更多的弱势群体，希
望更多的人通过我的履职来关注志愿者工作的发展。

青年志愿者团课心得体会篇三

近年来，随着社会发展和教育观念的进步，志愿服务的重要
性逐渐被人们认识到。志愿活动作为培养青年学生社会责任
感、提高社会爱心的有效途径，受到了社会各界的广泛关注。
作为一名大学生，我有幸参与了“志愿耀青春团课”活动，
在这个活动中，我收获了很多，也深刻地感受到了志愿服务
的意义。

第一段：参加活动的初衷

作为一名大学生，我一直秉持着“奉献是幸福、服务是责
任”的理念。听说学校要组织志愿活动，我毫不犹豫地报名
参加。我希望通过这次活动，能够感受到志愿服务的实际操
作，提升自己的综合能力。

第二段：志愿耀青春团课的安排与组织

在活动开始之前，我们接受了专业的培训和指导。通过讲座
的形式，活动组织者向我们介绍了志愿服务的相关知识和技
巧，并提供了一些案例分析，对我们进行了情况模拟演练。
这些培训内容让我们对志愿服务有了更全面的了解，并提高
了我们的实际应对能力。而团课的组织也很周密，总共分为
了三次，每次都有不同的活动内容和形式，让我们在参与中



不断学习和成长。

第三段：参与过程中的收获与体会

在团课活动中，我有幸担任组织者，负责与学校协商场地、
安排志愿者任务等事宜。通过这个过程，我深刻体会到了团
队合作的重要性。只有团结一心、齐心协力，我们才能顺利
完成任务。同时，我也学会了如何与他人有效沟通，协商并
解决问题。这对我个人的人际关系和沟通能力的提高起到了
很大的推动作用。

第四段：志愿服务的意义

通过参与志愿耀团课活动，我深刻体会到了志愿服务的重要
性和意义。志愿服务不仅能够帮助别人，也能够让我们的心
灵得到满足与宣泄。虽然我们的付出可能微不足道，但只要
能够给予别人一丝关怀和帮助，就能够让我们感受到被需要
的快乐和幸福。同时，志愿服务还可以培养我们的社会责任
感和奉献精神，让我们更加关注社会问题，为社会发展尽自
己的一份力量。

第五段：对未来的展望和期望

通过参与志愿耀青春团课活动，我深深地认识到了作为一名
大学生的责任和使命。未来，我将继续积极参与志愿服务活
动，用自己的行动影响身边的人。我希望通过自己的努力，
不断提升自己的专业素养和能力，更好地为社会做出贡献。
我也希望能够通过志愿服务，为更多的人带来帮助和温暖，
让这个世界变得更美好。

总结：

通过参与“志愿耀青春团课”活动，我深刻体会到了志愿服
务的重要性和意义。这次活动不仅增长了我的知识和见识，



更让我意识到了作为一名大学生的责任和使命。未来，我将
继续积极参与志愿服务活动，成为社会进步的推动者和改变
者。让我们的青春因志愿服务而耀眼，为社会的发展做出自
己的贡献。

青年志愿者团课心得体会篇四

铁路作为我国基础设施建设的重要组成部分，承担着国家运
输和发展的重要任务。为了更好地服务旅客，提升铁路的安
全和舒适度，许多青年志愿者投身铁路志愿者队伍，给予旅
客积极的帮助和关怀。从我加入铁路青年志愿者队伍的经历
来看，我深深地感受到了志愿者活动的意义和价值。

第二段：参加铁路志愿者活动的收获

作为一名志愿者，我在铁路岗位上进行了多次义务劳动。我
深入地了解了铁路安全知识和操作常识，并通过研讨会和培
训，学到了更多的知识和技能。我了解到，铁路志愿者的职
责不仅仅是提供服务和帮助，更是为旅客提供安全和舒适的
出行环境。在与旅客的接触中，我学会了沟通和表达，培养
了耐心和细心，提高了自己的服务意识和素质。通过这些经
历，我逐渐领悟到志愿服务的价值和意义。

第三段：志愿者活动带来的感动

在志愿者活动中，我亲眼目睹了许多令人感动的瞬间。有一
次，一位乘客由于临时身体不适，无法走动，我立即联系了
医护人员，并协助乘客及时就医。乘客的家属非常感激地对
我说：“谢谢你们的帮助，你们真是铁路上的暖阳。”这句
话让我深受鼓舞和感动。还有一次，在一列晚点的火车上，
我主动帮助旅客安排住宿，送还遗失物品，给他们提供了温
馨而舒适的安抚，受到了广大旅客的称赞和感谢。这些感动
的瞬间让我更加坚定了继续参与志愿者活动的决心。



第四段：志愿者活动的影响和启示

通过参与志愿者活动，我意识到自己的成长和进步。在帮助
他人的过程中，我提高了沟通和协调能力，增强了团队合作
意识。志愿者活动也激发了我对社会事务的关注和参与，培
养了我为社会公益事业贡献自己的能力和志愿。我意识到，
志愿者活动不仅能够造福他人，也能够成就自己，让我们从
中汲取智慧和经验，服务他人的同时也获得成长和收获。

第五段：结语

铁路青年志愿者活动既是个人成长的机会，也是提升社会服
务质量的重要途径。通过参与志愿者活动，我深刻体会到了
志愿者服务的意义和价值。我将继续投身于铁路志愿者事业，
为更多的旅客提供关怀和帮助，既满足他们的需求，又传递
正能量。同时，我也希望能够影响更多的青年加入志愿者队
伍，共同创造一个更加美好的社会。铁路青年志愿者参与志
愿服务，不仅带给我们成长和收获，也为社会发展和进步做
出了积极的贡献。让我们一起肩负起责任和使命，用热情和
关爱温暖铁路旅程。

青年志愿者团课心得体会篇五

铁路青年志愿者是一群热衷于社会公益事业的青年人，他们
在铁路线上进行志愿服务，为旅客提供帮助和服务。作为一
名铁路青年志愿者，我参与了多次铁路志愿服务活动，有机
会亲身感受到志愿者工作的快乐和意义。

第二段：体验沟通的重要性

作为一名志愿者，与旅客的沟通是我们工作中非常重要的一
部分。在参与志愿服务的过程中，我发现与旅客建立起良好
的沟通是解决问题的关键。通过与旅客的交谈，我了解到他
们的需求和问题，并尽力帮助他们。有时候，旅客只是需要



一个耐心倾听的对象，能够倾听他们的诉求并提供安慰和支
持。通过这样的沟通，我不仅帮助了旅客，也获得了与他们
真切交流的机会，增进了思维的开阔和心灵的满足。

第三段：感受团队合作的重要性

作为一名铁路青年志愿者，我深刻体会到团队合作的重要性。
在志愿服务活动中，我们需要与其他志愿者紧密配合，共同
完成工作任务。只有团队成员们相互支持、互相协作，我们
才能顺利完成志愿服务工作。在这个过程中，我学会了倾听
他人的意见并尊重他人的观点，团队精神的培养也让我深感
团结合作的力量。

第四段：深刻认识社会责任感

铁路青年志愿者的工作让我更加深刻地认识到自己的社会责
任感。在志愿服务的过程中，我见证了一系列温暖的瞬间，
看到了旅客们因为我们的帮助而笑容满面的样子。这让我意
识到每一个人都可以为社会事业做出贡献，无论贡献的大小。
志愿服务不仅仅是个人的行为，更是一种社会责任和义务。

第五段：收获感与成长

作为一名铁路青年志愿者，我不仅帮助了他人，也在这个过
程中得到了很多成长和收获。志愿服务锻炼了我的组织能力、
沟通能力和团队合作精神，提高了我的责任心和应变能力。
与各种各样的旅客交流让我更加了解了社会的多样性和人性
的复杂性，这对我的人际交往能力的提升也起到了积极的作
用。

最后一段：总结

作为一名铁路青年志愿者，我深深地感受到了志愿服务的快
乐和意义。通过与旅客的沟通、团队合作和社会责任感的培



养，我不仅帮助了他人，也在成长中受益匪浅。我相信，在
未来的日子里，我会一直坚持志愿服务，为社会做出自己的
贡献。同时，也希望能够激励更多的年轻人加入铁路青年志
愿者队伍，共同传递爱心与温暖。

青年志愿者团课心得体会篇六

假如这个社会里，人人都充溢着爱，并且情愿将这份爱赠与
他人，我信任这个社会肯定会比我们想象中更加的美妙。随
着我们文化生活的崛起，不管是学校还是社会，志愿活动，
公益活动越来越多了。这不仅可以丰富这个社会的多元，也
能够让我们生存于一个更加暖和且值得期盼的环境之中。所
以此次志愿者活动，我作为xx高校的青年志愿者，我感到特
别的荣幸，我也很感谢这次活动，让我体会到了关于生活、
社会的最真实的感受。在此我想谈一谈此次志愿者活动的一
些心得体会。

在我的挚友圈里，有许多和善的人，但是能够将和善付出行
动的却很少。大家往往嘴上说我想帮助他们，但是真正到了
那一刻，就很少会有人站出来。当然这其中或许有许多的缘
由，有社会的，有个人的。但不管怎么说，对于志愿这件事
情来说，我认为英勇和实践最为重要。一件事情我们只去想，
并不会带来什么变更，我们往往只有去做了，才能让这件事
情，这个环境，这个社会发生一些变更。我们人都是渺小的，
但是当我们汇聚在一起，共同去做一件事情的.时候，我们就
会为他人带来更大的影响，也为我们的生活供应一些好方面
的变更。

这次志愿活动，是进山区给孩子们上课、发礼物，和他们一
起聊闲聊，了解状况。或许许多人都不知道，现在发展快速
的社会中，仍旧存在着一些偏僻山区，这些山区的生活条件
普遍低下，许多孩子都是留守儿童，家里只有年迈的爷爷奶
奶，父母长期在外务工。甚至是年底，他们也可能不会回来。
这样的状况，对于孩子们来说，对他们的成长来说，都是一



件不利的事情。所以此次我们进入山区，和这些孩子们在一
起，让我感受许多，我很心酸，但我同时也希望自己能够在
今后更努力一些，能够有更大的实力去帮助更多的人。以后
不仅要做志愿活动，还要做大型公益，让那些身处逆境的人，
都可以得到来自社会，来自他人的暖和。这是我此次志愿活
动心里最剧烈的愿望。与此同时，我也呼吁这个社会，希望
可以为这些生活并不富有，甚至说是较为贫困的人一些帮助。
我们付出一点，对于他们来说意义就不同了。以前我总问自
己为什么要读高校，为什么读高校之后再要考研，为什么要
找一份好的工作，为什么人要接着往前走。经验了许多事情，
参加了许多志愿活动之后，我明白了，一个人，没有目的，
便没有追求，没有愿望，就没有结果。我们走的路，是我们
心里的路，我们看到的风景越多，将来的可能性也就越多了。
为了心里那一份悸动，也为了自己想要变更的事情，我会接
着努力学习，为祖国，为社会，为他人带来帮助，带来希望。


