
2023年物业保安述职总结报告 物业保安
员述职报告(精选5篇)

报告是一种常见的书面形式，用于传达信息、分析问题和提
出建议。它在各个领域都有广泛的应用，包括学术研究、商
业管理、政府机构等。报告的作用是帮助读者了解特定问题
或情况，并提供解决方案或建议。下面是小编给大家带来的
报告的范文模板，希望能够帮到你哟!

物业保安述职总结报告篇一

尊敬的领导：

您好！

本人xxx，行政部保安员。入职时间xx月xx日。至今已在银泰
的大家庭中度过三个多月的时间。能够来到银泰工作。在这
个充满关怀，充满愉悦氛围的大家庭中，我感到很荣幸。在
这三个多月的工作中，我努力适应新的环境，接受正规专业
的管理。使我受匪浅，学到了很多知识，得到了很大的提高。
基本掌握了作为一个保安员的工作职责。现将我这几个月来
的工作述职做如下汇报。

1、在日常的工作中严格遵守保安员的职责，按照领导和主管
的指挥调动认真完成工作。

2、虚心向老员工学习，不断完善和提高自己的各项素质。

3、熟悉并且熟练的掌握工作流程，做到仔细认真，不出差错。

4、听从领导以及主管的工作安排，并且做到无纰漏，良好的
完成工作任务。



5、注重自身仪容仪表，在岗期间端正态度，对于顾客的提问
做到有求必应。耐心解释。

1、每天按时到岗，在员工进场前到达指定地点进行开门启店。

2、启店过程中严格要求，并且检查工牌的佩戴情况，禁止其
他人进入卖常及时做出相关的纪录，并上报主管。

3、每天闭店按时对各个楼层的门进行锁闭，并且确认无误后
方可继续进行。以确保夜间商场安全。

1、每周定期在主管的'带领下对商场进行消防安全检查，并
及时做好纪录。

2、巡场期间随时发现问题随时进行通知并整改。

3、定期对商场的消防设施设备进行检验并且登记。

4、遇到消防设施设备损坏的情况下，及时与主管汇报。

在岗期间发现的不足以及改正的方向：经过这几个月的工作
和磨练，虽然做出了些许的贡献，但依然存在着很多不足。
需要及时的改正。努力改正懒惰懒散的现象，严格按照公司
的要求规范自己。认真听从领导和主管工作安排，并且迅速
的去完成工作任务。在岗期间规范自己的仪容仪表和言行举
止。做礼貌、得体、大方。做到眼疾手快，做好自己分内工
作的同时，协助其他部门做好工作。在接下来的一年中。我
会努力学习，不断完善自己的不足之处。在工作中请领导和
主管对我进行监督。如有不对之处请领导和主管对我进行批
评、教育。我一定虚心接受。

此致

敬礼！



述职人：xxx

xx月xx日

物业保安述职总结报告篇二

尊敬的领导：

您好！

本人xxx，行政部保安员。入职时间20xx年xx月xx日。至今已
在银泰的大家庭中度过三个多月的时间。能够来到银泰工作。
在这个充满关怀，充满愉悦氛围的大家庭中，我感到很荣幸。
在这三个多月的工作中，我努力适应新的环境，接受正规专
业的管理。使我受匪浅，学到了很多知识，得到了很大的提
高。基本掌握了作为一个保安员的工作职责。现将我这几个
月来的工作述职做如下汇报。

1、在日常的工作中严格遵守保安员的职责，按照领导和主管
的指挥调动认真完成工作。

2、虚心向老员工学习，不断完善和提高自己的各项素质。

3、熟悉并且熟练的掌握工作流程，做到仔细认真，不出差错。

4、听从领导以及主管的`工作安排，并且做到无纰漏，良好
的完成工作任务。

5、注重自身仪容仪表，在岗期间端正态度，对于顾客的提问
做到有求必应。耐心解释。

1、每天按时到岗，在员工进场前到达指定地点进行开门启店。

2、启店过程中严格要求，并且检查工牌的佩戴情况，禁止其



他人进入卖常及时做出相关的纪录，并上报主管。

3、每天闭店按时对各个楼层的门进行锁闭，并且确认无误后
方可继续进行。以确保夜间商场安全。

1、每周定期在主管的带领下对商场进行消防安全检查，并及
时做好纪录。

2、巡场期间随时发现问题随时进行通知并整改。

3、定期对商场的消防设施设备进行检验并且登记。

4、遇到消防设施设备损坏的情况下，及时与主管汇报。

在岗期间发现的不足以及改正的方向：经过这几个月的工作
和磨练，虽然做出了些许的贡献，但依然存在着很多不足。
需要及时的改正。努力改正懒惰懒散的现象，严格按照公司
的要求规范自己。认真听从领导和主管工作安排，并且迅速
的去完成工作任务。在岗期间规范自己的仪容仪表和言行举
止。做礼貌、得体、大方。做到眼疾手快，做好自己分内工
作的同时，协助其他部门做好工作。在接下来的一年中。我
会努力学习，不断完善自己的不足之处。在工作中请领导和
主管对我进行监督。如有不对之处请领导和主管对我进行批
评、教育。我一定虚心接受。

此致

敬礼！

述职人：xxx

20xx年xx月xx日



物业保安述职总结报告篇三

尊敬的领导：

您好！

本人xxx，今年37岁。10月22日进入海开倚源物业公司龙源项
目部任职安保主管，工作至今已有3个月了。在工作中一直恪
尽职守，认真听取上级领导的建议和意见，随时弥补工作中
的不足之处，努力做好本项目的各项安全保卫、管理工作。

进入龙源项目部以来首先对辖区内的环境及人员情况进行了
解，对前期保安工作遗留的工作问题进行了分析和调整。对
厂区的消防设施设备进行了检查并登记入档，制定了消防巡
查制度。在工作中发现的各种隐患及时向厂区安检委进行汇
报并积极整改。整理完成了中控钥匙的编号、排序、交接等
工作。完成了部门的各岗位记录的.建档、归档工作，制定了
各项安全保卫工作计划及应急预案，并予以培训落实到人。
完成了老宿舍的搬迁工作，并对老宿舍的卫生进行了清理。
落实新宿舍的安全、卫生管理制度，并对新宿舍的内务进行
了培训整顿，做到半军事化管理。119消防日配合厂区进行了
一次消防预案演练比赛，较好的完成了领导交给的任务，得
到了安监委的表扬。

保安部定期组织公司员工进行安全培训，和安全消防义务教
育。增加全员的防火安全意识及自身保护能力。元旦期间对
厂区进行了节日前期安全大检查的工作。配合了前台对来厂
区参观人员的安全保卫，做到合理布置、礼貌接待。在项目
经理以身作则的带动下，同志们加班加点，任劳任怨没有一
个人有怨言；从中我们也学到了很多东西。

工作中有很多收获；也有不足之处。大门岗作为物业的形象
岗，由于礼貌礼仪没有培训到位，有时出现对客人接待工作
方法不得当，出现了个别投诉；部门引起高度重视，会同项



目经理及时回访客户，征求意见，及时反馈处理结果；在此
基础上总结教训，定期为全体队员进行了礼仪礼貌培训，以
及工作中处理一般性事物的方式方法培训，在工作实践中得
以提高完善。

由于前期保安工作管理混乱，造成了部门人员流失率较大，
队员的思想不稳定；经过和队员们沟通，了解他们的思想动
态，在生活上给予他们关心、照顾和帮助，稳定了队伍的流
失，增强了队伍的凝聚力，也为今后保安队伍的建设奠定了
良好基础。

保卫工作任重道远，还有很多地方亟待我们去学习去完善。
在新的一年里，安保部将认真贯彻公司的工作指导思想，加
强全员各项业务技能的培训，完善各项保安管理的制度，不
断提高自身服务品质。做到项目全年无安全重大责任事故的
发生。争取为6月份的续签工作做出应有的贡献。

此致

敬礼！

述职人：xxx

xx月xx日

物业保安述职总结报告篇四

您好！

光阴似箭，岁月如梭，转眼间20xx年即将过去了。回顾我在
裕达物业服务有限公司这一年来的工作，可以说是受益匪浅。
为了更好地做好今后的各项工作，现我就一年来的工作总结
如下几方面：



拥有一支过硬的队伍是做好工作的重要保证。今年以来，由
于人员变动比较大，而且公司领导对保安人员的综合业务水
平要有进一步的提高，所以我非常重视队员综合素质的提高，
凡新队员进来时，我都要带他熟悉整个小区的各种硬件设施
及各个岗位应该注意的事项。同时还督促他们积极参加部门
领导讲授消防方面的知识培训和消防实操技能培训及军事训
练，使队员都能尽快掌握各项基本的本领，业务水平不断得
到提高。

由于我们的队员来自不同的地方，不同的岗位，每个人的综
合素质、性格、爱好均不相同。更重要的是他们都刚20出头，
血气方刚，这既是我们保安工作的需要，同时，也是我们在
日常工作、生活中需要注意的。青年人可塑性很大，但是可
变性也很大。因此，我在队伍建设工作中，要把思想道德建
设贯穿始终，紧抓不放。在工作方法上，我根椐不同队员，
不同情况，灵活机动地在班前班后会上插入思想教育的以会
代训，与队员个别谈心，交心，典型案例教育等多种形式，
灵活多样地实施思想品德的教育。对工作中出现的问题和差
错，我们做到了：不隐瞒，及时上报，有错必纠，有错必改，
惩前治后，引以为戒，强化精神，改进工作，由此收到了实
实在在的效果。

无论在工作上，还是在日常生活中，我班的队伍出现了“三
多三无”的喜人局面。即：工作积极主动的多，消极应付的
少；干事情吃苦在前的多，讨价还价的无；做好人好事的多，
违纪背法的无。

在日常工作中我坚持做到了以下几点：

1、随时掌握队员的思想动态和工作情况，尊重队员，相互关
心。

2、走动管理，随时督促，检查队员在岗期间的仪容、仪表、
礼仪、礼貌及值班工作质量。



3、坚持每天主持班前班后会，检查队员仪容、仪表和通讯装
备，明确当天的工作重点和任务要求及注意事项；下班时讲
评当天的工作情况，及时纠正工作中存在的问题，做好工作
记录。

4、按既定的工作规范和路线，日夜进行重点区域安全巡逻，
及时发现可疑迹象和安全隐患及漏洞，并及时向上级领导汇
报。

5、妥善处理当班时发生的事情，并做好交接班记录。

6、积极并按时完成上级领导交办的其它任务。

总之，一年来的工作，在取得成绩的同时，我们也清楚地看
到自身存在的差距和不足。我们将在今后的工作中痛下决心，
加以克服和改进，全力以赴把今后的工作做得更好、更出色。

此致

敬礼

述职人：xxx

20xx年xx月xx日

物业保安述职总结报告篇五

尊敬的领导：

您好！

现任保安班长，主要职责是确保完成保安服务工作责任目标，
大力促进护厂兴企深入开展。现根据公司干部考评的安排，
特向公司作述职报告，敬请各位领导和同志们予以评议。



以来，在公司领导的正确领导下，通过保安班全体同仁的共
同努力，圆满完成公司交给的各项任务，实现了为企业发展
保驾护航的要求，队伍建设又迈上新台阶。

为把保安班打造成一支团结、和谐、高效、优质的团队，我
一贯坚持以身作则，凡是要求别人做到的`，自己首先做到；
凡是要求别人不做的，自己绝不去做。特别在遇到急、难、
重、危、新的事项时，处处起模范带头作用，规范自己的言
行，始终与公司保持一致，得到群众支持与信赖，取得了工
作的主动权。

在工作中我积极带领保安班奋力开拓通过精细化管理的实践，
为公司减少不少管理费用。积极开展创先争优活动，大力提
高服务质量和形象建设，赢得了公司认可和奖励。

根据公司开展“精细化管理年”的工作思路，结合保安班xx
年工作目标，自年初开始就在抓队伍管理上下功夫、花气力，
认真推行全员绩效考核，注重细节管理，规范队员行为，四
月份组织开展了“文明礼仪”的专项制理活动，队员形象有
了较大提升；七月份开展了岗勤纪律专项治理工作，得到公
司的好评与赞扬通过排查治理，进一步严肃了岗勤纪律，涌
现出许多好人好事，充分展示了企业保安的靓丽风采。

一是本身学习和进取意识不强。主要是有“为了学习而学
习”的思想。我将在今后的学习中，注意方法，带着问题去
学，从学习中寻找解决问题的方法，确确实实地做到用科学
的理论来指导自己的工作。

二是工作水平有待提高。主要是在自身业务方面存在差不多
的思想，工作方法简单，效果不明显，在指导下面工作时，
对有些似是而非的问题不够认真对待，有迁就的思想。在下
一步的工作中。我将在提高实效性上下功夫，同时注重加强
对公司规章的学习理解，依据保安条令来指导保安队伍建设，
把问题查准，把顽疾克服。



三是对干部的生活不够关心。主要是对队友的个人生活关心
不够。今后既要切实帮他们解决好各种生活困难，也要在政
治上帮他们把关定向，使大家真正体会到组织的温暖，切实
保证保安队伍不出现大的问题。

以上述职难免不当，请求领导和同志们批评指正。

谢谢大家！

此致

敬礼！

述职人：xxx

xx月xx日


