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工作学习中一定要善始善终，只有总结才标志工作阶段性完
成或者彻底的终止。通过总结对工作学习进行回顾和分析，
从中找出经验和教训，引出规律性认识，以指导今后工作和
实践活动。相信许多人会觉得总结很难写？这里给大家分享
一些最新的总结书范文，方便大家学习。

社区服务活动总结篇一

银杏树气势雄伟，树干虬曲、葱郁庄重，是著名的长寿树种，
生命力强，叶形奇特。果树下，纳凉品味，与之相处，自我
调节，绿化心灵的窗户，绿化人的心田，心平气和，心泰康
寿。以“银杏树”命名老人服务中心，更是赋予了它顽强向
上的生命意义。

社区养老是一种新型养老形式，由于中国的家庭观念比较重，
传统思想观念、文化观念对老人的生活习惯有较为深刻的感
染和影响，结构复杂，医疗水平的进步使人口寿命增加，又
由于我国人口基数大，老人人口众多，家庭服务业不发达，
社区养老成为将来的养老主流成为必然，社区养老的市场开
拓势在必行。但是由于目前全国还没有一个较为完整的可供
参考的社区养老方案，因此，目前开办这一形式的养老服务
站的我们还只是在一个摸索的创业初期，路漫漫而修远。

在实习近20天的时间里，本人亲眼见证了聚福园的一点一滴
的变化与成长。由于老年人的新事物的接受能力比较弱，知
识水平、思想观念相对比较落后，因此对社区养老服务的开
展认识不清，致使我中心刚开始的工作进度就受到了阻碍，
在对小区的老人进行动员初期，效果不是很理想。后来在鼓
楼区民政局、街道办事处、居委会的帮助下，通过多方努力，
完善信息传播网。通过对外娱乐的免费开放，先吸引一部分



较为开明的老人的注意，然后逐渐深入宣传。兼以室内布置
的完善，空调、吊扇、日光灯、员工守则、条例以及各种登
记表的制作完成，使工作走上正轨化。现在，我中心每天都
会有老人前来娱乐，接下来是制定收费计划以便争取更多的
老人的活动参与（很多老人不收费不愿意来中心活动，觉得
比较难为情）。老人定餐也开展起来了，每天都会有老人来
我中心定餐，并且人数逐次增加。员工的热情服务的态度也
得到了前来我中心参观的老人们的好评。

在实习期间，同伴们互相帮助，相处和谐融洽，共同努力，
都为银杏树作了力所能及的事。吴院长不仅给大家以工作上
的指导，还给予生活上的关心。院长工作很忙，每天来回奔
波劳碌后，还会与大家探讨问题，与大家分享她以前的工作
经验，有一次还差点出了车祸！在这里，我们感谢吴院长，
谢谢你能够给我们提供一个这样的学习机会和在工作上、生
活上的关心。

希望在以后的日子里“银杏树”能够继续蓬勃向上，天下老
人能在银杏树的树阴下聚欢颜！

社区服务活动总结篇二

一方面，锻炼自己的能力，在实践中成长;另一方面，为社会
做出了自己的贡献。在实践过程中，深刻认识到自身经验不
足，处理问题不够成熟、书本知识与实际结合不够紧密等问
题。

体会到要更加珍惜在校学习的时光，努力掌握更多的知识，
并不断深入到实践中，检验自己的知识，锻炼自己的能力，
为今后更好地服务于社会打下坚实的基础。

过程：

20xx.1.29



今天是第一天。

我早早就来到了大利家超市这个我开始4天社区服务生涯的地
方。

早上9-10点的人特别多，大都是来买菜的。看着忙忙碌碌的
人们，我却无法帮上忙初来乍到，很多东西我还不熟悉，比
如物品的价格，摆放的位置等。我不知道该做些什么，直到
一位姐姐拍了一下仍处于呆愣的状态的我。她告诉我应该站
在门口充当迎宾，另外负责将丢置在外的购物篮整理并搬至
里面。

就这样，我听从那位姐姐的话在门口充当迎宾，并且在顾客
用完购物篮时将其整理收集一摞至一定程度时，搬运到里面
供新顾客使用。

一天就在迎与送、往与返之间结束了。看着那些顾客满意而
归，我心中是欢喜的。

20xx.1.30

第二天。

还是昨天的工作。没有了初来时的生涩，我对于这份“劳动
服务”已有些顺手了。

本来以为就这样平平淡淡的度过了一天，孰料却发生了一点
小状况：

一位阿姨在结算时才发现自己买的蔬菜竟忘记称量了无价码
条。收银的阿姨叫我拿着到里面称一下，贴上价码条再拿出
来。我一听立马拿着菜就往里冲，可到了里面又犯了难：我
可不知怎么用那玩意，而其他人呢，我一看唉，都忙着呢!这
可怎么办才好?正在我琢磨之时，有一位阿姨解了我的难题。



她说看我在那干站着，手里拿着把菜，也不知道干啥呢。最
后，还是她三下五除二就把这事给办好了。我一想外面的客
人还等着呢，赶紧说了声谢谢，往外冲总算还不是很迟。

后来这样的事情又发生了几次，好在我也在别人的帮助之下
应付过去了。

这一天总算“有惊无险”的过去了。

20xx.1.31

第三天。

今天我被调到了里面，负责鸡蛋这一块。还真别说，这鸡蛋
也不简单，还分普通鸡蛋、草鸡蛋和土鸡蛋这三种，而且这
鸡蛋也属于要称重的品种。好在昨天看了那么多次标准版示
范，我也知道该怎么做了这是需要码号的，像普通鸡蛋是488，
草鸡蛋是588，土鸡蛋则是793.

在所有准备条件均已具备的条件下我开始了我的一天。这一
天里，我就是在不断重复为顾客撑袋子装鸡蛋称鸡蛋贴价码
条这样一个流程。有时碰上麻烦一些的顾客，一盘只挑一俩
个，我就必须在旁边替他搬拣，以免顾客不规范的手法将鸡
蛋打碎。偶尔呢，我还需要为顾客挑拣鸡蛋。

一天下来，慢慢的，我已经可以熟练地挑拣鸡蛋和称量鸡蛋。
这也算是这一天的收获吧!

这一天过得很快乐。

20xx.2.1

今天是最后一天了。



我前几天利用闲暇时间观察物品的价格和位置，今天终于有了
“用武之地”了!我今天的任务是为顾客“导航”。

几天的相处下，。我已经可以很自在的服务了，恢复平时的
伶俐。将一位位顾客带到他们想去的地方，并在一定程度上
提供相关信息供其参考。我想，这不仅锻炼了我的社会交际
能力，还锻炼了我的口才。

想到今天是最后一天，想到这几天的收获，想到这段时间叔
叔阿姨和姐姐对我的照顾，我很感激亦很感动。

这一天，我与他们告别，结束了我这四天的社区服务生涯。

寒假的社会实践活动已经结束了，但社会实践给我们带来的
巨大影响却远没有结束。它使我们走出校园，走出课堂，走
向社会，走上了与实践相结合的道路，到社会的大课堂上去
见识世面、施展才华、增长才干、磨练意志，在实践中检验
自己。虽然只是短短的4天，但我却感触良多。是庆幸?还是
依恋?回想起来，才发觉，原来乏味中充满着希望，苦涩中流
露出甘甜。

在实习的过程中，我认真、负责地做好每一件自己该做的事，
得到了一个比较满意的答案。原本以为自己学会课本上的知
识就够用了，可到了实习的时候才知道原来自己要学的东西
还有很多，而这些是我们无法从课本上得到的，必须从实践
中得到，从社会中取得。以后自己要走的路还很长，不能只
安于现状，一定要奋勇直前。人是在不断前进中成长起来的，
虽然会有很多坎坷，但总是会有办法解决的。做人不怕失败，
最怕失败后永远不能站起来。一定要相信自己，因为我总是
对自己说“勇敢点，挫折?怕什么，风雨过后一定会有彩虹
的”。



社区服务活动总结篇三

通过这次的社会实践，让我学会了很多就行了，我深深地感
受到个人在工作岗位上的那份热情。正因为如此，我才渐渐
地懂得了个道理：要创造自己的事业，就必须付出加倍的努
力，凭着个人对工作的执着、坚定的信念会指引着他走向完
美的事业之路。

在实践的这段时间里，我通过自己的努力奋斗，体会到了工
作感受中的酸甜苦辣，这时才发现自己是最幸福的。因为我
还在学习的发展阶段，还没能真正地接触事业，没能真正地
了解到工作的难处和辛苦。

想起来，还是觉得自己本来还是不错的了，能在这么的地理
环境下读书，为以后的其他工作打下基础。是这次社会实践
给了我此场学的机会，同时也给了我次本人忆深刻的经历。

在实习的过程中，我认真、负责地做每件自己该做的事。社
区实践活动增强实践了我们的社会实践能力。引导了我们接
触、了解社会，增强危机意识我们的社会责任感和社会适应
能力。

在相互竞争如此激烈的今天，骡鹿对于我们这些出生牛犊的
学生们，独立的培养和社会的洗礼是的重要。在这个更新速
度超快的今天，如何适应社会也是我们即将面临的困难。对
于现在的我们，越早接触这个变迁越不的社会，就意味着我
们越能适应它。原本想不到自己已经学会了些有车基础的.知
识就够用了，可到了实习的时候才知道原来自己要学的东西
还有很多，以后自己要走的路南还很长，不能只安于现状，
定要奋勇直前。

人是在不断前进不断前进中成长起来的，虽然会有很多坎坷，
但总是会有具体措施解决的。做人不怕失败，最怕失败后永
远不用站起来。定要相信自己，因为我总是对自己说“勇敢



点，挫折？怕什么，风雨过后定会有彩虹的”。

于是，我就有着个坚定的信念，那就是麻烦克服自己在成长
中的困难，坚定不移地朝着自己奋斗的目标前进。我相信，
自己的明天将会更加美！

社区服务活动总结篇四

知道原来自己要学的`东西还有很多，以后自己要走的路还很
长，不能只安于现状，定要奋勇直前。

人是在不断前进中成长起来的，虽然会有一些坎坷，但总是
会有办法解决的。做人不怕失败，最怕失败后永远不能站起
来。定要相信自己，因为我总是对自己说“勇敢点，挫折？
怕什么，大雪过后定会有彩虹的”。

于是，我便展现出个坚定的信念，那就是克服自己在成长中
的困难，坚定不移地朝着自己奋斗的目标前进。我相信，自
己的明天将会更加美！

社区服务活动总结篇五

劳动是中华民族的优良传统美德，我们作为21世纪大学生，
有着较高的文化素质，应当积极参加劳动。胡锦涛主席曾在
八荣八耻中明确提出：

以辛勤劳动为荣，以服务人民为荣。

张瑞敏曾说过：

“把一件简单的事做好就是不简单，把一件平凡的事做好就
是不平凡。”劳动改造人。通过这次社区服务劳动，我明白
了许多道理。我想应该是我们在劳动中明白了许多平时不懂
的道理。慢慢的长大了，改变自己。劳动中，我知道了许多



自己的不足之处。

平时，在家的时候爸爸妈妈都把我们当宝一样的伺候，这次
我们算是亲身实践了，而且我们都努力的去做了。我们做了
将近半天的活，包括拖地、扫地、擦窗等。最后当事情全部
完成的时候，我们松了一口气，嘴角露出一丝笑意。刚开始
劳动是有点累，但很高兴，有种成就感。就像一群人坐在一
起吃着你做的菜，心里会很幸福高兴。

我感触深的是万事都不是那么容易的，只有自己不断克服困
难才会成功，做事要认真踏实。假如我不去认认真真地做一
遍，就发现不了自己的不足。工作也一样“一分耕耘，一分
收获。”

只有自己体验了才会知道。自己付出了多少，就得到多少回
报。只有认真做了，才能有所得。认真学习了，会有好成绩;
认真工作了，会有成果。通过自己的努力付出，不管结果如
何，那个过程自己肯定是受益的。这次劳动并不是很难，想
想父母每天都要工作，辛苦挣钱供我们读书，而我们只要坐
在教室里学习，没有负担，我们没有理由不认真学习。

我们应该珍惜眼前的生活，想到父母小时候连吃都吃不饱，
更别说读书，比起父母来，我们幸福多了。或许赚钱这么辛
苦，甚至比这样更辛苦。一想到父母，我真的觉得好愧疚。
因此，我在心底暗暗的下决心，以后一定要让父母过上幸福
快乐的日子。让父母以我为骄傲。

从这次劳动中，我还明白了我们应该尊重和珍惜他人的劳动
成果。这样的一次劳动对我的身心都起到了积极的作用，我
想不管以后从事什么样的工作都得认真负责，以主人翁的态
度来对待，这样所得到的和所收获的经验和价值是值得学习
和珍藏一辈子的。

通过这次的社会实践，让我学会了很多东西，我深深地感受



到一个人在工作岗位上的那份热情。正因为如此，我才渐渐
地懂得了一个道理：要创造自己的事业，就必须付出加倍的
努力，凭着一个人对工作的执着、坚定的信念会指引着他走
向完美的事业之路。


