
困难群众温暖过冬方案(模板8篇)
营销策划是一个持续改进和优化的过程，需要不断学习和改
变，以应对不断变化的市场环境。以下是一些针对具体问题
设计的整改措施，供大家参考和借鉴。

困难群众温暖过冬方案篇一

1月28日上午，市城管局党组x冉从富率局党员干部分别走访
慰问米易县垭口镇马坪村贫困户，为他们送去了党和x的关怀
和温暖，并祝愿大家度过一个欢乐、祥和的新春佳节。副局
长刘松、原局党组成员、副局长于淑英、机关党委xx一同参
加走访慰问。

此次走访活动市城管局分成3个小组，分别对马坪村一组、二
组、三组、四组、五组、六组共计27户贫困户进行走访慰问。
“老人家身体好吗?”“今年的.甘蔗收成怎样?”“家庭全年
收入多少?”当天上午，慰问组分别到马坪村贫困户帅友芳、
周文品等家中进行走访。贫困户因年老，或因双目失明，或
因长期慢性病，丧失了劳动能力，加之家庭收入低和医疗费
用高，导致家庭经济贫困。

每到一处，慰问组都关切地询问他们的身体健康状况、家庭
收入情况、子女就学情况等，并希望他们坚定信心，勇于克
服困难，保持乐观积极的生活态度，发展种养植业，努力改
善家庭生产生活条件，早日实现脱贫致富。慰问中当得知按
五个一批要求，这些贫困户都享受低保、医保、社保，基本
生活得到了保障，慰问组很是欣慰，并向大家传达中央、省、
市关于脱贫攻坚会议精神，慰问组表示，马坪村是市城管局
的帮扶村，贫困户的冷暖我们时刻放在心上，我们会建立健
全长效帮扶机制，让大家的生活逐渐好起来。



困难群众温暖过冬方案篇二

1月28日上午，市城管局党组x冉从富率局党员干部分别走访
慰问米易县垭口镇马坪村贫困户，为他们送去了党和x的关怀
和温暖，并祝愿大家度过一个欢乐、祥和的新春佳节。副局
长刘松、原局党组成员、副局长于淑英、机关党委xx一同参
加走访慰问。

此次走访活动市城管局分成3个小组，分别对马坪村一组、二
组、三组、四组、五组、六组共计27户贫困户进行走访慰问。
“老人家身体好吗?”“今年的甘蔗收成怎样?”“家庭全年
收入多少?”当天上午，慰问组分别到马坪村贫困户帅友芳、
周文品等家中进行走访。贫困户因年老，或因双目失明，或
因长期慢性病，丧失了劳动能力，加之家庭收入低和医疗费
用高，导致家庭经济贫困。

每到一处，慰问组都关切地询问他们的身体健康状况、家庭
收入情况、子女就学情况等，并希望他们坚定信心，勇于克
服困难，保持乐观积极的生活态度，发展种养植业，努力改
善家庭生产生活条件，早日实现脱贫致富。慰问中当得知按
五个一批要求，这些贫困户都享受低保、医保、社保，基本
生活得到了保障，慰问组很是欣慰，并向大家传达中央、省、
市关于脱贫攻坚会议精神，慰问组表示，马坪村是市城管局
的帮扶村，贫困户的.冷暖我们时刻放在心上，我们会建立健
全长效帮扶机制，让大家的生活逐渐好起来。

困难群众温暖过冬方案篇三

为了体现党和政府的关怀和温暖，深入了解居民生活，提升
社区服务形象，促进社区和谐，与社区居民建立良好的服务
关系。切实帮助社区弱势群体生活问题，使社区弱势群体真
正感受到集体的温暖，让弱势群体度过一个温暖的冬至之夜，
特组织社区党员集体走访社区弱势群体，为弱势群体送去冬



至温暖。

促进和谐社区，关爱社区弱势群体。

通过实际行动去帮助那些需要帮助的社区弱势群体。通过组
织社区冬至活动，深入了解居民生活，切实帮助社区弱势群
体生活问题，使社区弱势群体真正感受到集体的温暖，让弱
势群体度过一个温暖的冬至之夜。

1、时间：12月22日

2、地点：xx社区xx小区

1、孤寡老人：为老人送去冬至团子。

2、流动困难儿童：为其送去学习文具。

3、残疾困难家庭送上冬至慰问金。

分片区进行摸底，上报孤寡老人、流动困难儿童、残疾困难
家庭各一名，汇总后，根据名单和社区党员一起集体走访。

1、为孤寡老人送去冬至饺子。

2、为流动困难儿童送去学习文具。

3、为残疾困难家庭送去大米、食用油。

结束语：

俗话说，冬至大如年。冬至社区举办活动，让居民们亲手做
汤圆、煮饺子等，在继承和发扬民间传统文化的同时，也有
力地促进了社区邻里之间的和睦、和谐。



困难群众温暖过冬方案篇四

为切实做好拆迁村躲迁群众冬季取暖工作，确保群众温暖过
冬，好生街道办事处进一步提高责任意识和担当意识，制定
本工作方案。

根据上级领导要求，相关管理区工作人员，村两委干部要不
等不靠主动做为，切实把思想和行动统一到市委部署要求上
来，牢固树立以人民为中心的发展思想，把保障拆迁群众安
全温暖过冬作为当前工作的重中之重。强化措施落实，加强
日常巡查及走访，及时发现问题、督促整改并及时处理，有
序做好群众清洁取暖工作。

一、坚持分类施策。及时回应群众诉求，真正让每一户困难
群众用得起煤、用得上电、安全温暖过冬有保障。要扑下身
子，深入到每一户拆迁群众家中逐一走访到位开展拉网式、
全覆盖排查，做到不漏一户、不落一人。要全面查看取暖、
消防、饮水、用电、防疫、特殊困难群体帮扶等方面情况，
详细了解掌握群众安全温暖过冬存在的困难，特别是对特困
群体、低保对象、鳏寡孤独等困难群众，及时研究有针对性
的措施，务必确保每家每户、每个群众安全温暖过冬。要掌
握了解拆迁群众的生活居住状况、思想动态。要创新工作方
式方法。加大对躲迁群众走访入户次数，及时了解、解决躲
迁群众在生活生产中的困难。

二、突出工作重点。要强化温暖过冬，重点加强清洁能源保
障工作，根据供需情况及时进行督促调运。要强化安全过冬，
做好安全风险点排查治理，对天然气、燃煤等取暖设备及饮
水管道、电线等进行检查、维护，及时消除安全隐患。要强
化农村防疫，组织人员对房前屋后进行统一消毒，阻断病毒
传播途径。要强化宣传教育，入户现场讲解取暖器具的使用
方法和注意事项，增加群众安全意识。要强化应急管理，密
切关注天气动态变化，全面做好应急预案完善和应急物资储
备工作。



三、严格落实责任。相关分管同志要靠前“一线指挥”，采
取有力有效措施，推动工作落实。街道督导专班要盯紧靠实，
深入实地督导核查，发现问题立即督促整改，重大问题及时
报告。要严明工作纪律，对问题发现不及时、工作落实不力，
导致群众安全温暖过冬无保障、造成不良影响的单位和个人，
严肃追究责任。

四、开展温情活动。春节前，要对群众集中开展送温暖活动，
进一步做细做实群众工作，确保群众过一个安全温暖祥和的
节日。要以拆迁村所在管理区为主，把《慰问信》发到每一
位群众手中，把党委和政府的温暖送到千家万户。

下一步，好生街道党工委、办事处将依据省、市美丽宜居乡
村建设工作专班的要求，在做好拆迁群众安置的基础上，加
快安置楼房建设，让群众早日入住新楼房。

困难群众温暖过冬方案篇五

为了进一步做好我县2021年冬季农村取暖工作，确保群众温
暖过冬，现制订如下工作方案。

（一）主要工作

各乡（镇）、驼梁风景区服务中心和县直相关部门要迅速开
展2021年冬季取暖“回头看”，多措并举，全力保障取暖工
作煤、电、油、气供应，积极回应群众诉求，建立问题清单，
釆取有利措施，逐项清零销号，确保群众温暖过冬。同时，
及时关注舆论，加强宣传引导。

（二）职责分工

县农业农村局牵头推进2021年冬季农村取暖工作，负责全面
摸排农村群众取暖措施、设备、储煤等基本情况。



县住房和城乡建设管理局负责全面摸排集中供热设施设备维
护、燃煤保供等基本情况，做好供热、燃气协议的签订、保
障服务等工作。

县乡村振兴局负责重点摸排农村脱贫攻坚领域对象的取暖措
施等基本情况，研究制定特困群众今冬明春取暖保障措施。

县能源局负责煤炭增产保供，重点做好供热企业、燃煤、农
村洁净煤协调供应，落实煤炭限价政策，加快推进煤改电等
工作。

县发展和改革局牵头做好煤电油气供应监测等工作，重点做
好天然气协调保障。

县财政局及时安排资金，补贴到位。

县委宣传部负责关注网络舆论，做好宣传引导工作。

县应急管理局负责做好煤炭生产安全监管工作。

市生态环境局五台分局负责做好煤改气、生态环境执法等工
作。

县市场监督管理局负责做好煤炭质量安全监管工作。

县供电公司负责做好电力保障供应，确保煤改电用户温暖过
冬。

其他成员单位按照职责分工做好相应工作。县委、县政府督
查室牵头开展全县冬季取暖督查工作。

各乡（镇）、驼梁风景区服务中心分别负责各自区域内2021
年冬季取暖“回头看”工作，做好迎接省市县督查准备。

第一阶段：摸排阶段（11月7日一8日）



11月8日中午12点前，各乡（镇）、驼梁风景区服务中心和县
直各相关部门将摸排工作有关情况，包括现状、问题、对策、
建议以及《五台县农村常住户冬季取暖情况摸底表》（见附
件）报县农业农村局。

第二阶段：整改阶段（11月9日一15日）

各乡（镇）、驼梁风景区服务中心和县直各相关部门针对摸
排出的问题开展重点整改，重大问题及时向县政府报告。县
直相关部门加强本行业问题整改，做好对乡（镇）指导。

第三阶段：抽查阶段（11月16日一20日）

县委、县政府督查室将采取“四不两直”方式，不定期对各乡
（镇）、驼梁风景区服务中心冬季取暖工作开展抽查，要做
好迎接省市督查准备工作。

11月20日前，各乡（镇）、驼梁风景区服务中心和县直各相
关部门将此项工作形成报告，报县农业农村局汇总，县农业
农村局整理形成总体报告材料，报市农业农村局。

困难群众温暖过冬方案篇六

近期，寒潮来临，气温骤降，保障群众安全温暖过冬工作进
入关键期，为确保辖区群众度过一个温暖安全的冬季，经党
工委办事处研究决定，在全街道范围内开展“筑牢民生保障
服务底线确保群众温暖安全过冬”行动，现将具体方案明确
如下：

坚持“部门联动、各负其责、村居主体、责任到人”的原则，
各部门、管区、村居要充分认识到做好农村群众安全温暖过
冬工作的特殊重要性，加强组织领导，压实工作责任，使群
众安全温暖过冬工作与农村冬季安全生产、农村困难群众救
助、两节安全大检查等活动相结合，因地制宜、分类施策，



强化村居属地管理责任，守土有责、守土尽责，确保农村广
大群众安全温暖过冬，坚决防止造成较大社会影响事件发生。

重点关注贫困群众、“五保”户、“三无”人员、空巢（孤
残）老人、留守（孤残）儿童、残疾人、重点优抚对象及其
他重点人群，单独建立工作台账，全面掌握困难群众在住房
安全、生活取暖、医疗保障等生活方面存在的困难问题，做
到底数清、对象明、情况准。

各村要充分发挥属地管理责任，认真梳理汇总本村重点关注
对象名册，明确责任分工，由村两委成员按照“一帮
一”“一帮多”原则进行分包，村内重点关注对象多时，可
广泛动员村内党员纳入帮扶责任人，对重点关注对象具体情
况要了解掌握清楚并认真填写帮扶责任联系表（见附表），
确保村内每户重点关注对象有人负责，帮扶责任人每周至少
三次入户或电话联系，尤其是出现雨雪、大风等恶劣天气时
要及时入户走访，关心了解他们生活中存在的困难问题，能
够解决的第一时间予以现场解决，暂时无法解决的及时上报
街道相关责任部门协调解决。

（一）全面摸排（12月16日至12月20日）。各村要充分发动
村两委成员和党员干部，对本村进行拉网式排查，坚决做到
村不漏户、户不漏人，要全面查看重点关注对象生活方面存
在的困难问题，对排查出的问题建立台账，加强统筹协调。

（二）帮包联系（12月21日至2月28日）。帮扶联系人

按照责任分工和时间要求对重点关注对象进行入户走访，重
点对以下工作加大检查力度：1.防一氧化碳中毒。将防一氧
化碳中毒作为温暖过冬的一项重要工作，加大宣传和排查力
度，提升群众防范意识；2.住房安全。准确掌握帮包群众住
房状况，对住房出现危、漏等现象且符合相应救助政策的要
及时上报相应部门予以协调解决；3.温暖过冬。详细了解群
众家中取暖方式、御寒物资等是否准备充足；4.饮水安全。



通过保温、错时、定点供水等方式保障群众尤其山区群众冬
季饮水供水安全；5.用电安全。冬季用电量大，加强对困难
群众家中供电设施、线路检查、巡查；6.防疫安全。重点做
好常态化疫情防控下个人日常防护及家庭卫生消毒等工
作；7.特殊困难群体临时救助。一是对因遭遇突发事件、意
外伤害、重大疾病等特殊原因导致基本生活暂时困难的家庭
（或个人）上报给予临时救助；二是做好低保家庭、特困对
象、孤儿、贫困户等对象的基本生活保障工作；三是做好重
度残疾人、留守病残老人、困境儿童等群体的温暖过冬生活
工作；四是对流浪乞讨人员实施街面巡查救助，确保求助有
门，受助及时，应助尽助。

（三）督导检查（贯穿全程）。街道纪工委、督查室将组成
联合工作组对确保群众温暖安全过冬工作进行全程督导检查，
确保各项措施落到实处、取得实效。

（一）思想高度重视，有效抓好落实。各部门、村居工作人
员要坚持底线思维，强化忧患意识，按照“齐抓共管、失职
追责”的要求，有效抓好责任帮扶、动态联系、问题化解等
工作具体落实，确保困难群众温暖安全过冬。

（二）定期联系帮扶，及时开展救助。各村全面摸排情况
于12月20日前由管区统一汇总帮扶责任联系表上报至街道督
查室（206室）备案，各村帮扶人员要明确责任分工，严格按
照规定要求定期入户走访，联系帮扶，对困难群众存在的问
题及时开展相应救助工作。

（三）加强工作督导，严肃追责问责。街道办将不定期对各
村确保困难群众温暖安全过冬工作情况进行检查抽查，对各
村的工作安排、责任落实、隐患排查、台账建立、救助措施
等工作情况进行专项督查，对未开展排查，底数不清、情况
不明、救助不力问题将提交党工委按照相关程序进行组织处
理。



困难群众温暖过冬方案篇七

冬至这一天是全年中白天最短、夜间最长的一天。由此，白
天开始一天天变长，夜间开始一天天变短。是冬天真正来临
的日子，这一天，全国人民都要吃饺子“以防天冷冻掉耳
朵”，为让小朋友既感受到冬至的节气，又能感受到自己动
手包饺子的气氛和乐趣，培养小朋友集体生活的乐趣，我们
特举行了本次集体活动。

1、锻炼小朋友的动手能力，培养自力更生的意识。

2、感受集体劳动的快乐。

3、和父母一起包饺子增进父母亲情

冬至日，12月22日

小 班9：40开始

中 班9：50开始

大 班10:00开始

大大班10:10开始

1、请家长准备：擀面杖 、锅拍、围裙(班主任合理安排)

以校讯通、黑板报形式告知家长时间、地点、家长需要准备
的物品(提前三天通知家长)

3、班级准备:洗手、带好围裙

(30分钟)

以班级为单位亲子活动开始包饺子



分工：

1、家长孩子分别擀皮、包饺子

4、家委会指定专人：负责拍照、指导、维持秩序、

(20分钟)

1、生活老师和指定家委会专人：集中包好的饺子送进厨房并
负责把煮好的饺子送回班里

2、班主任和配班教师协同家委会：组织孩子开展儿歌、唱歌、
故事等活动(班主任设计好)(等待饺子煮熟)

3、家委会指定专人：负责维持家长秩序

(30分钟)

1、生活老师和指定家委会专人：负责把煮熟的饺子分发到小
朋友的餐盘中，请小朋友们品尝自己包的饺子。

2、邀请家长品尝----家委会指定专人负责分发和维持秩序

1、家长品尝完毕家委会指定专人：负责组织家长回到班级门
口填写表格、顺序离开幼儿园

2、班级整理、餐后散步、午休---活动结束

困难群众温暖过冬方案篇八

社区的领导十分重视开展元旦春节送温暧慰问活动，社区召
开党、政联席会议，专门对春节期间送温暖活动进行布置，
决定开展形式多样的春节慰问活动：一是在元旦春节前夕对
困难居民，特困居民由工会进行一次困难补助;二是拨出春节



慰问专款，并按照要求普遍进行一次走访慰问，把温暖送给
每个居民;三是对孤寡老人派专人进行看望、慰问;四是向上
述人员发出慰问信;五是个别路途遥远不能走访的，进行电话、
信函表示慰问。由于领导重视，人力和资金上得到了根本的
保证，有力推动了春节慰问活动的开展。

社区居委会以强烈的使命感和责任感，把它摆上工会的重要
议事日程，切实抓好困难居民的生活保障工作，维护居民的
合法权益，为了切实做好元旦春节慰问工作，社区工会首先
对社区所有人员状况进行了一次普遍摸底调查工作，逐一进
行了事前专访或专门联系落实到人，及时发现了困难人员生
活中存在的问题通过在元旦前集中一段时间做好特困居民人
员家庭的核实摸底工作，及时调整充实了特困居民档案，摸
清了底数，为送温暖活动提供了可靠的依据。在实施送温暖
活动中，我们注重突出重点，将生活一般相对困难和特别有
灾有难大病等的区别开来，如特困、大病致贫居民、特困单
亲家庭等，采取有针对性地进行困补等措施和办法，切切实
实的为他们排忧解难。由于抓住重点采取有力的措施，使真
正有困难的居民得到了及时的帮助，收到了较好的效果。

在送温暖活动中，我们非常注重把日常帮扶工作与集中送温
暖活动有机结合起来，千方百计地为困难居民解决困难，当
好工会抚贫帮困第一责任人，拓展送温暖领域;进一步把各项
帮扶工作进一步落到实处，把帮扶救助工作做细做实。做到
送温暖资金专款专用，使送温暖资金真正发放到了确实有困
难的居民手中，给困难的居民带去了温暖，把党的关怀送到
广大居民的心坎上。x月x日，我社区党政主要领导亲自走访慰
问，并先后召开了座谈会，对离退休居民及老干部进行了慰
问和走访，被走访对象纷纷表示感谢，感谢党和组织送来的.
深情厚意，在困难的时候能够想到他们，切实帮助他们解决
了实际问题。


